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!ƭƭƎŜƳŜƛƴŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ŘŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ DƳōI  
 
1. Abschluss des Pauschalreisevertrages 
 
1.1 Mit Buchung (auch Reiseanmeldung genannt) bietet der Reisende der For You Travel den Abschluss eines Pauschalreisevertrages 
ǾŜǊōƛƴŘƭƛŎƘ ŀƴΦ !ƭǎ DǊǳƴŘƭŀƎŜ ŦǸǊ Řŀǎ wŜƛǎŜŀƴƎŜōƻǘ ƎŜƭǘŜƴ ŘƛŜ wŜƛǎŜōŜǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ ǎƻǿƛŜ ŜǊƎŅƴȊŜƴŘŜ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴŘŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŦǸǊ ŘƛŜ 
jeweilige Pauschalreise. 
 
1.2 Internetausschreibungen und Prospekte (z.B. der Destinationen und Hotels), welche nicht von der For You Travel herausgegeben wurden, 
ǎƛƴŘ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊōƛƴŘƭƛŎƘ ŦǸǊ ŘƛŜ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǳƴŘ ŘŜǊŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘΣ ŀǳǖŜǊ ŘƛŜǎ ǿǳǊŘŜ ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘ Ƴƛǘ ŘŜƳ YǳƴŘŜƴ als Gegenstand der 
Reiseausschreibung vereinbart. 
 
мΦо 5ƛŜ !ƴƳŜƭŘǳƴƎ ŘŜǊ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƪŀƴƴ ǘŜƭŜŦƻƴƛǎŎƘΣ ǇŜǊ CŀȄΣ ǇŜǊ 9ƳŀƛƭΣ ƛƳ wŜƛǎŜōǸǊƻ ƻŘŜǊ ǸōŜǊ Řŀǎ LƴǘŜǊƴŜǘ ŜǊŦƻƭƎŜƴΦ 
 
мΦп 5ŜǊ ±ŜǊǘǊŀƎ ƪƻƳƳǘ Ƴƛǘ ŘŜƳ ½ǳƎŀƴƎ ŘŜǊ !ƴƴŀƘƳŜŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ŘŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ȊǳǎǘŀƴŘŜΦ 5ƛŜ !ƴƴŀƘƳŜŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ōŜŘŀǊŦ ƪŜƛƴŜǊ 
ōŜǎǘƛƳƳǘŜƴ CƻǊƳΦ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǿƛǊŘ ŘŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ōŜƛ ƻŘŜǊ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƴŀŎƘ ŘŜƳ ±ŜǊǘǊŀƎǎŀōǎŎƘƭǳǎǎ ŜƛƴŜ ŀǳŦ ŜƛƴŜƳ ŘŀǳŜǊƘŀŦǘŜn 
DatentrŅƎŜǊ ƎŜǎǇŜƛŎƘŜǊǘŜ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǸōŜǊƳƛǘǘŜƭƴΦ 
 
мΦр {ƻƭƭǘŜ ŘŜǊ LƴƘŀƭǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǾƻƳ LƴƘŀƭǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜŀƴƳŜƭŘǳƴƎ ŀōǿŜƛŎƘŜƴΣ ǎƻ ƭƛŜƎǘ Ŝƛƴ ƴŜǳŜǎ !ƴƎŜōƻǘ ǎŜƛǘŜƴǎ CƻǊ ¸ƻu Travel vor, 
ŀƴ Řŀǎ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŦǸǊ ŘƛŜ 5ŀǳŜǊ Ǿƻƴ ȊŜƘƴ ¢ŀƎŜƴ ƎŜōǳƴŘŜƴ ƛǎǘΦ 5ŜǊ ±ŜǊǘǊŀƎ ƪƻƳƳǘ ŀǳŦ DǊǳƴŘƭŀƎŜ ŘƛŜǎŜǎ ƴŜǳŜƴ !ƴƎŜōƻǘes zustande, wenn 
ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƛƴƴŜǊƘŀƭō ŘŜǊ .ƛƴŘǳƴƎǎŦǊƛǎǘ ŘŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘƛŜ !ƴƴŀƘƳŜ ŜǊƪƭŅǊǘΦ 5ƛŜǎ ƪŀƴƴ ŀǳŎƘ ŘǳǊŎƘ [ŜƛǎǘǳƴƎ ŘŜǊ !ƴȊŀƘƭǳƴƎ oder durch 
Reiseantritt geschehen. 
 
мΦс ²ŜǊŘŜƴ ƳŜƘǊŜǊŜ wŜƛǎŜǘŜƛƭƴŜƘƳŜǊ ŀƴƎŜƳŜƭŘŜǘΣ ǎƻ Ƙŀǘ ŘŜǊ !ƴƳŜƭŘŜǊ ŦǸǊ ŀƭƭŜ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ŘŜǊ ƛƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜŀƴƳeldung 
ŀǳŦƎŜŦǸƘǊǘŜƴ ¢ŜƛƭƴŜƘƳŜǊ ŜƛƴȊǳǎǘŜƘŜƴΣ ǎƻŦŜǊƴ ŜǊ ŘƛŜǎŜ ŘǳǊŎƘ ŜƛƴŜ ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘŜ ǳƴŘ ƎŜǎƻƴŘŜǊǘŜ 9ǊƪƭŅǊǳƴƎ ǸōŜǊƴƻƳƳŜƴ ƘŀǘΦ 
 
мΦт 5ƛŜ wŜƛǎŜŀƴƳŜƭŘǳƴƎΣ Řŀǎ CƻǊƳōƭŀǘǘ ȊǳǊ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴΣ ŘƛŜ !ƭƭƎŜƳŜƛƴŜƴ DŜǎŎƘŅŦǘǎōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ό!D.ύΣ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛgung, 
wŜŎƘƴǳƴƎΣ {ƛŎƘŜǊǳƴƎǎǎŎƘŜƛƴ ǎƻǿƛŜ ǎŅƳǘƭƛŎƘŜ wŜƛǎŜŘƻƪǳƳŜƴǘŜ ǿŜǊŘŜƴ ƎǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ǇŜǊ 9Ƴŀƛƭ ǾŜǊǎŀƴŘǘΦ IƛŜǊȊǳ ōŜƴǳǘȊǘ ŘƛŜ CƻǊ ¸ƻǳ Travel 
die bei Buchung hinterlegte Emailadresse. 
 
 2. Bezahlung 
 
нΦм CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ Ƙŀǘ ȊǳǊ !ōǎƛŎƘŜǊǳƴƎ ŘŜǊ YǳƴŘŜƴƎŜƭŘŜǊ ŜƛƴŜ LƴǎƻƭǾŜƴȊǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎ ƎŜƳŅǖ Ϡ срмǊ .D. ŀōƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴΦ 5ŜǊ {ƛŎƘŜǊǳƴƎǎǎŎƘŜƛƴ 
ǿƛǊŘ ŘŜƳ !ƴƳŜƭŘŜǊ Ƴƛǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ȊǳƎŜǎŀƴŘǘΦ 
 
нΦн aƛǘ 9ǊƘŀƭǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǳƴŘ wŜŎƘƴǳƴƎ ŜƛƴǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŘŜǎ {ƛŎƘŜǊǳƴƎǎǎŎƘŜƛƴǎ ōŜƛ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜƴ ƛǎǘ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ǾŜǊǇŦƭichtet eine 
!ƴȊŀƘƭǳƴƎ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ ор ҈ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ Ȋǳ ƭŜƛǎǘŜƴΦ Cŀƭƭǎ ŘŜǊ !ƴȊŀƘƭǳƴƎǎōŜǘǊŀƎ Ǿƻƴ ор ҈ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ ǳƴǘŜǊ ϵ рлΣлл ƭƛŜƎǘΣ ǎƛƴŘ ϵ 
рлΣлл ǇǊƻ wŜƛǎŜǘŜƛƭƴŜƘƳŜǊ ŀƭǎ !ƴȊŀƘƭǳƴƎǎōŜǘǊŀƎ ŦŅƭƭƛƎΦ 5ƛŜ wŜǎǘȊŀƘƭǳƴƎ ǿƛǊŘ ну ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘ ŦŅƭƭƛƎΣ ǎƻŦŜǊƴ ŘŜǊ {ƛŎƘŜrungsschein 
ǸōŜǊƎŜōŜƴ ƛǎǘ ǳƴŘ Řŀǎ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎǊŜŎƘǘ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŀǳǎ ŘŜƳ ǳƴǘŜǊ ½ƛŦŦŜǊ фΦн ƎŜƴŀƴƴǘŜƴ DǊǳƴŘ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ŀǳǎƎŜǸōǘ ǿŜǊŘŜƴ ƪŀƴƴΦ .Ŝƛ 
wŜƛǎŜōǳŎƘǳƴƎ ŀō ол ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ƛǎǘ ŘŜǊ ƎŜǎŀƳǘŜ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ōŜƛ .ǳŎƘǳƴƎ ŦŅƭƭƛƎΦ .Ŝƛ bǳǊ-Flugbuchungen werden mit 
±ŜǊǘǊŀƎǎŀōǎŎƘƭǳǎǎ млл ҈ ŘŜǎ CƭǳƎǇǊŜƛǎŜǎ ŦŅƭƭƛƎΦ 
 
нΦо 5ƛŜ .ŜȊŀƘƭǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŜǊŦƻƭƎǘ ŘƛǊŜƪǘ ǳƴŘ ŀǳǎǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŀƴ ŘƛŜ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭΣ ŀǳŎƘ ǿŜƴƴ ŘƛŜ .ǳŎƘǳƴƎ ǸōŜǊ Ŝƛƴ wŜƛǎŜōǸǊƻ 
ŜǊŦƻƭƎǘ ƛǎǘΦ {ŅƳǘƭƛŎƘŜ ½ŀƘƭǳƴƎŜƴ ǎƛƴŘ ǳƴǘŜǊ !ƴƎŀōŜ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎǎƴǳƳƳŜǊΣ ǿŜƭŎƘŜ ŀǳŦ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎκ wŜŎƘƴǳƴƎ ŜǊǎƛŎƘǘlich ist, auf die 
dort angegebene Kontoverbindung zu leisten. 
 
нΦп 5ŜǊ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ƪŀƴƴ ǇŜǊ «ōŜǊǿŜƛǎǳƴƎΣ [ŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘ ƻŘŜǊ YǊŜŘƛǘƪŀǊǘŜ ό±ƛǎŀΣ aŀǎǘŜǊŎŀǊŘύ ōŜƎƭƛŎƘŜƴ ǿŜǊŘŜƴΦ 
 
ŀύ 5ƛŜ ½ŀƘƭǳƴƎ ǇŜǊ [ŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘ ƛǎǘƴǳǊōƛǎ рс ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘ ƳǀƎƭƛŎƘΦ 5ŀǾƻƴ ŀǳǎƎŜƴƻƳƳŜƴ ǎƛƴŘ wŜƛǎŜƴΣ ōŜƛ ǿŜƭŎƘŜƴ ǎƛŎƘ Cƻr You Travel 
Ŝƛƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎǊŜŎƘǘ ƴŀŎƘ tǳƴƪǘ фΦн ōύ ǾƻǊōŜƘŀƭǘŜƴ ƘŀǘΦ Lƴ ŘƛŜǎŜƴ CŅƭƭŜƴ ƛǎǘ ŘƛŜ wŜǎǘǇǊŜƛǎȊŀƘƭǳƴƎ ŜǊǎǘ Ƴƛǘ !ōƭŀǳŦ ŘŜǊ CǊƛǎǘ ȊǳǊ !ǳǎǸōǳƴƎ ŘŜǎ 
wǸŎƪǘǊƛǘǘǎǊŜŎƘǘǎ ŦŅƭƭƛƎΦ 9ƴǘǎŎƘŜƛŘŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘ ōŜƛ .ǳŎƘǳƴƎ ŦǸǊ ŜƛƴŜ ½ŀƘƭǳƴƎ ƛƳ [ŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘǾŜǊŦŀƘǊŜƴ {9t! 5ƛǊŜŎǘ 5Ŝōƛǘ ό{55ύΣ ōŜƴǀǘƛƎŜƴ ǿƛǊ Ŝƛƴ 
SEPA Mandat, das die Belastung Ihres Girokontos mit dem zu zahlenden Reisepreis (An- und auch Restzahlung) im Wege der Lastschrift 
erlaubt. Die Angabe Ihrer SEPA Daten gelten automatisch als Auftragsmandat. For You Travel informiert Sie in der Regel auf der 
wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǳƴŘ wŜŎƘƴǳƴƎ ǸōŜǊ ŘŜƴ ōŜǾƻǊǎǘŜƘŜƴŘŜƴ [ŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘŜƛƴȊǳƎ όαtǊŜ-NotifikationάύΣ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ƧŜŘƻŎƘ ōƛǎ Ȋǳ ŜƛƴŜƳ ¢ŀƎ ǾƻǊ 
CŅƭƭƛƎƪŜƛǘ ŘŜǊ [ŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘΦ 5ƛŜǎŜ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƪŀƴƴ ŀǳŎƘ ȊǳƎƭŜƛŎƘ ŦǸǊ ƳŜƘǊŜǊŜ [ŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘŜƛƴȊǸƎŜ όȊΦ.Φ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŀƴȊŀƘƭǳƴƎ ǳƴŘ die Restzahlung) 
im Voraus erfolgen. 
b) For You Travel belastet das angegebene Konto oder die angegebene Kreditkarte des Kunden direkt nach Abschluss des 
tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎΦ {ƻƭƭǘŜ ŘǳǊŎƘ YǳƴŘŜƴǾŜǊǎŎƘǳƭŘŜƴ ŜƛƴŜ !ōōǳŎƘǳƴƎ ǾƻƳ ŀƴƎŜƎŜōŜƴŜƴ Yƻƴǘƻ ƴƛŎƘǘ ƳǀƎƭƛŎƘǎŜƛƴΣ ŜǊƘŜōǘ CƻǊ ¸ƻǳ Travel 
eine RǸŎƪƭŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘƎŜōǸƘǊƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ ϵ млΣллΣ ǿŜƭŎƘŜ ƴŜōŜƴ ŘŜƳ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ Ȋǳ ȊŀƘƭŜƴ ƛǎǘΦ 
 
2.5 Stornierungs-, Umbuchungs- ǳƴŘ .ŜŀǊōŜƛǘǳƴƎǎƎŜōǸƘǊŜƴ ǎƻǿƛŜ wǸŎƪƭŀǎǘǎŎƘǊƛŦǘƎŜōǸƘǊŜƴ ǎƛƴŘ ƧŜǿŜƛƭǎ ǎƻŦƻǊǘ ŦŅƭƭƛƎΦ 
 



2.6 Falls der Kunde seine Zahlung zu den vereinbarten Terminen nicht leistet und For You Travel mahnen muss, ist For You Travel berechtigt 
ŘŜƳ YǳƴŘŜƴ ŜƛƴŜ aŀƘƴƪƻǎǘŜƴǇŀǳǎŎƘŀƭŜ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ ϵ рΣлл Ȋǳ ōŜǊŜŎƘƴŜƴΦ 9ǎ ōƭŜƛōǘ LƘƴŜƴ ǳƴōŜƴƻƳƳŜƴΣ ƴŀŎƘȊǳǿŜƛǎŜƴΣ Řŀǎǎ ƪeine oder 
ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘ ƎŜǊƛƴƎŜǊŜ YƻǎǘŜƴ ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴ ǎƛƴŘΦ ½ŀƘƭŜƴ {ƛŜ ǘǊƻǘȊ CǊƛǎǘǎŜǘȊǳƴƎ ǳƴŘ aŀƘƴǳƴƎ Ƴƛǘ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŀƴŘǊƻƘǳƴƎ ŘŜƴ ƻŦŦŜƴŜƴ .Ŝtrag nicht 
ŦǊƛǎǘƎŜǊŜŎƘǘ ƻŘŜǊ ǾƻƭƭǎǘŅƴŘƛƎΣ ōŜƘŅƭǘ ǎƛŎƘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǾƻǊΣ ŘŜƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǾƻƳ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ Ȋǳ ŜǊƪƭŅǊŜƴ ǳƴŘ die in Ziffer 6 pauschalierten 
{ǘƻǊƴƻǎŅǘȊŜ Ǿƻƴ LƘƴŜƴ ŜƛƴȊǳŦƻǊŘŜǊƴΦ 
 
нΦт 9ǎ ōŜǎǘŜƘǘ ƴǳǊ Ŝƛƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŀǳŦ LƴŀƴǎǇǊǳŎƘƴŀƘƳŜ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ōŜƛ ǾƻƭƭǎǘŅƴŘƛƎŜǊ .ŜȊŀƘƭǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎΦ 
 
 3. Leistungen 
 
оΦм {ƻƴŘŜǊǿǸƴǎŎƘŜ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴΣ ǿŜƭŎƘŜ ǸōŜǊ ŘƛŜ ƪƻƴƪǊŜǘŜ [ŜƛǎǘǳƴƎǎōŜǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ ƛƳ YŀǘŀƭƻƎ ƻŘŜǊ ŘƛŜ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎ ȊǳƎǊǳƴŘŜ ƭƛŜƎŜƴŘe 
{ƻƴŘŜǊŀǳǎǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ ƘƛƴŀǳǎƎŜƘŜƴΣ ǎƛƴŘ ŦǸǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊōƛƴŘƭƛŎƘΦ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǿƛǊŘ ǎƛŎƘ ōŜƳǸƘŜƴΣ ŘƛŜǎŜ ȊǳŜǊŦǸƭƭŜn. 
 
оΦн {ƻƴŘŜǊƎŜǇŅŎƪ όȊΦ.Φ ¢ŀǳŎƘŜǊŀǳǎǊǸǎǘǳƴƎŜƴΤ {ǳǊŦōƻŀǊŘǎΤ {ƪƛ- ƻΦ DƻƭŦƎŜǇŅŎƪ ǳΦŅΦύ ƪŀƴƴ ƴǳǊ ƴŀŎƘ ±ƻǊŀƴƳŜƭŘǳƴƎ ǳƴŘ ƴǳǊ ƎŜƎŜƴ !ǳŦǇǊŜƛǎ 
ōŜŦǀǊŘŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 5ƛŜ YƻǎǘŜƴ ǳƴŘ YƻƴŘƛǘƛƻƴŜƴ ǎƛƴŘ Ƴƛǘ ŘŜƳ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ {ŜǊǾƛŎŜŎŜƴǘŜǊ ǾƻǊ wŜƛǎŜōǳŎƘǳƴƎ ŀōȊǳƪƭŅǊŜƴΦ 5ŜǊ !ǳŦǇǊeis muss 
ǾƻƳ YǳƴŘŜƴ ƎŜǘǊŀƎŜƴ ǿŜǊŘŜƴΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭǘ ŀǳŎƘ ŦǸǊ ŘƛŜ .ŜǊŜƛǘǎǘŜƭƭǳƴƎ ŜƛƴŜǎ .ŀōȅōŜǘǘŜǎΦ 
 
3.3 Alle Preise, welche in der Reiseausschreibung genannt werden, sind in EURO angegeben und gelten pro Person. 
 
оΦп .Ŝƛ YƛƴŘŜǊŜǊƳŅǖƛƎǳƴƎŜƴ ƛǎǘ Řŀǎ !ƭǘŜǊ ŀƳ ¢ŀƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜǊǸŎƪƪŜƘǊ ŜƴǘǎŎƘŜƛŘŜƴŘ ǳƴŘ Ƴǳǎǎ ōŜƛ .ǳŎƘǳƴƎ ōŜǊŜƛǘǎ ŀƴƎŜƎŜōŜƴ ǿŜǊŘŜƴΦ 
 
оΦр Lƴ ŜƛƴƛƎŜƴ wŜƛǎŜƭŅƴŘŜǊƴ ōŜǊŜŎƘƴŜƴ IƻǘŜƭǎ ŦǸǊ YǳƴŘŜƴ Ƴƛǘ ǎǘŅƴŘƛƎŜƳ ²ƻƘƴǎƛǘȊ ƛƴ ŘƛŜǎŜƳ [ŀƴŘ ŀōǿŜƛŎƘŜƴŘŜ IƻǘŜƭǘŀǊƛŦŜΦ 5ƛŜ tǊeise von 
CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƎŜƭǘŜƴ ŘŀƘŜǊ ŀǳǎǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŦǸǊ YǳƴŘŜƴΣ ŘƛŜ ƛƘǊŜƴ ǎǘŅƴŘƛƎŜƴ ²ƻƘƴǎƛǘȊ ƛƴ 5ŜǳǘǎŎƘƭŀƴŘ ƻŘŜǊ ƛƴ ŜƛƴŜƳ ŀƴƎǊŜƴȊŜƴden 
bŀŎƘōŀǊƭŀƴŘ ƘŀōŜƴ ōȊǿΦ ƛƳ .ŜǎƛǘȊ ŜƛƴŜǊ ǎǘŅƴŘƛƎŜƴ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘǎŜǊƭŀǳōƴƛǎ ŦǸǊ ŜƛƴŜǎ ŘƛŜǎŜǊ [ŅƴŘŜǊ ǎƛƴŘΦ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƘŀŦǘŜǘ ƴƛŎƘǘ ŦǸǊ ŜǘǿŀƛƎŜΣ 
vor Ort entstehende Mehrkosten. 
 
 4. Reisedokumente 
 
пΦм 5ƛŜ wŜƛǎŜŘƻƪǳƳŜƴǘŜ ǿŜǊŘŜƴ ŜǊǎǘ ƴŀŎƘ ǾƻƭƭǎǘŅƴŘƛƎŜǊ .ŜȊŀƘƭǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ ōƛǎ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ т ¢ŀƎŜ ǾƻǊ !ōǊŜƛǎŜ ƎǊǳƴŘǎŅǘȊƭich per Email 
verschickt. Die wŜƛǎŜŘƻƪǳƳŜƴǘŜ ōŜƛƴƘŀƭǘŜƴ ƛƴ ŘŜǊ wŜƎŜƭ ŜƛƴŜ wŜƛǎŜǸōŜǊǎƛŎƘǘΣ IƻǘŜƭǾƻǳŎƘŜǊΣ ¢ǊŀƴǎŦŜǊǾƻǳŎƘŜǊ ǎƻǿƛŜ Ŝƛƴ 5ƻƪǳƳŜƴǘ Ƴƛǘ 
LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴ ŀƳ ½ƛŜƭƻǊǘΦ hō ŘƛŜ wŜƛǎŜǳƴǘŜǊƭŀƎŜƴ CƭǳƎǘƛŎƪŜǘǎ ŜƴǘƘŀƭǘŜƴΣ ƛǎǘ ŀōƘŅƴƎƛƎ ǾƻƳ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ CƭǳƎƭŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊΦ .Ŝƛ elektronischen 
FluƎǘƛŎƪŜǘǎ ό9ǘƛȄύ ǿƛǊŘ ŘŜƳ YǳƴŘŜƴ ŘŜǊ CƛƭŜƪŜȅ ό.ǳŎƘǳƴƎǎƴǳƳƳŜǊ ōŜƛƳ CƭǳƎƭŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊύ Ƴƛǘ ŘŜƴ wŜƛǎŜǳƴǘŜǊƭŀƎŜƴ ƳƛǘƎŜǘŜƛƭǘΦ 
 
пΦн 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƛǎǘ ŘŀŦǸǊ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘΣ Řŀǎǎ ǎŜƛƴŜ Ǿƻƴ ƛƘƳ ōŜƛ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎ ƎŜƳŀŎƘǘŜƴ !ƴƎŀōŜƴ ƪƻǊǊŜƪǘ ǎƛƴŘΣ Řŀǎǎ ŘƛŜ !ƴƎŀōŜn auf der 
.ǳŎƘǳƴƎǎōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ Ƴƛǘ ŘŜƴ !ƴƎŀōŜƴ ƛƳ tŜǊǎƻƴŀƭŀǳǎǿŜƛǎκwŜƛǎŜǇŀǎǎ ŘŜǎ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ aƛǘǊŜƛǎŜƴŘŜƴ ǸōŜǊŜƛƴǎǘƛƳƳŜƴ ǳƴŘ ŘƛŜ ǾŜǊǎŜndeten 
5ƻƪǳƳŜƴǘŜ ƛƘƴ ŀǳŎƘ ŜǊǊŜƛŎƘŜƴ ƪǀƴƴŜƴΦ LƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǊ &ƴŘŜǊǳƴƎ ŘŜǊ 9Ƴŀƛƭ- ǳƴŘκƻŘŜǊ tƻǎǘŀŘǊŜǎǎŜ ƛǎǘ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘ ŘƛŜ &ƴŘŜǊǳƴƎ CƻǊ 
¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎ ƳƛǘȊǳǘŜƛƭŜƴΦ 5Ŝǎ ²ŜƛǘŜǊŜƴ Ƙŀǘ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ŘŀŦǸǊ Ȋǳ ǎƻǊƎŜƴΣ Řŀǎǎ ǎŜƛƴŜ 9ƳŀƛƭŦƛƭǘŜǊŜƛƴǎǘŜƭƭǳƴgen eine elektronische 
½ǳǎǘŜƭƭǳƴƎ ŜǊƳǀƎƭƛŎƘŜƴΦ 
 
 5. Leistungs- ǳƴŘ tǊŜƛǎŅƴŘŜǊǳƴƎŜƴ 
 
рΦм &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ !ōǿŜƛŎƘǳƴƎŜƴ ŜƛƴȊŜƭƴŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ όŀǳǖŜǊ ŘŜǊ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎύ Ǿƻƴ ŘŜƳ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ LƴƘŀƭǘ ŘŜǎ 
Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und von For You Travel nicht wider Treu und Glauben herbeigŜŦǸƘǊǘ 
wurden, siƴŘ ƴǳǊ ƎŜǎǘŀǘǘŜǘΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘƛŜ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ !ōǿŜƛŎƘǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ŜǊƘŜōƭƛŎƘ ǎƛƴŘ ǳƴŘ ŘŜƴ DŜǎŀƳǘȊǳǎŎƘƴƛǘǘ ŘŜǊ ƎŜōǳŎƘǘŜƴ wŜƛǎŜ 
ƴƛŎƘǘ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎŜƴΦ 5ŜǊ DŜǎŀƳǘȊǳǎŎƘƴƛǘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ƛǎǘ Řŀƴƴ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǘΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊŜƴ ²ŜǊǘ ƻŘŜǊ ¢ŀǳƎƭƛŎƘƪŜƛǘ Ȋǳ ŘŜƳ ƎŜǿǀƘƴlichen oder 
nach dem vertraglich vorausgesetzten Nutzen aufgehoben oder gemindert ist. Dies bestimmt sich vor allem anhand der Reisedauer, der 
wŜƛǎŜȊŜƛǘ ǳƴŘ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎΦ 9ǾŜƴǘǳŜƭƭŜ DŜǿŅƘǊƭŜƛǎǘǳƴƎǎŀƴǎǇǊǸŎƘŜ ōƭŜƛōŜƴ ǳƴōŜǊǸƘǊǘΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘƛŜ ƎŜŅƴŘŜǊǘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ Ƴƛǘ aŅƴƎŜƭƴ 
behaftet sind. 
 
рΦн CǸǊ ŘŜƴ CŀƭƭΣ Řŀǎǎ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƛŎƘ ŅƴŘŜǊƴ ƻŘŜǊ ŜƛƴƳŀƭ ƴƛŎƘǘ ŜǊōǊŀŎƘǘ ǿŜǊŘŜƴ ƪǀƴƴŜƴΣ ǿƛǊŘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ Sie 
ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƴŀŎƘ YŜƴƴǘƴƛǎ Ǿƻƴ ŘŜƳ &ƴŘŜǊǳƴƎǎƎǊǳƴŘ ŀǳŦ ŜƛƴŜƳ ŘŀǳŜǊƘŀŦǘŜƴ 5ŀǘŜƴǘǊŅƎŜǊ όȊΦ.Φ ŘǳǊŎƘ 9aŀƛƭΣ {a{ ƻŘŜǊ {ǇǊŀŎƘƴŀŎƘǊƛŎht) klar, 
ǾŜǊǎǘŅƴŘƭƛŎƘ ǳƴŘ ƛƴ ƘŜǊǾƻǊƎŜƘƻōŜƴŜǊ ²ŜƛǎŜ ƛƴŦƻǊƳƛŜǊŜƴΦ 
 
рΦо LƳ Cŀƭƭ ŜƛƴŜǊ ŜǊƘŜōƭƛŎƘŜƴ &ƴŘŜǊǳƴƎ ŜƛƴŜǊ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜƴ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘŜǊ !ōǿŜƛŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ ōŜǎƻƴŘŜǊŜƴ ±ƻǊƎŀōŜƴ ŘŜǎ YǳƴŘŜn, die 
Inhalt des Pauschalreisevertrages geworden sind, ist der Reisende berechtigt, innerhalb einer von For You Travel gleichzeitig mit Mitteilung 
ŘŜǊ &ƴŘŜǊǳƴƎ ƎŜǎŜǘȊǘŜƴ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜƴ CǊƛǎǘ - ŜƴǘǿŜŘŜǊ ŘƛŜ &ƴŘŜǊǳƴƎ ŀƴȊǳƴŜƘƳŜƴ - oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag 
ȊǳǊǸŎƪȊǳǘǊŜǘŜƴ - oder die Teilnahme an einer Ersatzreise zu verlangen, wenn For You Travel eine solche Reise angeboten hat. Der Reisende 
Ƙŀǘ ŘƛŜ ²ŀƘƭΣ ŀǳŦ ŘƛŜ aƛǘǘŜƛƭǳƴƎ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ Ȋǳ ǊŜŀƎƛŜǊŜƴ ƻŘŜǊ ƴƛŎƘǘΦ ²Ŝƴƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǊŜŀƎƛert, dann 
ƪŀƴƴ ŜǊ ŜƴǘǿŜŘŜǊ ŘŜǊ ±ŜǊǘǊŀƎǎŅƴŘŜǊǳƴƎ ȊǳǎǘƛƳƳŜƴΣ ŘƛŜ ¢ŜƛƭƴŀƘƳŜ ŀƴ ŜƛƴŜǊ 9ǊǎŀǘȊǊŜƛǎŜ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ ǎƻŦŜǊn ihm eine solche angeboten wurde, 
ƻŘŜǊ ǳƴŜƴǘƎŜƭǘƭƛŎƘ ȊǳǊǸŎƪǘǊŜǘŜƴΦ 9ǊƪƭŅǊǘ ǎƛŎƘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƴƛŎƘǘ ƻŘŜǊ ƴƛŎƘǘ ƛƴƴŜǊƘŀƭō ŘŜǊ ƛƘƳ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƎŜǎŜǘȊǘŜƴ ŀƴgemessenen 
CǊƛǎǘΣ Ǝƛƭǘ Řŀǎ !ƴƎŜōƻǘ ȊǳǊ ±ŜǊǘǊŀƎǎŅƴŘŜǊǳƴƎ ƴŀŎƘ !ōƭŀǳŦ ŘŜǊ CǊƛǎǘ ŀƭǎ ŀƴƎŜƴƻƳƳŜƴ όϠ 651g Abs. 2 BGB). Hierauf ist der Reisende in der 
9ǊƪƭŅǊǳƴƎ ƎŜƳŅǖ ½ƛŦŦΦ рΦн ƛƴ ƪƭŀǊŜǊΣ ǾŜǊǎǘŅƴŘƭƛŎƘŜǊ ǳƴŘ ƘŜǊǾƻǊƎŜƘƻōŜƴŜǊ ²ŜƛǎŜ ƘƛƴȊǳǿŜƛǎŜƴΦ 
 



рΦп CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ōŜƘŅƭǘ ǎƛŎƘ ǾƻǊΣ ŀǳǎƎŜǎŎƘǊƛŜōŜƴŜ ǳƴŘ ōŜǎǘŅǘƛƎǘŜ tǊŜƛǎŜ ŦǸǊ CƭǳƎǇŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜƴ ŦǸǊ ŘŜƴ Cŀƭƭ ƴŀŎƘ 
±ŜǊǘǊŀƎǎŀōǎŎƘƭǳǎǎŜƛƴǘǊŜǘŜƴŘŜǊ 9ǊƘǀƘǳƴƎ ŘŜǊ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƪƻǎǘŜƴ ƻŘŜǊ ŘŜǊ 9ǊƘǀƘǳƴƎ ōŜǎǘƛƳƳǘŜǊ DŜōǸƘǊŜƴ όȊΦ.Φ CƭǳƎƘŀŦŜƴ- und 
{ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎƎŜōǸƘǊŜƴύ ƻŘŜǊ ƛƳ Cŀƭƭ ŜƛƴŜǊ &ƴŘŜǊǳƴƎ ŘŜǊ ŦǸǊ ŘƛŜ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƳŀǖƎŜōƭƛŎƘŜƴ ²ŜŎƘǎŜƭƪǳǊǎŜ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ŀƴȊǳǇŀǎǎŜƴΥ 
 
ŀύ ōŜƛ ŜƛƴŜǊ ŀǳŦ ŘŜƴ {ƛǘȊǇƭŀǘȊ ōŜȊƻƎŜƴŜƴ 9ǊƘǀƘǳƴƎ ŘŜǊ ¢ǊŜƛōǎǘƻŦŦƪƻǎǘŜƴ ƪŀƴƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ǳƳ ŘƛŜǎŜƴ .ŜǘǊŀƎ ŜǊƘǀƘŜƴΤ 
ōύ ƛƴ ŀƴŘŜǊŜƴ CŅƭƭŜƴ ŘŜǊ 9ǊƘǀƘǳƴƎ ŘŜǊ ¢ǊŜƛōǎǘƻŦŦƪƻǎǘŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ŘƛŜ ǾƻƳ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǇǊƻ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƳƛǘǘŜƭ ƎŜŦƻǊŘŜǊten, 
ȊǳǎŅǘȊƭƛŎƘŜƴ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƪƻǎǘŜƴ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ ½ŀƘƭ ŘŜǊ {ƛǘȊǇƭŅǘȊŜ ŘŜǎ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƳƛǘǘŜƭǎ ƎŜǘŜƛƭǘΦ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƪŀnn den 
wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ǎƻŘŀƴƴ ǳƳ ŘŜƴ ǎƛŎƘ ŘŀǊŀǳǎ ŜǊƎŜōŜƴŘŜƴ 9ǊƘǀƘǳƴƎǎōŜǘǊŀƎ ŀǳŦ ŘŜƴ 9ƛƴȊŜƭǇƭŀǘȊ ƪƻǊǊƛƎƛŜǊŜƴΤ 
c) werden bestehende Flughafen- ǳƴŘ {ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎƎŜōǸƘǊŜƴ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŜǊƘǀƘǘΣ ƪŀƴƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ŀǳŎƘ ǳƳ ŘƛŜǎŜƴ 
9ǊƘǀƘǳƴƎǎōŜǘǊŀƎ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘ ŀƴƎŜǇŀǎǎǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 
Řύ 9ƛƴŜ tǊŜƛǎŜǊƘǀƘǳƴƎ ƛǎǘ ƴǳǊ ȊǳƭŅǎǎƛƎΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ ȊǳǊ 9ǊƘǀƘǳƴƎκ!ƴǇŀǎǎǳƴƎ ŦǸƘǊŜƴŘŜƴ ¦ƳǎǘŅƴŘŜ ǾƻǊ ±ŜǊǘǊŀƎǎŀōǎŎƘƭǳǎǎ ƴƻŎƘ ƴƛŎƘǘ Ŝingetreten 
ǳƴŘ ŦǸǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŀǳŎƘ ƴƛŎƘǘ ǾƻǊƘŜǊǎŜƘōŀǊ ǿŀǊŜƴΦ 
Ŝύ 9ƛƴŜ tǊŜƛǎŅƴŘŜǊǳƴƎ ƛǎǘ ƴǳǊ ōƛǎ ȊǳƳ нмΦ ¢ŀƎ ǾƻǊ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘ ȊǳƭŅǎǎƛƎΦ 
Ŧύ LƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǊ tǊŜƛǎŅƴŘŜǊǳƴƎ ǳƳ ƳŜƘǊ ŀƭǎ у ҈ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ Ǝƛƭǘ рΦо ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘΦ 
 
5.5 Der Reisende kann eine Senkung des Reisepreises von For You Travel verlangen, wenn und soweit sich die unter 5.4 genannten Preise, 
!ōƎŀōŜƴ ƻŘŜǊ ²ŜŎƘǎŜƭƪǳǊǎŜ ƴŀŎƘ ±ŜǊǘǊŀƎǎǎŎƘƭǳǎǎ ǳƴŘ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ƎŜŅƴŘŜǊǘ ƘŀōŜƴ ǳƴŘ ŘƛŜǎ ǳƴǘŜǊ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜǊ !ƴǿŜƴŘǳƴƎ von 5.4 
a) - Ŏύ Ȋǳ ƴƛŜŘǊƛƎŜǊŜƴ YƻǎǘŜƴ ŦǸǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŦǸƘǊǘΦ Iŀǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƘƛŜǊƴŀŎƘ ƳŜƘǊ ŀƭǎ ŘŜƴ ƎŜǎŎƘǳƭŘŜǘŜƴ .ŜǘǊŀƎ ƎŜȊŀƘƭǘΣ ǿƛǊŘ Řer 
aŜƘǊōŜǘǊŀƎ ŀōȊǸƎƭƛŎƘ ŘŜǊ ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴŜƴ ±ŜǊǿŀƭǘǳƴƎǎŀǳǎƎŀōŜƴ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŜǊǎǘŀǘǘŜǘΦ 
 
рΦс CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǿŜƛǎǘ ŘŀǊŀǳŦ ƘƛƴΣ Řŀǎǎ 5ƛǊŜƪǘŦƭǸƎŜ ƴƛŎƘǘ ŀǳǘƻƳŀǘƛǎŎƘ αbƻƴ-Stop- CƭǸƎŜά ǎƛƴŘ ǳƴŘ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ½ǿƛǎŎƘŜƴƭŀƴŘǳƴƎŜƴ Ƴƛǘ 
ŜƛƴǎŎƘƭƛŜǖŜƴ ƪǀƴƴŜƴΦ 
 
 сΦ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ YǳƴŘŜƴ 
 
6.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ȊǳǊǸŎƪǘǊŜǘŜƴΦ Cŀƭƭǎ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ǸōŜǊ Ŝƛƴ wŜƛǎŜōǸǊƻκwŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊ 
ƎŜōǳŎƘǘ ƘŀǘΣ ƪŀƴƴ ŘŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ŀǳŎƘ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŘƛŜǎŜƳ ŜǊƪƭŅǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ aŀǖƎŜōƭƛŎƘ ƛǎǘ ŘŜǊ ½ǳƎŀƴƎ ŘŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ōŜƛ Cor You Travel. 
LƘƴŜƴ ǿƛǊŘ ŜƳǇŦƻƘƭŜƴΣ ŘŜƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ŀǳŦ ŜƛƴŜƳ ŘŀǳŜǊƘŀŦǘŜƴ 5ŀǘŜƴǘǊŅƎŜǊ όȊΦ.Φ ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘΣ ǇŜǊ 9ƳŀƛƭΣ ¢ŜƭŜŦŀȄ ƻŘŜǊ tƻǎǘύ Ȋǳ ŜǊƪƭŅǊŜƴΦ 9ƛƴ 
bƛŎƘǘŀƴǘǊƛǘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ǿƛǊŘ ƎǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ŀƭǎ wŜƛǎŜǊǸŎƪǘǊƛǘǘ ƎŜǿŜǊǘŜǘΦ 
 
сΦн !ǳŎƘ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ƛǎǘ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ ŘƛŜ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ŘŜǎ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎ Ȋǳ ŜǊƪƭŅǊŜƴΤ ƛƴ ŘƛŜǎŜƳ Cŀƭƭ Ƙŀǘ er sich 
zumindest die erhaltenen Reiseleistungen auf den Reisepreis anrechnen zu lassen. Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge 
ǾƻǊȊŜƛǘƛƎŜǊ wǸŎƪǊŜƛǎŜ ƻŘŜǊ ǎƻƴǎǘƛƎŜǊ ȊǿƛƴƎŜƴŘŜǊ DǊǸƴŘŜ ƴƛŎƘǘ ƛƴ !ƴǎǇǊǳŎƘΣ ǎƻ ǿƛǊŘ ǎƛŎƘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ōŜƛ ŘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊn um 
9ǊǎǘŀǘǘǳƴƎ ŘŜǊ ŜǊǎǇŀǊǘŜƴ !ǳŦǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ōŜƳǸƘŜƴΦ 5ƛŜǎŜ ±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎ ŜƴǘŦŅƭƭǘΣ ǿŜƴƴ Ŝǎ ǎƛŎƘ ǳƳ ǾǀƭƭƛƎ ǳƴŜǊƘŜōƭƛŎƘŜ [Ŝistungen handelt oder 
ŜƛƴŜǊ 9ǊǎǘŀǘǘǳƴƎ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜ ƻŘŜǊ ōŜƘǀǊŘƭƛŎƘŜ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ŜƴǘƎŜƎŜƴǎǘŜƘŜƴΦ 
 
сΦо ¢Ǌƛǘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ǾƻƳ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ȊǳǊǸŎƪ ƻŘŜǊ ǘǊƛǘǘ ŜǊ ŘƛŜ wŜƛǎŜ ƴƛŎƘǘ ŀƴΣ ǎƻ ǾŜǊƭƛŜǊǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘŜƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŀǳŦ den Reisepreis. 
{ǘŀǘǘŘŜǎǎŜƴ ƪŀƴƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŜƛƴŜ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƴƛŎƘǘ von For You Travel zu 
ǾŜǊǘǊŜǘŜƴ ƛǎǘ ƻŘŜǊ ŀƳ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎǎƻǊǘ ƻŘŜǊ ƛƴ ŘŜǎǎŜƴ ǳƴƳƛǘǘŜƭōŀǊŜǊ bŅƘŜ ŀǳǖŜǊƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜ ¦ƳǎǘŅƴŘŜ ŀǳŦǘǊŜǘŜƴΣ ŘƛŜ ŘƛŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊung der 
tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƻŘŜǊ ŘƛŜ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ Ǿƻƴ tŜǊǎƻƴŜƴ ŀƴ ŘŜƴ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎǎƻǊǘ ŜǊƘŜōƭƛŎƘ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎŜƴΦ ¦ƳǎǘŅƴŘŜ ǎƛƴŘ Řŀƴƴ ǳƴǾŜǊƳŜƛŘōŀǊ 
ǳƴŘ ŀǳǖŜǊƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘΣ ǿŜƴƴ ǎƛŜ ƴƛŎƘǘ ŘŜǊ YƻƴǘǊƻƭƭŜ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǳƴǘŜǊƭƛŜƎŜƴ ǳƴŘ ǎƛŎƘ ƛƘǊŜ CƻƭƎŜƴ ŀǳŎƘ Řŀƴƴ ƴƛŎƘǘ ƘŅǘǘŜƴ vermeiden 
ƭŀǎǎŜƴΣ ǿŜƴƴ ŀƭƭŜ ȊǳƳǳǘōŀǊŜƴ ±ƻǊƪŜƘǊǳƴƎŜƴ ƎŜǘǊƻŦŦŜƴ ǿƻǊŘŜƴ ǿŅǊŜƴΦ 9ƛƴŜ ȊǳǎŅǘȊƭƛŎƘŜ wŜƛǎŜǊǸŎƪǘrittskostenversicherung, deren Abschluss 
ŜƳǇŦƻƘƭŜƴ ǿƛǊŘΣ ƪŀƴƴ ŘƛŜǎŜ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎƪƻǎǘŜƴ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ƛƘǊŜǊ±ŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ǸōŜǊƴŜƘƳŜƴΦ 
 
сΦп 5ƛŜ IǀƘŜ ŘŜǊ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ōŜǎǘƛƳƳǘ ǎƛŎƘ ƴŀŎƘ ŘŜƳ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ǳƴǘŜǊ !ōȊǳƎ ŘŜǎ ²ŜǊǘŜǎ ŘŜǊ ŜǊǎǇŀǊǘŜƴ !ǳŦǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ŘŜǎǎŜƴ, was 
For You Travel durch anderweitigeVerwendungder Reiseleistungen erwirbt. Dieser ist auf Verlangen des Reisenden von For You Travel zu 
ōŜƎǊǸƴŘŜƴΦ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ Ƙŀǘ ŘƛŜ ƴŀŎƘŦƻƭƎŜƴŘŜƴ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎǎǇŀǳǎŎƘŀƭŜƴ ǳƴǘŜǊ .ŜǊǸŎƪǎƛŎƘǘƛƎǳƴƎ ŘŜǎ ½ŜƛǘǊŀǳƳǎ ȊǿƛǎŎƘŜƴ ŘŜǊ 
wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜƳ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ǎƻǿƛŜ ǳƴǘŜǊ .ŜǊǸŎƪǎƛŎƘǘƛƎǳƴƎ ŘŜǊ ŜǊǿŀǊǘŜǘŜƴ 9ǊǎǇŀǊƴƛǎ Ǿƻƴ !ǳŦǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ŘŜǎ ŜǊǿŀǊǘenden 
9ǊǿŜǊōǎ ŘǳǊŎƘ ŀƴŘŜǊǿŜƛǘƛƎŜ ǾŜǊǿŜƴŘǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŦŜǎǘƎŜƭŜƎǘΦ 5ƛŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ǿƛǊŘ ƴŀŎƘ ŘŜƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǎ ½ǳƎŀƴƎǎ Řer 
wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ōŜȊƻƎŜƴ ŀǳŦ ŘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ Ƴƛǘ ŘŜǊ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ {ǘƻǊƴƻǎǘŀŦŦŜƭ ōŜǊŜŎƘƴŜǘΥ 
 
a) bei Flugpauschalreisen und Hotel-Buchungen: 
Bis zum 30.Tag vorReisebeginn: 35 % 
ab dem 29. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 65 % 
ab dem 14. bis 8. Tag vor Reisebeginn: 75 % 
ab dem 7. bis 3. Tag vor Reisebeginn: 85 % 
ab dem 2. Tag vor Reisebeginn bis zum Abreisetag oder bei Nichtantritt der Reise: 95 % des Reisepreises 
 
b) bei Flug-.ǳŎƘǳƴƎŜƴ όƴǳǊ CƭǳƎύΥ Ȋǳ ŘŜƴ {ǘƻǊƴƛŜǊǳƴƎǎƎŜōǸƘǊŜƴ ŘŜǎ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ CƭǳƎƭŜƛǎǘǳƴƎǎŜǊōǊƛƴƎŜǊǎ ōȊǿΦ CƭǳƎƭŜƛǎǘǳƴƎǎǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊǎ 
ōŜǊŜŎƘƴŜƴ ǿƛǊ LƘƴŜƴ ϵ олΣлл ǇǊƻ ōŜǘǊƻŦŦŜƴŜƳ wŜƛǎŜǘŜƛƭƴŜƘƳŜǊ ȊǳǊ !ōƎŜƭǘǳƴƎ ǳƴǎŜǊŜǎ ŜƛƎŜƴŜƴ ½ǳǎŀǘȊŀǳŦǿŀƴŘŜǎΦ 
 
сΦр 5ƛŜ aƛƴŘŜǎǘǊǸŎƪǘǊƛǘǘǎƪƻǎǘŜƴ ōŜǘǊŀƎŜƴ ϵ рлΣлл ǇǊƻ tŜǊǎƻƴΣ ǳƴŀōƘŅƴƎƛƎ ǾƻƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǎ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎ ǳƴŘ ŘŜǊ !Ǌǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜΦ 5ie 
ǾƻǊƎŜƴŀƴƴǘŜ {ǘŀŦŦŜƭǳƴƎ ŦƛƴŘŜǘ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ !ƴǿŜƴŘǳƴƎ ōŜƛ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎƪƻǎǘŜƴΣ ŘƛŜ ŘŜƴ .ŜǘǊŀƎ Ǿƻƴ ϵ рлΣлл ǸōŜǊǎǘŜƛƎŜƴΦ 



 
сΦс 9ǎ ōƭŜƛōǘ LƘƴŜƴ ǳƴōŜƴƻƳƳŜƴΣ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘŜƴ bŀŎƘǿŜƛǎ Ȋǳ ŦǸƘǊŜƴΣ Řŀǎǎ Ŝƛƴ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘ ƴƛŜŘǊƛƎŜǊŜǊ ƻŘŜǊ ƎŀǊ ƪŜƛn Schaden 
ƛƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ Ƴƛǘ ŘŜƳ wǸŎƪǘǊƛǘǘ Ǿƻƴ ŘŜǊ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴ ƛǎǘΦ 
 
сΦт CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ōŜƘŅƭǘ ǎƛŎƘ ǾƻǊΣ ŀƴǎǘŜƭƭŜ ŘŜǊ ǾƻǊǎǘŜƘŜƴŘŜƴ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎǎǇŀǳǎŎƘŀƭŜƴ ŜƛƴŜ ƘǀƘŜǊŜΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭƭ ōŜǊŜŎƘƴŜǘŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ 
Ȋǳ ŦƻǊŘŜǊƴΣ ǎƻǿŜƛǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƴŀŎƘǿŜƛǎǘΣ Řŀǖ ƛƘǊ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘ ƘǀƘŜǊŜ !ǳŦǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ŀƭǎ ŘƛŜ ƧŜǿŜƛƭǎ ŀƴǿŜƴŘōŀǊŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘigungspauschale 
ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴ ǎƛƴŘΦ Lƴ ŘƛŜǎŜƳ Cŀƭƭ ƛǎǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ ŘƛŜ ƎŜŦƻǊŘŜǊǘŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ǳƴǘŜǊ ōŜǊǸŎƪǎƛŎƘǘƛƎǳƴƎ ŘŜǊ ŜǊǎǇarten 
!ǳŦǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ǎƻǿƛŜ ŀōȊǸƎƭƛŎƘ ŘŜǎǎŜƴΣ ǿŀǎ ǿƛǊ ŘǳǊŎƘ ŀƴŘŜǊǿŜƛǘƛƎŜ ±ŜǊǿŜƴŘǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŜǊǿŜǊōŜƴΣ ƪƻƴƪret zu beziffern und zu 
ōŜƎǊǸƴŘŜƴΦ 
 
сΦу Lǎǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƛƴŦƻƭƎŜ ŜƛƴŜǎ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ȊǳǊ wǸŎƪŜǊǎǘŀǘǘǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ Ƙŀǘ ŘƛŜǎ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘΣ ŀǳŦ ƧŜŘŜƴ 
Cŀƭƭ ŀōŜǊ ƛƴƴŜǊƘŀƭō Ǿƻƴ мп ¢ŀƎŜƴ ƴŀŎƘ ½ǳƎŀƴƎ ŘŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎΣ Ȋǳ ŜǊŦƻƭƎŜƴΦ 
 
 7. Umbuchungen / Ersatzpersonen 
 
тΦм CƭǳƎǳƳōǳŎƘǳƴƎŜƴ ǎƛƴŘ ƴƛŎƘǘ ƳǀƎƭƛŎƘΦ 9ƛƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƴŀŎƘ ±ŜǊǘǊŀƎǎŀōǎŎƘƭǳǎǎ ŀǳŦ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ ŘŜǎ wŜƛsetermins, 
ŘŜǎ wŜƛǎŜȊƛŜƭǎΣ ŘŜǎ hǊǘŜǎ ŘŜǎ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘǎΣ ŘŜǊ ¦ƴǘŜǊƪǳƴŦǘ ƻŘŜǊ ŘŜǊ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎŀǊǘ ό¦ƳōǳŎƘǳƴƎύ ōŜǎǘŜƘǘ ƴƛŎƘǘΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭt nicht, wenn die 
¦ƳōǳŎƘǳƴƎ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘ ƛǎǘΣ ǿŜƛƭ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƪŜƛƴŜΣ ŜƛƴŜ ǳƴȊǳǊŜƛŎƘŜƴŘŜ ƻŘŜǊ ŦŀƭǎŎƘŜ ǾƻǊǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘŜ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƎŜƳŅǖ !ǊǘΦ нрл Ϡ о 
9D.D. ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŘŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƎŜƎŜōŜƴ ƘŀǘΤ ƛƴ ŘƛŜǎŜƳ Cŀƭƭ ƛǎǘ ŘƛŜ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎ ƪƻǎǘŜƴƭƻǎ ƳǀƎƭƛŎƘΦ ²ƛǊŘ ŀǳŦ Wunsch des Reisenden eine 
&ƴŘŜǊǳƴƎ ǾƻǊƎŜƴƻƳƳŜƴΣ ƪŀƴƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ Ŝƛƴ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎǎŜƴǘƎŜƭǘ ǇǊƻ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ŜǊƘŜōŜƴΦ 5ŀǎ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎǎŜƴǘƎŜƭǘ ōŜǘǊŅƎǘ ϵ плΣлл pro 
wŜƛǎŜƴŘŜƳ ȊȊƎƭΦ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜǊ aŜƘǊƪƻǎǘŜƴ ǳƴŘ !ǳŦǇǊŜƛǎŜΣ ŘƛŜ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊ ōŜǊŜŎƘƴŜǘ ǿŜǊŘen. 
 
тΦн !ō ол ¢ŀƎŜƴ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ƪǀƴƴŜƴ ŘŜǊŀǊǘƛƎŜ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎǎǿǸƴǎŎƘŜ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴΣ ǎƻŦŜǊƴ ŘŜǊŜƴ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ǸōŜǊƘŀǳǇǘ ƳǀƎƭƛŎƘ ƛǎǘΣ 
ƴǳǊ ƴŀŎƘ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǾƻƳ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ Ȋǳ ŘŜƴ .ŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ƎŜƳΦ ½ƛŦŦŜǊ сΦп ǳƴŘ ƎƭŜƛŎƘȊŜƛǘƛƎŜǊ bŜǳŀƴƳŜƭŘǳƴƎ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 5ies gilt 
ƴƛŎƘǘ ōŜƛ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎǎǿǸƴǎŎƘŜƴΣ ŘƛŜ ƴǳǊ ƎŜǊƛƴƎŦǸƎƛƎŜ YƻǎǘŜƴ ǾŜǊǳǊǎŀŎƘŜƴΦ 
 
тΦо 5ŀǎ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜ wŜŎƘǘ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴΣ ƎŜƳŅǖ Ϡ срмŜ .D. Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘǳǊŎƘ aƛǘǘŜƛƭǳƴƎ ŀǳŦ ŜƛƴŜƳ ŘŀǳŜǊƘŀŦǘŜƴ 5ŀǘŜƴǘǊŅƎer zu 
verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch die vorstehenden 
.ŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ǳƴōŜǊǸƘǊǘΦ 9ƛƴŜ ǎƻƭŎƘŜ 9ǊƪƭŅǊǳƴƎ ƛǎǘ ƛƴ ƧŜŘŜƳ Cŀƭƭ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎΣ ǿŜƴƴ ǎƛŜ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ т ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ Ȋǳgeht. For You 
Travel kann dem Eintritt des Dritten anstelle des Kunden widersprechen, wenn der Dritte den besonderen RŜƛǎŜŜǊŦƻǊŘŜǊƴƛǎǎŜƴ ƴƛŎƘǘ ƎŜƴǸƎǘ 
ƻŘŜǊ ǎŜƛƴŜǊ ¢ŜƛƭƴŀƘƳŜ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ƻŘŜǊ ōŜƘǀǊŘƭƛŎƘŜ !ƴƻǊŘƴǳƴƎŜƴ ŜƴǘƎŜƎŜƴǎǘŜƘŜƴΦ ¢Ǌƛǘǘ Ŝƛƴ 5ǊƛǘǘŜǊ ŀƴ ŘƛŜ {ǘŜƭƭŜ Řes 
angemeldeten Teilnehmers, haften der angemeldete Teilnehmer und die Ersatzperson For You Travel ŀƭǎ DŜǎŀƳǘǎŎƘǳƭŘƴŜǊ ŦǸǊ ŘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ 
ǳƴŘ ŘƛŜ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ 9ƛƴǘǊƛǘǘ ŘŜǎ 5ǊƛǘǘŜƴ ǘŀǘǎŅŎƘƭƛŎƘ ŜƴǘǎǘŜƘŜƴŘŜƴ aŜƘǊƪƻǎǘŜƴΦ «ōŜǊ ŘƛŜ ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴŜƴ aŜƘǊƪƻǎǘŜƴ ŜǊǘŜƛƭǘ CƻǊ ¸ƻǳ Travel dem 
Reisenden einen Nachweis. 
 
 8. Reiseversicherungen 
 
Eine Reiseversicherung ist nicht im Reisepreis eingeschlossen. For You Travel empfiehlt jedem Kunden bei Buchung eine Reiseversicherung, 
ŜƴǘǿŜŘŜǊ ŜƛƴŜ wŜƛǎŜǊǸŎƪǘǊƛǘǘǎƪƻǎǘŜƴǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎ ǳƴŘκƻŘŜǊ ŜƛƴŜ wŜƛǎŜŀōōǊǳŎƘ-/Reisekrankenversicherung separat abzuschlieǖŜƴΦ 
 
 фΦ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǳƴŘ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ŘǳǊŎƘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ 
 
фΦм CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƪŀƴƴ ōŜƛ ±ƻǊƭƛŜƎŜƴŘŜǊƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ƻǊŀǳǎǎŜǘȊǳƴƎŜƴ ŘŜǎϠ срмƘ !ōǎΦ п .D. όōŜƛ bƛŎƘǘŜǊǊŜƛŎƘŜƴ ŘŜǊ ƛƳ ±ŜǊǘǊŀƎ 
ŀƴƎŜƎŜōŜƴŜƴ aƛƴŘŜǎǘǘŜƛƭƴŜƘƳŜǊȊŀƘƭΤ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ǳƴǾŜǊƳŜƛŘōŀǊŜǊΣ ŀǳǖŜǊƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜǊ ¦ƳǎǘŅƴŘŜΣ ǿƛŜ ȊΦ.Φ bŀǘǳǊƪŀǘŀǎǘǊƻǇƘŜƴΣ 9ǇƛŘŜƳƛŜƴ, 
KrieƎ ǳΦŀΦύ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ǾƻƳ tŀǳǎŎƘŀǳƭǊŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ȊǳǊǸŎƪǘǊŜǘŜƴ όǎǘƻǊƴƛŜǊŜƴύΦ 
 
фΦн 9ƛƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǿŜƎŜƴ bƛŎƘǘŜǊǊŜƛŎƘŜƴǎ ŜƛƴŜǊ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ aƛƴŘŜǎǘǘŜƛƭƴŜƘƳŜǊȊŀƘƭ ƛǎǘ ŀύ ōŜƛ ŜƛƴŜǊ wŜƛǎŜŘŀǳŜǊ Ǿƻƴ ƳŜƘǊ ŀƭǎ ǎŜŎhs Tagen bis 
ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ нм ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴΣ ōύ ōŜƛ ŜƛƴŜǊ wŜƛǎŜŘŀǳŜǊ Ǿƻƴ ƳƛƴŘŜǎǘŜƴǎ ȊǿŜƛ ǳƴŘ ƘǀŎƘǎǘŜƴǎ ǎŜŎƘǎ ¢ŀƎŜƴ ōƛǎ ǎǇŅǘŜǎǘŜns sieben Tage vor 
wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ǳƴŘ Ŏύ ōŜƛ ŜƛƴŜǊ wŜƛǎŜŘŀǳŜǊ Ǿƻƴ ǿŜƴƛƎŜǊ ŀƭǎ ȊǿŜƛ ¢ŀƎŜƴ ōƛǎ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ пу {ǘǳƴŘŜƴ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ƳǀƎƭƛŎƘΦ CƻǊ ¸ƻǳ Travel wird 
ŘƛŜ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ŘŜƳ YǳƴŘŜƴ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ȊǳƭŜƛǘŜƴΦ 
 
фΦо aŀŎƘǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ Ǿƻƴ ǎŜƛƴŜƳ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎǊŜŎƘǘ ƎŜƳŅǖ Ϡ срмƘ !ōǎΦ п ½ƛŦŦŜǊ м ƻŘŜǊ н .D. DŜōǊŀǳŎƘΣ ŜǊƘŅƭǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ŘŜƴ bereits 
ƎŜȊŀƘƭǘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ƛƴƴŜǊƘŀƭō Ǿƻƴ мп ¢ŀƎŜƴ ȊǳǊǸŎƪŜǊǎǘŀǘǘŜǘΦ 
 
фΦп ½ǳǎŅǘȊƭƛŎƘ ƪŀƴƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƛƴ ŘŜƴ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ CŅƭƭŜƴ ǾƻǊ !ƴǘǊƛǘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜǾƻƳ ±ŜǊǘǊŀƎ ȊǳǊǸŎƪǘǊŜǘŜƴ ƻŘŜǊ ƴŀŎƘ .ŜƎƛƴƴ ŘŜǊ Reise 
ƪǸƴŘƛƎŜƴΥ ƻƘƴŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŜƛƴŜǊ CǊƛǎǘΣ Ŧŀƭƭǎ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ŘƛŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ǘǊƻǘȊ !ōƳŀƘƴǳƴƎ όŘǳǊŎƘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƻŘŜǊ ŘƛŜ ǀǊǘƭƛŎƘŜ 
±ŜǊǘǊŜǘǳƴƎύ ƴŀŎƘƘŀƭǘƛƎ ǎǘǀǊǘ ƻŘŜǊ Ŝƛƴ ǾŜǊǘǊŀƎǎǿƛŘǊƛƎŜǎ ±ŜǊƘŀƭǘŜƴ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴ ǾƻǊƭƛŜƎǘΣ ǿŜƭŎƘŜǎ ŘƛŜ ǎƻŦƻǊǘƛƎŜ !ǳŦƘŜōǳƴƎ ŘŜǎ 
Pauschalreisevertrages rechtfertigt (z.B. Zahlungseingang nicht fristgerecht, mangels Kontodeckung oder aufgrund Widerspruchs). Im Falle 
ŜƛƴŜǎ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ǘǊƻǘȊ aŀƘƴǳƴƎ ǳƴŘ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŀƴŘǊƻƘǳƴƎ ƴƛŎƘǘ ŜǊŦƻƭƎǘŜǊ ½ŀƘƭǳƴƎόŜƴύ ƪŀƴƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜl den 
tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ Ȋǳ ŘŜƴ ƛƴ ½ƛŦŦŜǊ сΦпΦ ƎŜƴŀƴƴǘŜƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎƎŜōǸƘǊŜƴ ǎǘƻǊƴƛŜǊŜƴΦ LƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǊ YǸƴŘƛƎǳƴƎ aus verhaltensbedingten 
DǊǸƴŘŜƴ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ōŜƘŅƭǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘŜƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŀǳŦ ŘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎΣ Ƴǳǎǎ ǎƛŎƘ ŀōŜǊ ŘŜƴ ²ŜǊǘ ŘŜǊ ŜǊǎǇŀǊǘŜn 
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die For You Travel aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch 



ƎŜƴƻƳƳŜƴŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŜǊƭŀƴƎǘΤ ŜƛƴǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŘŜǊ Ǿƻƴ ŘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊƴ ƎǳǘƎŜōǊŀŎƘǘŜƴ .ŜǘǊŅƎŜΦ 9ǾŜƴǘǳŜƭƭ ŀƴŦŀƭƭŜƴŘŜ aŜƘǊƪƻǎǘŜƴ ŦǸǊ 
ŘŜƴ wǸŎƪǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ǎƛƴŘ ǾƻƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ Ȋǳ ǘǊŀƎŜƴΦ 
 
 10. Mitwirkungspflicht des Kunden/Obliegenheiten 
 
млΦм ²ƛǊŘ ŘƛŜ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǘǊŀƎǎƎŜƳŅǖ ŜǊōǊŀŎƘǘΣ ǎƻ ƪŀƴƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ !ōƘƛƭŦŜ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΦ {ƻǿŜƛǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƛƴŦƻƭge einer 
ǎŎƘǳƭŘƘŀŦǘŜƴ ¦ƴǘŜǊƭŀǎǎǳƴƎ ŘŜǊ aŅƴƎŜƭŀƴȊŜƛƎŜ ƴƛŎƘǘ !ōƘƛƭŦŜ ǎŎƘŀŦŦŜƴ ƪƻƴƴǘŜΣ ƪŀƴƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ǿŜŘŜǊ aƛƴŘŜǊǳƴƎǎŀƴǎǇǊǸŎƘŜ ƴŀŎƘ Ϡ срмƳ 
.D. ƴƻŎƘ {ŎƘŀŘŜƴŜǊǎŀǘȊŀƴǎǇǊǸŎƘŜ ƴŀŎƘ Ϡ срмƴ .D. ƎŜƭǘŜƴŘ ƳŀŎƘŜƴΦ 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƛǎǘ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ ǎŜƛƴŜ aŅƴƎŜƭŀƴȊŜƛƎŜ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛch der 
ǀǊǘƭƛŎƘŜƴ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘŜƳ wŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊ ȊǳǊ YŜƴƴǘƴƛǎ Ȋǳ ƎŜōŜƴΦ Lǎǘ ŜƛƴŜ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ŀƳ ¦ǊƭŀǳōǎƻǊǘ ƴƛŎƘǘ Ǿƻrhanden und vertraglich 
ƴƛŎƘǘ ƎŜǎŎƘǳƭŘŜǘΣ ǎƛƴŘ ŜǘǿŀƛƎŜ wŜƛǎŜƳŅƴƎŜƭ ŘƛǊŜƪǘ ŀƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŀƴ ŘŜǎǎŜƴ {ƛǘȊ ƻŘŜǊ ŀƴ ŘŜƴ wŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊΣ ǸōŜǊ ŘŜƴ ŜǊ Řie 
tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƎŜōǳŎƘǘ ƘŀǘΣ Ȋǳ ƳŜƭŘŜƴΦ «ōŜǊ ŘƛŜ 9ǊǊŜƛŎƘōŀǊƪŜƛǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ōȊǿΦ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǿird in der Leistungsbeschreibung, 
ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ƧŜŘƻŎƘ Ƴƛǘ ŘŜƴ wŜƛǎŜǳƴǘŜǊƭŀƎŜƴΣ ǳƴǘŜǊǊƛŎƘǘŜǘΦ 5ƛŜwŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ƛǎǘōŜŀǳŦǘǊŀƎǘΣ ŦǸǊ !ōƘƛƭŦŜ Ȋǳ ǎƻǊƎŜƴΣ ǎƻŦŜǊƴ ŘƛŜǎ Ƴǀglich ist. Sie ist 
ƧŜŘƻŎƘ ƴƛŎƘǘ ōŜŦǳƎǘΣ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŀƴȊǳŜǊƪŜƴƴŜƴΦ 
 
млΦн ²ƛǊŘ ŜƛƴŜ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƛƴŦƻƭƎŜ ŜƛƴŜǎ aŀƴƎŜƭǎ ŜǊƘŜōƭƛŎƘ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǘ ǳƴŘ ƭŜƛǎǘŜǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƛƴƴŜǊƘŀƭō ŜƛƴŜǊ ŀƴƎŜƳŜssenen Frist 
ƪŜƛƴŜ !ōƘƛƭŦŜΣ Řŀƴƴ ƪŀƴƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ŘŜƴ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ƪǸƴŘƛƎŜƴΦ 5ŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƛǎǘ Ȋǳ ŜƳǇŦŜƘƭŜƴΣ ŘƛŜ YǸƴŘƛƎǳƴƎ schriftlich (oder 
ŀǳŦ ŜƛƴŜƳ ŘŀǳŜǊƘŀŦǘŜƴ 5ŀǘŜƴǘǊŅƎŜǊ ƎŜǎǇŜƛŎƘŜǊǘύ Ȋǳ ŜǊƪƭŅǊŜƴΦ 9ƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜǎ ƎƛƭǘΣ ǿŜƴƴ ŘŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ŘƛŜ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƛƴŦƻƭƎŜ eines 
Mangels aus wichtigem und For You Travel erkennbaren Grundnicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist zur Abhilfe bedarf es nur 
Řŀƴƴ ƴƛŎƘǘΣ ǿŜƴƴ !ōƘƛƭŦŜ ǳƴƳǀƎƭƛŎƘ ƛǎǘ ƻŘŜǊ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǾŜǊǿŜƛƎŜǊǘ ǿƛǊŘ ƻŘŜǊ ǿŜƴƴ ŘƛŜ ǎƻŦƻǊǘƛƎŜ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ŘŜǎ ±ŜǊǘǊŀƎǎ durch ein 
besonderes Interesse des Kunden gerechtfertigt wird. 
 
млΦо {ŎƘŅŘŜƴΣ ½ǳǎǘŜƭƭǳƴƎǎǾŜǊȊǀƎŜǊǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ ±ŜǊƭǳǎǘ Ǿƻƴ wŜƛǎŜƎŜǇŅŎƪ ƳǸǎǎŜƴ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ŀƴ hǊǘ ǳƴŘ {ǘŜƭƭŜ όCƭǳƎƘŀŦŜƴύ ƳƛǘǘŜƭǎ 
{ŎƘŀŘŜƴǎŀƴȊŜƛƎŜ όtΦLΦwΦύ ŘŜǊ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎŜƴ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ŀƴƎŜȊŜƛƎǘ ǿŜǊŘŜƴΦ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘŜƴ ǳƴŘ wŜƛǎŜǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊ ƪǀƴƴŜƴ Řie 
ErǎǘŀǘǘǳƴƎŜƴ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǊ «ōŜǊŜƛƴƪǸƴŦǘŜ ŀōƭŜƘƴŜƴΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ {ŎƘŀŘŜƴǎŀƴȊŜƛƎŜ ƴƛŎƘǘ ŀǳǎƎŜŦǸƭƭǘ ǿƻǊŘŜƴ ƛǎǘΦ 5ƛŜ {ŎƘŀŘŜƴsanzeige 
ƛǎǘ ōŜƛ DŜǇŅŎƪōŜǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ōƛƴƴŜƴ ǎƛŜōŜƴ ¢ŀƎŜƴΣ ōŜƛ DŜǇŅŎƪǾŜǊǎǇŅǘǳƴƎ ƛƴƴŜǊƘŀƭō нм ¢ŀƎŜƴΣ ƴŀŎƘ !ǳǎƘŅƴŘƛƎǳƴƎΣ Ȋǳ ŜǊǎǘŀǘǘŜƴΦ LƳ «ōǊƛƎŜƴ ƛǎǘ 
ŘŜǊ ±ŜǊƭǳǎǘΣ ŘƛŜ .ŜǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘƛŜ CŜƘƭƭŜƛǘǳƴƎ Ǿƻƴ wŜƛǎŜƎŜǇŅŎƪ ƛƳƳŜǊ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ŀƴȊǳȊŜƛƎŜƴΦ 
 
 ммΦ !ǳǎǎŎƘƭǳǎǎ Ǿƻƴ !ƴǎǇǊǸŎƘŜƴ ǳƴŘ ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎ 
 
ммΦм !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ǿŜƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǘǊŀƎǎƎŜƳŅǖŜǊ 9ǊōǊƛƴƎǳƴƎ ŘŜǊ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ Ƙŀǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƴŀŎƘ ŘŜǊ .ŜŜƴŘƛƎǳƴƎ ŘŜǊ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎe geltend 
zu machen. 
 
ммΦн 5ƛŜ DŜƭǘŜƴŘƳŀŎƘǳƴƎ ǎƻƭƭ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǳƴǘŜǊ ŘŜǊ ŀƳ {ŎƘƭǳǎǎ ŘƛŜǎŜǊ !D. ŀƴƎŜƎŜōŜƴŜƴ !ƴǎŎƘǊƛŦǘ ŜǊŦƻƭƎŜƴΦ 9ƛƴŜ 
DŜƭǘŜƴŘƳŀŎƘǳƴƎ ƪŀƴƴ ŀǳŎƘ ōŜƛƳ wŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊΣ ōŜƛ ŘŜƳ ŘƛŜ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ƎŜōǳŎƘǘ ǿƻǊŘŜƴ ƛǎǘΣ ŜǊƪƭŅǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 
 
ммΦо !ƭƭŜ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘŜƴ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴ ƴŀŎƘ Ϡ срмƛ !ōǎΦ о .D. ǾŜǊƧŅƘǊŜƴ ƛƴ ȊǿŜƛ WŀƘǊŜƴΦ 
 
ммΦп !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƴŀŎƘ Ϡ срмƛ !ōǎΦ о .D. ŀǳǎ ŘŜǊ ±ŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŘŜǎ [ŜōŜƴǎΣ ŘŜǎ YǀǊǇŜǊǎ ƻŘŜǊ ŘŜǊ DŜǎǳƴŘƘŜƛǘΣ ŘƛŜ ŀǳŦ Ŝiner 
ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎŜƴ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜǊ ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎŜƴ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŜƛƴŜǎ ƎŜǎŜǘȊƭƛchen Vertreters 
ƻŘŜǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎǎƎŜƘƛƭŦŜƴ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ōŜǊǳƘŜƴΣ ǾŜǊƧŅƘǊŜƴ ŜōŜƴŦŀƭƭǎ ƛƴ ȊǿŜƛ WŀƘǊŜƴΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭǘ ŀǳŎƘ ŦǸǊ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŀǳŦ ŘŜƴ Ersatz sonstiger 
{ŎƘŅŘŜƴΣ ŘƛŜ ŀǳŦ ŜƛƴŜǊ ƎǊƻō ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎŜƴ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƻŘŜǊ ŀǳŦ ŜƛƴŜǊ ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ƎǊƻō ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎŜƴ 
tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŜƛƴŜǎ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊǘǊŜǘŜǊǎ ƻŘŜǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎǎƎŜƘƛƭŦŜƴ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ōŜǊǳƘŜƴΦ 
 
ммΦр !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŀǳǎ ǳƴŜǊƭŀǳōǘŜǊ IŀƴŘƭǳƴƎ ǾŜǊƧŅƘǊŜƴ ƛƴ ŘǊŜƛ WŀƘǊŜƴΦ 
 
ммΦс 5ƛŜ ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎǎŦǊƛǎǘ ōŜƎƛƴƴǘ Ƴƛǘ ŘŜƳ ¢ŀƎΣ ŀƴ ŘŜƳ ŘƛŜ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜ ŘŜƳ ±ŜǊǘǊŀƎ ƴŀŎƘ ŜƴŘŜƴ ǎƻƭƭǘŜΦ Iŀǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ǎƻƭŎƘŜ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ 
ƎŜƭǘŜƴŘ ƎŜƳŀŎƘǘΣ ǎƻ ƛǎǘ ŘƛŜ ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎ ōƛǎ Ȋǳ ŘŜƳ ¢ŀƎ ƎŜƘŜƳƳǘΣ ŀƴ ŘŜƳ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƻŘŜǊ ŘŜǎǎŜƴ IŀŦǘǇŦƭƛŎƘǘǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎ ŘƛŜ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ 
ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘ ƻŘŜǊ ƛƴ ¢ŜȄǘŦƻǊƳ ȊǳǊǸŎƪǿŜƛǎǘΦ 5ƛŜ ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎ ǘǊƛǘǘ ŦǊǸƘŜǎǘŜƴǎ ŘǊŜƛ aƻƴŀǘŜ ƴŀŎƘ 9ƴŘŜ ŘŜǊ IŜƳƳǳƴƎ ŜƛƴΦ 
 
ммΦт [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊΣ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎŜƴΣ Řŀǎ CƭǳƎ- ǳƴŘ {ŎƘŀƭǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭΣ ŀƴŘŜǊŜ ǀǊǘƭƛŎƘŜ ±ŜǊǘǊŜǘǳƴƎŜƴ ǎƛƴŘ ȊǳǊ 9ƴǘƎŜƎŜƴƴŀƘƳŜ Ǿƻƴ 
!ƴǎǇǊǳŎƘǎŀƴƳŜƭŘǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ōŜǾƻƭƭƳŅŎƘǘƛƎǘΦ !ǳŎƘ ǎƛƴŘ ǎƛŜ ǳƴŘ ŘŜǊ wŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊ ƴƛŎƘǘ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ƛƳ bŀƳŜƴ Ǿƻƴ CƻǊ You 
Travel anzuerkennen. 
 
11.8 Wir setzen Sie davon in Kenntnis, dass For You Travel nicht an einem freiwilligen Streitbeilegungsverfahren vor einer 
±ŜǊōǊŀǳŎƘŜǊǎŎƘƭƛŎƘǘǳƴƎǎǎǘŜƭƭŜ ǘŜƛƭƴƛƳƳǘΦ 5ƛŜ YƻƴǘŀƪǘŘŀǘŜƴ ŘŜǊ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎŜƴ {ǘŜƭƭŜ ǎƛƴŘΥ !ƭƭƎŜƳŜƛƴŜ ±ŜǊōǊŀǳŎƘŜǊǎŎƘƭƛŎƘǘǳƴƎǎǎǘŜƭle des 
ZŜƴǘǊǳƳǎ ŦǸǊ {ŎƘƭƛŎƘǘǳƴƎ ŜΦ±Φ {ǘǊŀǖōǳǊƎŜǊ {ǘǊΦ уΣ ттсфп YŜƘƭΣ ¢ŜƭΦ ҌпфтурмтфртфплΣ CŀȄ Ҍпфтурмтфр тфпм LƴǘŜǊƴŜǘΥ ǾŜǊōǊŀǳŎƘŜǊ-
schlichter.de, E-Mail: mail@verbraucher-ǎŎƘƭƛŎƘǘŜǊΦŘŜ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǿŜƛǎǘ ŦǸǊ ŀƭƭŜ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŅƎŜΣ ŘƛŜ ƛƳ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛǎŎƘŜƴ wŜŎƘǘǎǾŜǊƪŜhr 
ƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴ ǿǳǊŘŜƴΣ ŀǳŦ ŘƛŜ ŜǳǊƻǇŅƛǎŎƘŜ hƴƭƛƴŜ-Streitbeilegungs-Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin. 
 
 мнΦ .ŜǎŎƘǊŅƴƪǳƴƎ ŘŜǊ IŀŦǘǳƴƎ 
 



мнΦм 5ƛŜ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘŜ IŀŦǘǳƴƎ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŦǸǊ {ŎƘŅŘŜƴΣ ŘƛŜ ƴƛŎƘǘ YǀǊǇŜǊǎŎƘŅŘŜƴ ǎƛƴŘ ǳƴŘ ƴƛŎƘǘ ǎŎƘǳƭŘƘŀŦǘ ƘŜǊōŜƛƎŜŦǸƘǊǘ wurden, ist 
ŀǳŦ ŘŜƴ ŘǊŜƛŦŀŎƘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘΦ aǀƎƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ŘŀǊǸōŜǊ ƘƛƴŀǳǎƎŜƘŜƴŘŜ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ƴŀŎƘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ «ōŜǊŜƛƴƪǸƴŦǘŜƴ ƻŘŜǊ ŀǳŦ 
ǎƻƭŎƘŜƴ ōŜǊǳƘŜƴŘŜƴ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ōƭŜƛōŜƴ Ǿƻƴ ŘŜǊ .ŜǎŎƘǊŅƴƪǳƴƎ ǳƴōŜǊǸƘǊǘΦ 
 
мнΦн 5ƛŜ ŘŜƭƛƪǘƛǎŎƘŜ IŀŦǘǳƴƎ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŦǸǊ {ŀŎƘǎŎƘŅŘŜƴΣ ŘƛŜ ƴƛŎƘǘ ŀǳŦ ±ƻǊǎŀǘȊ ƻŘŜǊ ƎǊƻōŜǊ CŀƘǊƭŅǎǎƛƎƪŜƛǘ ōŜǊǳƘŜƴΣ ƛǎt auf den 
ŘǊŜƛŦŀŎƘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘΦ 5ƛŜǎŜ IŀŦǘǳƴƎǎƘǀŎƘǎǘǎǳƳƳŜ Ǝƛƭǘ ƧŜǿŜƛƭǎ ƧŜ YǳƴŘŜƴ ǳƴŘ wŜƛǎŜΦ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŜƳǇŦƛŜƘƭǘ ŘŜn Kunden daher 
den Abschluss einer Reiseunfall- ǳƴŘ wŜƛǎŜƎŜǇŅŎƪǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎΦ 5ŀǊǸōŜǊ ƘƛƴŀǳǎƎŜƘŜƴŘŜ ŜǘǿŀƛƎŜ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ƛƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ Ƴƛǘ 
wŜƛǎŜƎŜǇŅŎƪ ƴŀŎƘ ŘŜƳ aƻƴǘǊŜŀƭŜǊ «ōŜǊŜƛƴƪƻƳƳŜƴ ǎƛƴŘ ŘŀǾƻƴ ƴƛŎƘǘ ōŜǊǸƘǊǘΦ 
 
мнΦо CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƘŀŦǘŜǘ ƴƛŎƘǘŦǸǊ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǎǘǀǊǳƴƎŜƴΣ tŜǊǎƻƴŜƴ- ǳƴŘ {ŀŎƘǎŎƘŅŘŜƴ ƛƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ Ƴƛǘ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴΣ ŘƛŜŀƭǎ 
CǊŜƳŘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘǾŜǊƳƛǘǘŜƭǘ ǿŜǊŘŜƴ όȊΦ.Φ !ǳǎŦƭǸƎŜΣ {ǇƻǊǘǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘǳƴƎŜƴΣ ¢ƘŜŀǘŜǊōŜǎǳŎƘŜΣ !ǳǎǎǘŜƭƭǳƴƎŜƴΣ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƭeistungen 
von und zum Ausgangs- ǳƴŘ ½ƛŜƭƻǊǘύΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜǎŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ƛƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜŀǳǎǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎǎōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘ ǳƴŘ ǳƴǘŜǊ 
!ƴƎŀōŜ ŘŜǎ ǾŜǊƳƛǘǘŜƭǘŜƴ ±ŜǊǘǊŀƎǎǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀƭǎ CǊŜƳŘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƻ ŜƛƴŘŜǳǘƛƎ ƎŜƪŜƴƴȊŜƛŎƘƴŜǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ŘŀǎǎǎƛŜŦǸǊŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ erkennbar 
ƴƛŎƘǘ .ŜǎǘŀƴŘǘŜƛƭ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǎƛƴŘ ǳƴŘ ƎŜǘǊŜƴƴǘ ŀǳǎƎŜǿŅƘƭǘ ǿǳǊŘŜƴΦ 5ƛŜ ϠϠ срмōΣ срмŎΣ срмǿ ǳƴŘ срмy BGB 
ōƭŜƛōŜƴ ƘƛŜǊŘǳǊŎƘ ǳƴōŜǊǸƘǊǘΦ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƘŀŦǘŜǘ ƧŜŘƻŎƘΣ ǿŜƴƴ ǳƴŘ ǎƻǿŜƛǘ ŦǸǊ ŜƛƴŜƴ {ŎƘŀŘŜƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ŘƛŜ ±ŜǊƭetzung von Hinweis-, 
!ǳŦƪƭŅǊǳƴƎǎ- ƻŘŜǊ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎ ǳǊǎŅŎƘƭƛŎƘ ǿŀǊΦ 
 
мнΦп 5ƛŜ IŀŦǘǳƴƎ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƛǎǘ ŀǳǎƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴ ƻŘŜǊ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘΣ ǿŜƴƴ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǊ !ōƪƻƳƳŜƴ ƻŘŜǊ ŀǳŦ ǎƻƭŎƘen 
ōŜǊǳƘŜƴŘŜǊ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜǊ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴΣ ŘƛŜ ŀǳŦ ŘƛŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŘŜǎ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊǎΣ ŘŜǊ ŦǸǊ ŘŜƴ {ŎƘŀŘŜƴ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘ ƛǎǘΣ ŀƴzuwenden sind, 
ŘŜǎǎŜƴ IŀŦǘǳƴƎ ŜōŜƴǎƻ ŀǳǎƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴ ƻŘŜǊ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘ ƛǎǘΦ 
 
мнΦр 5ƛŜ !ōǘǊŜǘǳƴƎ Ǿƻƴ !ƴǎǇǊǸŎƘŜƴ ƎŜƎŜƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭΣ ŘŜǊŜƴ wŜŎƘǘǎƎǊǳƴŘ ƛƴ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǎǘǀǊǳƴƎŜƴ ƭƛŜƎǘΣ ƛǎǘ ŀǳǎƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴΦ 
 
мнΦс 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ ƎŜƎŜƴ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŀǳŦ ½ŀƘƭǳƴƎ ŘŜǎ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ Ƴƛǘ DŜƎŜƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘƛŜ !ǳfrechnung 
Ȋǳ ŜǊƪƭŅǊŜƴΣ Ŝǎ ǎŜƛ ŘŜƴƴΣ ŘƛŜ DŜƎŜƴŦƻǊŘŜǊǳƴƎ ƛǎǘ ǳƴōŜǎǘǊƛǘǘŜƴ ƻŘŜǊ ǊŜŎƘǘǎƪǊŅŦǘƛƎ ŦŜǎǘƎŜǎǘŜƭƭǘΦ 
 
 13. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen 
 
моΦм CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ǿƛǊŘ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǸōŜǊ ŀƭƭƎŜƳŜƛƴŜ tŀǎǎ- und Visa-9ǊŦƻǊŘŜǊƴƛǎǎŜ ǎƻǿƛŜ ƎŜǎǳƴŘƘŜƛǘǎǇƻƭƛȊŜƛƭƛŎƘŜ CƻǊƳŀƭƛǘŅǘŜƴ ŘŜǎ 
.ŜǎǘƛƳƳǳƴƎǎƭŀƴŘŜǎ ŜƛƴǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŘŜǊ ǳƴƎŜŦŅƘǊŜƴ CǊƛǎǘŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ 9ǊƭŀƴƎǳƴƎ Ǿƻƴ ƎŜƎŜōŜƴŜƴŦŀƭƭǎ ƴƻǘǿŜƴŘƛƎŜƴ ±ƛǎŀ ǾƻǊ ±ŜǊǘǊŀƎǎŀōǎchluss 
ǎƻǿƛŜ ǸōŜǊ ŘŜǊŜƴ ŜǾǘƭΦ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ǾƻǊ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘ ǳƴǘŜǊǊƛŎƘǘŜƴ. 
 
моΦн CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƘŀŦǘŜǘ ƴƛŎƘǘ ŦǸǊ ŘƛŜ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎŜ 9ǊǘŜƛƭǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜƴ ½ǳƎŀƴƎ ƴƻǘǿŜƴŘƛƎŜǊ ±ƛǎŀ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜ ŘƛǇƭƻƳŀǘƛsche Vertretung, 
ǿŜƴƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ Ƴƛǘ ŘŜǊ .ŜǎƻǊƎǳƴƎ ōŜŀǳŦǘǊŀƎǘ ƘŀǘΣ Ŝǎ ǎŜƛ ŘŜƴƴΣ Řŀǎǎ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘƛŜ ±ŜǊȊǀƎŜǊǳƴg zu vertreten oder 
eigene Pflichten verletzt hat. 
 
моΦо 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƛǎǘ ŦǸǊ Řŀǎ .ŜǎŎƘŀŦŦŜƴ ǳƴŘ aƛǘŦǸƘǊŜƴ ŘŜǊ ōŜƘǀǊŘƭƛŎƘ ƴƻǘǿŜƴŘƛƎŜƴ wŜƛǎŜŘƻƪƭǳƳŜƴǘŜΣ ŜǾǘƭΦ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜ LƳǇŦǳƴgen sowie 
das Einhalten von Zoll- ǳƴŘ 5ŜǾƛǎŜƴǾƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ǎŜƭōǎǘ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘΦ 5ŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǿƛǊŘ ŜƳǇŦƻƘƭŜƴΣ ǎƛŎƘ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎ ǸōŜr notwendige 
tǊƻǇƘȅƭŀȄŜ ōŜƛ ǎŜƛƴŜƳ !ǊȊǘΣ ŜƛƴŜƳ ¢ǊƻǇŜƴƛƴǎǘƛǘǳǘ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜǊ DŜǎǳƴŘƘŜƛǘǎōŜƘǀǊŘŜ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ ŘŜǎ ¦ǊƭŀǳōǎƻǊǘŜǎ Ȋǳ ŜǊƪǳƴŘƛƎŜƴΦ !lle 
bŀŎƘǘŜƛƭŜΣ ŘƛŜ ŀǳǎ ŘŜǊ bƛŎƘǘōŜŦƻƭƎǳƴƎ ŘƛŜǎŜǊ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ŜǊǿŀŎƘǎŜƴΣ ȊΦ.Φ ŘƛŜ ½ŀƘƭǳƴƎ Ǿƻƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎƪƻǎǘŜƴΣ ƎŜƘŜƴ zu Lasten des Reisenden, 
Ŝǎ ǎŜƛ ŘŜƴƴΣ ǎƛŜ ǎƛƴŘ ŘǳǊŎƘ ǎŎƘǳƭŘƘŀŦǘŜ CŀƭǎŎƘƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ōŜŘƛƴƎǘΦ .Ŝƛ ŘŜǊ ½ǳǊǸŎƪǿŜƛǎǳƴƎ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴ ŀǳŦƎǊǳnd sonstiger 
¦ƳǎǘŅƴŘŜ ŘǳǊŎƘ .ŜƘǀǊŘŜƴ ƛƳ Lƴ- und Ausland haftet For You Travel nicht. 
 
моΦп YƛƴŘŜǊŜƛƴǘǊŅƎŜ ƛƳ wŜƛǎŜǇŀǎǎ ŘŜǊ 9ƭǘŜǊƴ ǎƛƴŘ ŀō ŘŜƳ нсΦ Wǳƴƛ нлмн ǳƴƎǸƭǘƛƎ ǳƴŘ Řŀǎ YƛƴŘ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ƳŜƘǊ ȊǳƳ DǊŜƴȊǸōŜǊǘǊƛǘǘ berechtigt. 
{ƻƳƛǘ ƳǸǎǎŜƴ ŀō ŘƛŜǎŜƳ {ǘƛŎƘǘŀƎ ŀƭƭŜ YƛƴŘŜǊ ōŜƛ wŜƛǎŜƴ ƛƴǎ !ǳǎƭŀƴŘ ǸōŜǊ Ŝƛƴ ŜƛƎŜƴŜǎ wŜƛǎŜŘƻƪǳƳŜƴǘ ǾŜǊŦǸƎŜƴΦ !ǳŎƘ ōŜƛ Ŝiner Reise in 
Schengen-[ŅƴŘŜǊ ǎƻƭƭǘŜ Ŝƛƴ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜǊ !ǳǎǿŜƛǎ ŘŜǎ YƛƴŘŜǎ ƳƛǘƎŜŦǸƘǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 
 
 мпΦ LƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴŜƴ ǸōŜǊ ŀǳǎŦǸƘǊŜƴŘŜǎ [ǳŦǘŦŀƘǊǘǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǳƴŘ ¢ǊŀƴǎŦŜǊǎ 
 
14.1 Die EU-±ŜǊƻǊŘƴǳƴƎ bǊΦ нмммκнллр ǸōŜǊ ŘƛŜ 9ǊǎǘŜƭƭǳƴƎ ŜƛƴŜǊ ƎŜƳŜƛƴǎŎƘŀŦǘƭƛŎƘŜƴ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ [ǳŦǘŦŀƘǊǘǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘ CƻǊ ¸ƻǳ 
¢ǊŀǾŜƭΣ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǸōŜǊ ŘƛŜ LŘŜƴǘƛǘŅǘ ŘŜǊ ŀǳǎŦǸƘǊŜƴŘŜƴ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ǎŅƳǘƭƛŎƘŜǊ ƛƳ wŀƘƳŜƴ ŘŜǊ ƎŜōǳŎƘǘŜƴ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎe zu 
ŜǊōǊƛƴƎŜƴŘŜƴ CƭǳƎōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ȊǳǳƴǘŜǊǊƛŎƘǘŜƴΦ {ƻŦŜǊƴ ōŜƛ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎ ŘƛŜ ŀǳǎŦǸƘǊŜƴŘŜ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ƴƻŎƘ ƴƛŎƘǘ ŦŜststeht, 
ǿƛǊŘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŘŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ȊǳƳƛƴŘŜǎǘ ŘƛŜ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ōŜƴŜƴƴŜƴΣ ŘƛŜ ǿŀƘǊǎŎƘŜƛƴƭƛŎƘ ŘŜƴ CƭǳƎ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊǘΦ {ƻōŀƭŘ ŘƛŜ LŘŜƴǘƛǘŅǘ 
der Fluggesellschaft feststeht, wird diese dem Reisenden mitgeteilt. Bei einem Wechsel der Fluggesellschaft wird For You Travel den 
wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǎƻ ǊŀǎŎƘ ǿƛŜ ƳǀƎƭƛŎƘ ǳƴǘŜǊǊƛŎƘǘŜƴΦ 5ƛŜ ƎŜƳŜƛƴǎŎƘŀŦǘƭƛŎƘŜ [ƛǎǘŜ ǸōŜǊ ŘƛŜ Ƴƛǘ CƭǳƎǾŜǊōƻǘ ƛƴ ŘŜǊ 9ǳǊƻǇŅƛǎŎƘŜƴ ¦ƴƛƻƴ ōŜƭŜƎǘŜƴ 
CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘŜƴ όǎƻƎŜƴŀƴƴǘŜ α.ƭŀŎƪ-[ƛǎǘάύ ǎƻǿƛŜ ŘƛŜ [ƛǎǘŜ ŘŜǊ ǾƻƳ [ǳŦǘŦŀƘǊǘ- Bundesamt genehmigten Luftfahrtunternehmen sind als PDF-
5ŀǘŜƛŜƴ ǸōŜǊ ŘƛŜ LƴǘŜǊƴŜǘǎŜƛǘŜ ǿǿǿΦƭōŀΦŘŜ ƛƴ ƛƘǊŜǊ ƧŜǿŜƛƭǎ ŀƪǘǳŜƭƭŜƴ CŀǎǎǳƴƎ ŦǸǊ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜn abrufbar. 
 
мпΦн YǳǊȊŦǊƛǎǘƛƎŜ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘŜǊ CƭǳƎȊŜƛǘŜƴΣ ŘŜǊ {ǘǊŜŎƪŜƴŦǸƘǊǳƴƎΣ ŘŜǎ CƭǳƎƎŜǊŅǘŜǎΣ ŘŜǊ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ǎƻǿƛŜ ½ǿƛǎŎƘŜƴƭŀƴŘǳƴƎen bleiben 
ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘ ǾƻǊōŜƘŀƭǘŜƴΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘŜǊ DŜǎŀƳǘȊǳǎŎƘƴƛǘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ŘŀŘǳǊŎƘ ƴƛŎƘǘ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǘ ǿƛǊŘΦ 5ŜǊ DŜǎŀƳǘȊǳǎŎƘƴƛǘǘ ŘŜr gebuchten Reise 
ƛǎǘ Řŀƴƴ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǘΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊŜƴ ²ŜǊǘ ƻŘŜǊ ŘŜǊŜƴ ¢ŀǳƎƭƛŎƘƪŜƛǘ Ȋǳ ŘŜƳ ƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ƴŀŎƘ ŘŜƳ ±ŜǊǘǊŀƎŜ ǾƻǊŀǳǎƎŜǎŜǘȊǘŜƴ butzen 
aufgehoben oder gemindert ist. Dies bestimmt sich vor allem anhand der Reisedauer, der Reisezeit und anhand des Reisepreises. 
 



мпΦо Yŀƴƴ ŘŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ŀǳŦƎǊǳƴŘ Ǿƻƴ ¦ƳǎǘŅƴŘŜƴΣ ŘƛŜ ŀƭƭŜƛƴ ƛƴ ǎŜƛƴŜǊ tŜǊǎƻƴ ƭƛŜƎŜƴΣ ǎŜƛǘŜƴǎ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŜƛƴŜ CƭǳƎǇƭŀƴŅƴŘŜǊung nicht 
ƻŘŜǊ ƴƛŎƘǘ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎ ƳƛǘƎŜǘŜƛƭǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ǎƻ ƛǎǘ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŦǸǊ ŀƭƭŜ ŘŀǊŀǳǎ ǊŜǎǳƭǘƛŜǊŜƴŘŜƴ {ŎƘŅŘŜƴ ƴƛŎƘǘ ƘŀŦǘōŀǊΣ ǎƻŦern alles Zumutbare 
unternommen wurde, um einen Zugang beim Reisenden zu bewirken. In diesem Zusammenhang ist der Reisende im Rahmen seiner 
ōŜǎǘŜƘŜƴŘŜƴ aƛǘǿƛǊƪǳƴƎǎǇŦƭƛŎƘǘ ƎŜƘŀƭǘŜƴΣ ŘǳǊŎƘ ƎŜŜƛƎƴŜǘŜ aŀǖƴŀƘƳŜƴ ǎƛŎƘŜǊȊǳǎǘŜƭƭŜƴΣ Řŀǎǎ ŜǊ ŀǳŎƘ ƪǳǊȊŦǊƛǎǘƛƎŜ &ƴŘŜǊǳngen mitgeteilt 
bekommen kann. 
 
мпΦп YƛƴŘŜǊ ōƛǎ ȊǳƳ ǾƻƭƭŜƴŘŜǘŜƴ ȊǿŜƛǘŜƴ [ŜōŜƴǎƧŀƘǊ ƘŀōŜƴ ōŜƛƳ CƭǳƎ ƪŜƛƴŜƴ {ƛǘȊǇƭŀǘȊŀƴǎǇǊǳŎƘΣ ǎƻŦŜǊƴ ŦǸǊ ŘƛŜǎŜ ƴǳǊ ŜƛƴŜ ǇŀǳǎŎƘale 
.ŜŀǊōŜƛǘǳƴƎǎƎŜōǸƘǊ ŜƴǘǊƛŎƘǘŜǘ ǿǳǊŘŜΦ !ǳŎƘ ōŜǎǘŜƘǘ ŦǸǊ YƛƴŘŜǊ ƛƳ !ƭǘŜǊ ōƛǎ ȊǳƳ ǾƻƭƭŜƴŘŜǘŜƴ ȊǿŜƛǘŜƴ [ŜōŜƴǎƧŀƘǊ ƎǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ƪŜin Anspruch 
ŀǳŦ ŘƛŜ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ Ǿƻƴ CǊŜƛƎŜǇŅŎƪΦ 
 
мпΦр LƳ wŀƘƳŜƴ ŘŜǊ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ CƭǳƎƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ōƛǎ Ȋǳ нл ƪƎ DŜǇŅŎƪ ǎƻǿƛŜ ƪƭŜƛƴŜǎ IŀƴŘƎŜǇŅŎƪ ǇǊƻ tŜǊǎƻƴ ƪƻǎǘŜƴŦǊŜƛ ōŜŦǀrdert. 
{ƻƴŘŜǊƎŜǇŅŎƪ ό{ǇƻǊǘƎŜǊŅǘŜΣ DƻƭŦ- ǳƴŘ ¢ŀǳŎƘŀǳǎǊǸǎǘǳƴƎΣ wƻƭƭǎǘǸƘƭŜ ǳΦŅΦύ ƪŀƴƴ ƴǳǊ ƴŀŎƘ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜǊ ±ƻǊŀƴƳŜƭŘǳƴƎ ōŜƛ ŘŜǊ ƧŜǿeiligen 
CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ Ƴƛǘ ōŜŦǀǊŘŜǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 5ƛŜ ²ŜƛǘŜǊōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ǾƻƳ CƭǳƎƘŀŦŜƴ ȊǳƳ IƻǘŜƭ ǳƴŘ ǳƳƎŜƪŜƘǊǘ ƻōƭƛŜƎǘ ǎƻŘŀƴƴ ŘŜƳ wŜƛǎŜƴŘen. 
5ŀŘǳǊŎƘ ŜƴǘǎǘŜƘŜƴŘŜ ȊǳǎŅǘȊƭƛŎƘŜ YƻǎǘŜƴ Ƙŀǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ Ȋǳ ǘǊŀƎŜƴΦ 
 
 15. Schlussbestimmungen 
 
15.1 Einzelheiten der Reise- und Hotelbeschreibung von For You Travel entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Erkennbare Druck- und 
wŜŎƘŜƴŦŜƘƭŜǊΣ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƴƛŎƘǘ Ȋǳ ǾŜǊǘǊŜǘŜƴ ƘŀǘΣ ȊΦ.Φ ǿŜƛƭ ǎƛŜ ŘǳǊŎƘ ǳƴǾŜǊƳŜƛŘōŀǊŜ ŀǳǖŜǊƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜ ¦ƳǎǘŅƴŘŜ ǾŜǊǳǊǎŀŎƘǘ ǿurden, 
ōŜǊŜŎƘǘƛƎŜƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ȊǳǊ !ƴŦŜŎƘǘǳƴƎ ǎŜƛƴŜǊ ²ƛƭƭŜƴǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎΣ ŘƛŜ ȊǳƳ !ōǎŎƘƭǳǎǎ ŘŜǎ tŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎ ƎŜŦǸƘǊǘ ƘŀǘΦ 
 
15.2 Personenbezogene Daten, welche Sie uns im Rahmen der Reisebuchung und - ŀōǿƛŎƪƭǳƴƎ ȊǳǊ ±ŜǊŦǸƎǳƴƎ ǎǘŜƭƭŜƴΣ ǎƛƴŘ ƎŜƳŅǖ 
.ǳƴŘŜǎŘŀǘŜƴǎŎƘǳǘȊƎŜǎŜǘȊ ƎŜƎŜƴ ƳƛǎǎōǊŅǳŎƘƭƛŎƘŜ ±ŜǊǿŜƴŘǳƴƎ ƎŜǎŎƘǸǘȊǘΦ ²ƛǊ ǾŜǊǿŜƛǎŜƴ ŀǳŦ Řŀǎ LƘƴŜƴ ƎŜƳŜƛƴǎŀƳ Ƴƛǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘigung 
ǸōŜrreichte Datenschutz-Informationsblatt. 
 
15.3 Auf den Pauchalreisevertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Vertragssprache ist Deutsch. 
 
мрΦп 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƪŀƴƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ŀƴ ǎŜƛƴŜƳ DŜǎŎƘŅŦǘǎǎƛǘȊƛƴ 5ǸǎǎŜƭŘƻǊŦ ǾŜǊƪƭŀƎŜƴΦ 
 
CǸǊ YƭŀƎŜƴ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƎŜƎŜƴ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƛǎǘ ŘŜǊ ²ƻƘƴǎƛǘȊ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƳŀǖƎŜōŜƴŘΣ Ŝǎ ǎŜƛ ŘŜƴƴΣ ŘƛŜ YƭŀƎŜ ǊƛŎƘǘŜǘ ǎƛŎƘ ƎŜƎŜƴ 
Vollkaufleute oder Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, oder gegen Personen, die nach Abschluss des Vertrages 
ƛƘǊŜƴ ²ƻƘƴǎƛǘȊ ƻŘŜǊ ƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜƴ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘ ƛƴǎ !ǳǎƭŀƴŘ ǾŜǊƭŜƎǘ ƘŀōŜƴΣ ƻŘŜǊ ŘŜǊŜƴ ²ƻƘƴǎƛǘȊ ƻŘŜǊ ƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘ ƛƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ 
ŘŜǊ YƭŀƎŜŜǊƘŜōǳƴƎ ƴƛŎƘǘ ōŜƪŀƴƴǘ ƛǎǘΦ Lƴ ŘƛŜǎŜƴ CŅƭƭŜƴ ƛǎǘ ŘŜǊ {ƛǘȊ Ǿƻƴ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭ ƳŀǖƎŜōŜƴŘΦ 
 
15.5 Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn und soweit sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler 
Abkommen, die auf den geschlossenen Pauschalreisevertrag anzuwenden sind, etwas anderes zu Gunsten des Reisenden ergibt oder, wenn 
ǳƴŘ ǎƻǿŜƛǘ ŀǳŦ ŘŜƴ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ŀƴǿŜƴŘōŀǊŜΣ ƴƛŎƘǘ ŀōŘƛƴƎōŀǊŜ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ƛƳ aƛǘƎƭƛŜŘǎǎǘŀŀǘ ŘŜǊ 9¦Σ ŘŜƳ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ŀƴƎŜƘǀǊǘΣ ŦǸǊ 
ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƎǸƴǎǘƛƎŜǊ ǎƛƴŘΣ ŀƭǎ ŘƛŜ ǾƻǊƎŜƴŀƴƴǘŜƴ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ ŘƛŜ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜƴ ŘŜǳǘǎŎƘŜƴ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴΦ 
 
15.6 Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Pauschalreisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge. 
DƭŜƛŎƘŜǎ Ǝƛƭǘ ŦǸǊ ŘƛŜ ǾƻǊƭƛŜƎŜƴŘŜƴ wŜƛǎŜōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴΦ 
 
мрΦт 5ƛŜǎŜ wŜƛǎŜōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ǳƴŘ IƛƴǿŜƛǎŜ ƎŜƭǘŜƴ ŦǸǊ Řŀǎ όŘȅƴŀƳƛǎŎƘŜ tǊƻŘǳƪǘ Chwύ ŘŜǊ aŀǊƪŜ CƻǊ ¸ƻǳ ¢ǊŀǾŜƭΦ 
 
Veranstalter: 
For You TravelGmbH 
Arena-Str. 1 
плптп 5ǸǎǎŜƭŘƻǊŦ 
Tel. +49 211 98388844-50 
E-Mail: info@foryoutravel.de 
Iw. тлулф !D 5ǸǎǎŜƭŘƻǊŦ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




