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!ƭƭƎŜƳŜƛƴŜ DŜǎŎƘŅŦǘǎōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ 9ŎŎƻ wŜƛǎŜƴ 

 

CǸǊ ŘƛŜ Ǿƻƴ ǳƴǎ ŀƴƎŜōƻǘŜƴŜƴ wŜƛǎŜƴ ǳƴŘ 5ƛŜƴǎǘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ŘƛŜ ƴŀŎƘŦƻƭƎŜƴŘ ŀǳŦƎŜŦǸƘǊǘŜƴ !ƭƭƎŜƳŜƛƴŜƴ ±ŜǊǘǊŀƎǎ-und 

Reisebedingungen Vertragsbestandteil: 

 

1. Abschluss des Reisevertrages, Anmeldung, wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ 

мΦм {ƛŜ ƪǀƴƴŜƴ LƘǊŜ wŜƛǎŜ ƳǸƴŘƭƛŎƘΣ ǘŜƭŜŦƻƴƛǎŎƘΣ ǇŜǊ ¢ŜƭŜŦŀȄΣ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛǎŎƘ όƻƴƭƛƴŜύ ƻŘŜǊ ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘ ōǳŎƘŜƴΦ aƛǘ LƘǊŜǊ wŜƛǎŜŀnmeldung auf 

Grundlage unserer Ausschreibung bieten Sie uns den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an. 

1.2 Der Reisevertrag kommt mit der Annahme der Anmeldung durch die ECCO-Reisen GmbH zustande. Die erfolgte Annahme, die keiner 

ōŜǎƻƴŘŜǊŜƴ CƻǊƳ ōŜŘŀǊŦΣ ǿƛǊŘ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƴŀŎƘ ±ŜǊǘǊŀƎǎǎŎƘƭǳǎǎ ŀǳǎȊǳƘŅƴŘƛƎŜƴŘŜ ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘŜ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ŘƻƪǳƳŜntiert. In 

ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǎƛƴŘ ŘƛŜ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜƴ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŀǳŦƎŜŦǸƘǊǘΦ 9ǊŦƻƭƎǘ ŘƛŜ .ǳŎƘǳƴƎ ǿŜƴƛƎŜǊ ŀƭǎ т ²ŜǊƪǘŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜginn, ist 

ECCO-wŜƛǎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ ŜƛƴŜ ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘŜ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ Ȋǳ ǸōŜǊƳƛǘǘŜƭƴΦ 

мΦо ²ŜƛŎƘǘ ŘŜǊ LƴƘŀƭǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǾƻƳ LƴƘŀƭǘ ŘŜǊ !ƴƳŜƭŘǳƴƎ ŀō ƭƛŜƎǘ ƛƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ Ŝƛƴ ƴŜǳŜǎ ±ŜǊǘǊŀƎǎŀƴƎŜōƻǘ Ǿƻƴ 9//h-

Reisen. An dieses Angebot ist ECCO-Reisen 10 Tage gebunden. Der Reisevertrag kommt auf dieser neuen Grundlage zustande, wenn Sie 

innerhalb dieser Frist das Angebot von ECCO-wŜƛǎŜƴ ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘ ƻŘŜǊ ŘǳǊŎƘ ǎŎƘƭǸǎǎƛƎŜǎ ±ŜǊƘŀƭǘŜƴ όȊΦ.Φ ŘǳǊŎƘ ½ŀƘƭǳƴƎ ŘŜǊ !ƴȊŀƘƭǳƴƎ ƻŘŜǊ 

des Reisepreises) annehmen. 

1.4 Entspricht die Schreibweise der Namen nicht der im Reise-ǇŀǎǎκtŜǊǎƻƴŀƭŀǳǎǿŜƛǎ Ƴǳǎǎ ŘƛŜǎ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƳƛǘƎŜǘŜƛƭǘ ǿŜǊŘŜƴ Řŀ ǎǇŅǘŜǊ 

ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƪƻǎǘŜƴǇŦƭƛŎƘǘƛƎ ǎƛƴŘΦ 

мΦр bŜƘƳŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ .ǳŎƘǳƴƎ ŦǸǊ ǿŜƛǘŜǊŜ aƛǘǊŜƛǎŜƴŘŜ ǾƻǊΣ ǎƻ ƘŀōŜƴ {ƛŜ ŦǸǊ ŀƭƭŜ ±ŜǊǘǊŀƎǎǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎŜƴ ŘƛŜǎŜǊ aƛǘǊŜƛǎŜƴŘŜƴ ǿƛŜ ŦǸǊ LƘǊŜ 

eigenen einzustehen, sofern Sie diese Verpflichtung durch auǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘŜ ǳƴŘ ƎŜǎƻƴŘŜǊǘŜ 9ǊƪƭŅǊǳƴƎ ǸōŜǊƴƻƳƳŜƴ ƘŀōŜƴΦ 

мΦс LƳ Cŀƭƭ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎ Ǿƻƴ ǘŀƎŜǎŀƪǘǳŜƭƭŜƴ CƭǸƎŜƴ ƻŘŜǊ [ƛƴƛŜƴŦƭǸƎŜƴ ƎŜƭǘŜƴ ŘƛŜ !D. ŘŜǊ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘΦ 

2. Zahlung und Absicherung des Reisepreises 

2.1 Es ist gesetzlich festgelegt, dass Zahlungen auf den Reisepreis vor Reiseende durch den Reiseveranstalter nur gefordert und 

ŜƴǘƎŜƎŜƴƎŜƴƻƳƳŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ŘǸǊŦŜƴΣ ǿŜƴƴ ŘŜƳ .ǳŎƘŜƴŘŜƴ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ƎƭŜƛŎƘȊŜƛǘƛƎ Ŝƛƴ {ƛŎƘŜǊǳƴƎǎǎŎƘŜƛƴ ƛƳ {ƛƴƴŜ ŘŜǎ Ϡ срмƪ LLL .D. 

ǸōŜǊƎŜōŜƴ ǿǳǊŘŜΦ 

2.2 Die Zahlung des ReisepreƛǎŜǎ ŜǊŦƻƭƎǘ ǾƻƳ YǳƴŘŜƴ ŘƛǊŜƪǘ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǇŜǊ «ōŜǊǿŜƛǎǳƴƎΦ wŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊ ǳƴŘ wŜƛǎŜōǸǊƻǎ ǎƛƴŘ 

zur Entgegennahme von Zahlungen auf den Reisepreis nicht befugt. Bei Zahlung mit der Kundenkreditkarte berechnet ECCO-Reisen eine 

.ŜŀǊōŜƛǘǳƴƎǎƎŜōǸƘǊ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ 9¦w млΣлл ǇǊƻ wŜƛǎŜōǳŎƘǳƴƎΣ ǿŜƭŎƘŜ ōŜƛ !ƴȊŀƘƭǳƴƎ Ȋǳ ƭŜƛǎǘŜƴ ƛǎǘΦ .Ŝƛ ŜƛƴŜǊ «ōŜǊǿŜƛǎǳƴƎ Ǿƻƴ ŜƛƴŜƳ 

ŀǳǎƭŅƴŘƛǎŎƘŜƴ Yƻƴǘƻ ƎŜƘŜƴ ŀƭƭŜ ƘƛŜǊŦǸǊ ŀƴŦŀƭƭŜƴŘŜƴ YƻǎǘŜƴ Ȋǳ [ŀǎǘŜƴ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴΦ 

нΦо IŀōŜƴ {ƛŜ ȊǳǎŅǘȊƭƛŎƘ ȊǳǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ŘŜƴ {ƛŎƘŜǊǳƴƎǎ-schein ŜǊƘŀƭǘŜƴΣ ƛǎǘ ŜƛƴŜ !ƴȊŀƘƭǳƴƎ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ нл ҈ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ ȊǳȊǸƎƭƛŎƘ 

ŜǾŜƴǘǳŜƭƭŜǊ ±ŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǇǊŅƳƛŜƴ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ȊǳǊ ½ŀƘƭǳƴƎ ŦŅƭƭƛƎΦ 

нΦп DŜƘǘ ŘƛŜ !ƴȊŀƘƭǳƴƎ ƴƛŎƘǘ ƛƴƴŜǊƘŀƭō Ǿƻƴ мл ¢ŀƎŜƴ ƴŀŎƘ ŘŜƳ 5ŀǘǳƳ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎǎōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ Ŝƛƴ ǳƴŘ ǿƛǊŘ ŀǳŎƘ ƴŀŎƘ !ǳŦforderung unter 

Fristsetzung keine Zahlung geleistet, so ist ECCO-wŜƛǎŜƴ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ ŘŜƴ ±ŜǊǘǊŀƎ ŦǊƛǎǘƭƻǎ Ȋǳ ƪǸƴŘƛƎŜƴ ǳƴŘ ŘƛŜ .ǳŎƘǳƴƎ Ȋǳ ǎǘƻǊƴƛŜǊŜƴΤ ŘƛŜǎ Ǝƛƭǘ 

ƴƛŎƘǘΣ ǿŜƴƴ ŘŜǊ {ƛŎƘŜǊǳƴƎǎǎŎƘŜƛƴ ƴƛŎƘǘ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎ ŀǳǎƎŜƘŅƴŘƛƎǘ ǿǳǊŘŜ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜ ŀƴŘŜǊŜ 9//h-Reiseƴ ȊǳȊǳǊŜŎƘƴŜƴŘŜ ±ŜǊȊǀƎŜǊǳƴƎ ōŜƛ ŘŜƳ 

9ǊƘŀƭǘ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎǎōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǾƻǊƭƛŜƎǘΦ .Ŝƛ ŜƛƴŜǊ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘŜƴ {ǘƻǊƴƛŜǊǳƴƎ ƪŀƴƴ 9//h-Reisen die unter 5.4 zu berechnenden Kosten als 

Schadensersatz geltend machen. 

нΦр 5ŜǊ ǊŜǎǘƭƛŎƘŜ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ƛǎǘ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ну ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ȊŀƘƭōŀǊΣ ǿŜƴƴ ŦŜǎǘǎǘŜƘǘΣ Řŀǎǎ LƘǊŜ wŜƛǎŜ ǿƛŜ ƎŜōǳŎƘǘ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘ ǿƛǊŘΦ 

ECCO-wŜƛǎŜƴ ǿƛǊŘ LƘƴŜƴ ŘƛŜ ŦǸǊ ŘƛŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ǾƻǊƎŜǎŜƘŜƴŜƴ wŜƛǎŜǳƴǘŜǊƭŀƎŜƴ ƴŀŎƘ 9ǊƘŀƭǘ ŘŜǊ wŜǎǘȊŀƘlung 

ŀǳǎƘŅƴŘƛƎŜƴΦ ±ƻǊ 9ǊƘŀƭǘ ŘŜǊ wŜǎǘȊŀƘƭung ist ECCO-wŜƛǎŜƴ ȊǳǊ !ǳǎƘŅƴŘƛƎǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜǳƴǘŜǊƭŀƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΦ ²ƛǊŘ ŘƛŜ wŜǎǘȊŀƘƭǳƴƎ 

ƴƛŎƘǘ ŦǊƛǎǘƎŜƳŅǖ ƎŜƭŜƛǎǘŜǘΣ ƛǎǘ 9//h-wŜƛǎŜƴ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ ƴŀŎƘ aŀƘƴǳƴƎ ǳƴŘ CǊƛǎǘǎŜǘȊǳƴƎ ǾƻƳ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ȊǳǊǸŎƪȊǳǘǊŜǘŜƴ ǳƴŘ ŘƛŜ ǳƴǘŜǊ рΦп Ȋǳ 

berechnenden Kosten als Schadensersatz geltend zu machen. ECCO-wŜƛǎŜƴ ōŜƘŅƭǘ ǎƛŎƘ ǾƻǊΣ ŦǸǊ ŜƛƴŜ ŜǘǿŀƛƎ ǾŜǊŀƴƭŀǎǎǘŜ ȊǿŜƛǘŜ aŀƘƴǳƴƎ ŜƛƴŜ 

aŀƘƴƪƻǎǘŜƴǇŀǳǎŎƘŀƭŜ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ 9¦w мрΣлл Ȋǳ ŜǊƘŜōŜƴΦ 5ŜǊ bŀŎƘǿŜƛǎ ƴƛŎƘǘ ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴŜǊ ƻŘŜǊ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘ ƴƛŜŘǊƛƎŜǊŜǊ YƻǎǘŜƴ ōƭŜƛbt Ihnen 

unbenommen. 

2.6 Bei kurzfristigen Reisebuchungen, insbesondere bei Buchungen innerhalb einer Frist von 4 Wochen vor Reisebeginn, haben Sie Zug um 

½ǳƎ ƎŜƎŜƴ «ōŜǊƎŀōŜ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜǎ {ƛŎƘŜǊǳƴƎǎǎŎƘŜƛƴŜǎ ŘŜƴ ǾƻƭƭǎǘŅƴŘƛƎŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ Ȋǳ ȊŀƘƭŜƴΦ 5ƛŜ !ōǿƛŎklung erfolgt in 

Absprache. 

2.7 Bei sehr kurzfristigen Reisebuchungen innerhalb einer Frist von 7Tagen vor Reiseantritt wird die Bewirkung der Zahlung auf eine 

Bareinzahlung bei der Bank von ECCO-Reisen, eine garantierte und durch die bewirkende Bank gesonŘŜǊǘ Ȋǳ ōŜǎǘŅǘƛƎŜƴŘŜ 

{ƻŦƻǊǘǸōŜǊǿŜƛǎǳƴƎΣ ŘΦƘΦ DǳǘōǳŎƘǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ ǘŀƎƎƭŜƛŎƘ ŀǳŦ ŘŜƳ YƻƴǘƻǾƻƴ 9//h-Reisen, oder einer Zahlung per Kreditkarte 

ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘΤ ōŜƛ .ǳŎƘǳƴƎ ŀō ŘǊŜƛ ²ŜǊƪǘŀƎŜƴ ǾƻǊ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘ ƛǎǘ ƴǳǊ ŜƛƴŜ ½ŀƘƭǳƴƎ ǇŜǊ YǊŜŘƛǘƪŀǊǘŜ ƳǀƎƭƛŎƘΦ 5ƛŜ Reiseunterlagen erhalten Sie 

dann per E-Mail oder sie werden am TUI-Schalter 2 Stunden vor Abflug gegen Zahlung der ECCO-Reisen durch die Fremdschalternutzung 

ŜƴǘǎǘŜƘŜƴŘŜƴ ½ǳǎŀǘȊƪƻǎǘŜƴ ƘƛƴǘŜǊƭŜƎǘΦ 5ƛŜǎŜ YƻǎǘŜƴ ōŜǘǊŀƎŜƴ ƎŜƎŜƴǿŅǊǘƛƎ 9¦w нрΣлл ŦǸǊ ŜƛƴŜ .ŀǊȊŀhlung am Schalter pro Vorgang und 

ȊǳǎŅǘȊƭƛŎƘ 9¦w мрΣлл ǇǊƻ tŜǊǎƻƴΦ 

нΦу ²ƛǊŘ ǾƻƳ wŜƛǎŜƎŀǎǘ ŀǳŎƘ ōŜƛ ƭŀƴƎŦǊƛǎǘƛƎŜǊ .ǳŎƘǳƴƎ ŜƛƴŜ ¢ƛŎƪŜǘƘƛƴǘŜǊƭŜƎǳƴƎ ƎŜǿǸƴǎŎƘǘΣ ƪŀƴƴ ŘƛŜǎŜ ƎŜƎŜƴ ŜƛƴŜ DŜōǸƘǊ ƛƴ IǀƘŜ von EUR 

15,00 pro Person veranlasst werden. 



3. Leistungen 

3.1 DŜǊ ¦ƳŦŀƴƎ ŘŜǊ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŜǊƎƛōǘ ǎƛŎƘ ŀǳǎǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŀǳǎ ŘŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎǎōŜǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ ƛƴ ŘŜƳ ƧŜǿŜƛƭǎ ƎǸƭǘƛƎŜƴ Yŀǘŀƭog 

und/oder Prospekt bzw. anderer Publikationen von ECCO-wŜƛǎŜƴ ǳƴŘ ŘŜƴ ƘƛŜǊŀǳŦ ōŜȊǳƎƴŜƘƳŜƴŘŜƴ !ƴƎŀōŜƴ ƛƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎΦ 

Andere, nicht von ECCO-Reisen produzierte Kataloge, Prospekte und sonstiges Material, Internet-Seiten von Leistungsanbietern oder eigene 

Anfragen bei Leistungspartnern sind nicht Gegenstand des Reisevertrages; ECCO-wŜƛǎŜƴ ƘŀŦǘŜǘ ƴƛŎƘǘ ŦǸǊ ŘƛŜ ŘŀǊƛƴ ŜƴǘƘŀƭǘŜƴŜn Angaben. 

оΦн wŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊ όȊΦ.Φ wŜƛǎŜōǸǊƻǎύ ǳƴŘ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊ όȊΦ.Φ IƻǘŜƭǎΣ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴύ ǎƛƴŘ Ǿƻƴ 9//h-Reisen nicht 

ōŜǾƻƭƭƳŅŎƘǘƛƎǘΣ ±ŜǊŜƛƴōŀǊǳƴƎŜƴ Ȋǳ ǘǊŜŦŦŜƴΣ !ǳǎƪǸƴŦǘŜ Ȋǳ ƎŜōŜƴ ƻŘŜǊ ½ǳǎƛŎƘŜǊǳƴƎŜƴ Ȋǳ ƳŀŎƘŜƴΣ ŘƛŜ ŘŜƴ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ LƴƘŀƭǘ Řes 

wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎ ŀōŅƴŘŜǊƴΣ ǸōŜǊ ŘƛŜ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘ ȊǳƎŜǎŀƎǘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ Ǿƻƴ 9//h-Reisen hinausgehen oder im Widerspruch zur 

Reiseausschreibung stehen. 

оΦо 5ƛŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ōŜƎƛƴƴŜƴ ŀƳ ƧŜǿŜƛƭǎ ǇǳōƭƛȊƛŜǊǘŜƴ ōȊǿΦ ōŜǎǘŅǘƛƎǘŜƴ !ōŦƭǳƎ-, Abfahrts-oder Einsteigeort. CǸǊ Řŀǎ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎŜ 9ƛƴǘǊŜŦŦŜƴ ƛǎǘ 

jeder Reisegast selbst verantwortlich. 

оΦп {ƻƴŘŜǊǿǸƴǎŎƘŜΣ ŘƛŜ ŀǳŦ ŘŜǊ .ŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ ǾŜǊƳŜǊƪǘ ǿŜǊŘŜƴΣ ǎƛƴŘ ƎǊǳƴŘǎŅǘȊƭƛŎƘ ǳƴǾŜǊōƛƴŘƭƛŎƘ ǳƴŘ ƴƛŎƘǘ ±ŜǊǘǊŀƎǎōŜǎǘandteil. 

3.5 Als Reiseteilnehmer verpflichten Sie sich, ŘŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ wŜƛǎŜ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ όtŀǳǎŎƘŀƭ-) Preis sowie im (Pauschal-) Preis nicht inbegriffene 

{ƻƴŘŜǊƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ όȊΦ.Φ ±ŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎǎǇǊŅƳƛŜƴΣ {ƛŎƘŜǊƘŜƛǘǎ-ǳƴŘ CƭǳƎƘŀŦŜƴǘŀȄŜƴΣ ±ƛǎŀƎŜōǸƘǊŜƴΣ 9ȄƪǳǊǎƛƻƴŜƴΣ DŜōǸƘǊŜƴ ŦǸǊ ŦŀƪǘǳǊƛŜǊǘŜ 

Extraleistungen) und die obligatƻǊƛǎŎƘ ǾƻǊ hǊǘ ȊŀƘƭōŀǊŜ ¢ǊƛƴƪƎŜƭŘǇŀǳǎŎƘŀƭŜ Ȋǳ ōŜȊŀƘƭŜƴΣ ŘƛŜ ½ŀƘƭǳƴƎǎƳƻŘŀƭƛǘŅǘŜƴ ŜƛƴȊǳƘŀƭǘŜƴΣ ŘƛŜ 

ƴƻǘǿŜƴŘƛƎŜƴΣ ǇŜǊǎǀƴƭƛŎƘŜƴ wŜƛǎŜŘƻƪǳƳŜƴǘŜ Ȋǳ ōŜǎƻǊƎŜƴ ǳƴŘ ŘƛŜ ƧŜǿŜƛƭǎ ƎǸƭǘƛƎŜƴ tŀǎǎ-, Visa-, Zoll-, Devisen-und Gesundheitsbestimmungen 

des Reiselandes einzuhalten, soweit sich nicht aus den folgenden Bedingungen Abweichungen von diesen Pflichten ergeben. 

оΦс &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ !ōǿŜƛŎƘǳƴƎŜƴ ŜƛƴȊŜƭƴŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ Ǿƻƴ ŘŜƳ ǾŜǊŜƛƴōŀǊǘŜƴ LƴƘŀƭǘ ŘŜǎ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎΣ ŘƛŜ ƴŀŎƘ ±ŜǊǘǊŀƎǎǎchluss 

notwendig werden und die von ECCO-wŜƛǎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǿƛŘŜǊ ¢ǊŜǳ ǳƴŘ DƭŀǳōŜƴ ƘŜǊōŜƛƎŜŦǸƘǊǘ ǿǳǊŘŜƴΣ ǎƛƴŘ ƴǳǊ ƎŜǎǘŀǘǘŜǘΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘƛŜ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ 

ǳƴŘ !ōǿŜƛŎƘǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ŜǊƘŜōƭƛŎƘ ǎƛƴŘ ǳƴŘ ŘŜƴ DŜǎŀƳǘȊǳǎŎƘƴƛǘǘ ŘŜǊ ƎŜōǳŎƘǘŜƴ wŜƛǎŜ ƴƛŎƘǘ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎŜƴΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭǘ ŀǳŎƘ ŦǸǊ Řie 

ausgewiesenen Flug-und ¢ǊŀƴǎŦŜǊȊŜƛǘŜƴ ǎƻǿƛŜ CƭǳƎƭƛƴƛŜƴ ǳƴŘ CƭǳƎƎŜǊŅǘŜΣ ŘƛŜ ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘ ǳƴǘŜǊ ±ƻǊōŜƘŀƭǘ ŜƛƴŜǊ &ƴŘŜǊǳƴƎ ǎǘŜƘŜƴΦ 9ǎ ǿƛǊŘ 

darauf hingewiesen, dass An-und Abreisetag in erster Linie Reisetage und damit keine Erholungstage sind. Eventuelle 

DŜǿŅƘǊƭŜƛǎǘǳƴƎǎŀƴǎǇǊǸŎƘŜ ōƭŜƛōŜƴ ǳƴōŜǊǸƘǊǘΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘƛŜ ƎŜŅƴŘŜǊǘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ Ƴƛǘ aŅƴƎŜƭƴ ōŜƘŀŦǘŜǘ ǎƛƴŘΦ ²ƛǊ ǎƛƴŘ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ {ƛŜ ǸōŜǊ 

[ŜƛǎǘǳƴƎǎŅƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎǎŀōǿŜƛŎƘǳƴƎŜƴ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ Ȋǳ ōŜƴŀŎƘǊƛŎƘǘƛƎŜƴΦ 

4.Preise 

пΦм 5ŜǊ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ƛǎǘ ŀōƘŅƴƎƛƎ Ǿƻƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜȊŜƛǘΣ ŘƛŜ ŘŜƳ ƎŜǿŅƘƭǘŜƴ wŜƛǎŜǘŜǊƳƛƴ ȊǳƎǊǳƴŘŜ ƭƛŜƎǘ ǎƻǿƛŜ ŘŜƳ !ōŦƭǳƎƘŀŦŜƴΦ CǸǊ ŘƛŜ 

DŜǎŀƳǘŘŀǳŜǊ LƘǊŜǎ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘŜǎ Ǝƛƭǘ ŘŜǊ ŦǸǊ ŘŜƴ ¢ŜǊƳƛƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘǎ ƳŀǖƎŜōƭƛŎƘŜ tǊŜƛǎΦ 5ƛŜ ŀǳǎƎŜǎŎƘǊƛŜōŜƴŜƴ tŀǳǎŎƘŀƭǇǊŜƛse des 

ƧŜǿŜƛƭƛƎŜƴ ƭŜǘȊǘŜƴ !ōŦƭǳƎǎ ƎŜƳŅǖ {ƻƳƳŜǊ-oder WinterǇǊƻǎǇŜƪǘ ǎƛƴŘ ŦǸǊ ŜƛƴŜ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘǎŘŀǳŜǊ Ǿƻƴ ƘǀŎƘǎǘŜƴǎ о ²ƻŎƘŜƴ ƎǸƭǘƛƎΦ 

пΦн tǊŜƛǎŅƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŘŜƴ ŀǳǎƎŜǎŎƘǊƛŜōŜƴŜƴ ǳƴŘ Ƴƛǘ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎ ōŜǎǘŅǘƛƎǘŜƴ tǊŜƛǎŜƴ ōŜƘŅƭǘ ǎƛŎƘ ŘŜǊ wŜƛǎŜǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊ im Fall der 

9ǊƘǀƘǳƴƎ ŘŜǊ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƪƻǎǘŜƴ ƻŘŜǊ ŘŜǊ !ƴƎŀōŜƴ ŦǸǊ ōŜǎǘƛƳƳǘŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴΣ ǿƛŜ IŀŦŜƴ- ƻŘŜǊ CƭǳƎƘŀŦŜƴƎŜōǸƘǊŜƴ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜǊ &ƴŘŜǊǳƴƎ 

ŘŜǊ ŦǸǊ ŘƛŜ ōŜǘǊŜŦŦŜƴŘŜ wŜƛǎŜ ƎŜƭǘŜƴŘŜƴ ²ŜŎƘǎŜƭƪǳǊǎŜ ƛƴ ŘŜƳ ¦ƳŦŀƴƎ ǾƻǊΣ ǿƛŜ ǎƛŎƘ ŘŜǊŜƴ 9ǊƘǀƘǳƴƎ ǇǊƻ tŜǊǎƻƴκ{ƛǘȊǇƭŀǘȊ ŀǳŦ ŘŜƴ Reisepreis 

auswirkt, sofern zwischen Zugang der ReƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ǳƴŘ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘǎǘŜǊƳƛƴ ƳŜƘǊ ŀƭǎ п aƻƴŀǘŜ ƭƛŜƎŜƴΦ 

4.3 ECCO-wŜƛǎŜƴ Ƙŀǘ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǸōŜǊ ƴŀŎƘǘǊŅƎƭƛŎƘŜ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎŜǎ ƻŘŜǊ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƴŀŎƘ 

YŜƴƴǘƴƛǎŜǊƭŀƴƎǳƴƎΣ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ƧŜŘƻŎƘ нм ¢ŀƎŜ ǾƻǊ ŘŜƳ wŜƛǎŜŀntritt, in Kenntnis zu setzen. 

пΦп .Ŝƛ tǊŜƛǎŜǊƘǀƘǳƴƎŜƴ ǸōŜǊ р ҈ ƻŘŜǊ ƛƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǊ ŜǊƘŜōƭƛŎƘŜƴ &ƴŘŜǊǳƴƎ ŜƛƴŜǊ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘŜƴ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎ ƛǎǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ōerechtigt, 

ƻƘƴŜ DŜōǸƘǊŜƴ ǾƻƳ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ȊǳǊǸŎƪȊǳǘǊŜǘŜƴ ƻŘŜǊ ŘƛŜ ¢ŜƛƭƴŀƘƳŜ ŀƴ ŜƛƴŜǊ ƳƛƴŘŜǎǘŜƴǎ ƎƭŜƛchwertigen Reise zu verlangen, wenn ECCO-

wŜƛǎŜƴ ƛƴ ŘŜǊ [ŀƎŜ ƛǎǘΣ ŜƛƴŜ ƎƭŜƛŎƘǿŜǊǘƛƎŜ wŜƛǎŜ ŀǳǎ ƛƘǊŜƳ !ƴƎŜōƻǘ ŀƴȊǳōƛŜǘŜƴΦ 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ Ƙŀǘ ŘƛŜǎŜ wŜŎƘǘŜ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƴŀŎh der 

9ǊƪƭŅǊǳƴƎ Ǿƻƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǸōŜǊ ŘƛŜ tǊŜƛǎŜǊƘǀƘǳƴƎ ōȊǿΦ &ƴŘŜǊǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 9//h-Reisen geltend zu machen. Bereits 

ƎŜƭŜƛǎǘŜǘŜ ½ŀƘƭǳƴƎŜƴ ǿŜǊŘŜƴ LƘƴŜƴ ƛƳ Cŀƭƭ ŘŜǎ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎ ǎŎƘƴŜƭƭǎǘƳǀƎƭƛŎƘ ƻƘƴŜ ƧŜƎƭƛŎƘŜƴ !ōȊǳƎ ȊǳǊǸŎƪŜǊǎǘŀǘǘŜǘΦ 

рΦ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ŘǳǊŎƘ ŘŜƴ wŜƛǎŜƎŀǎǘκ¦ƳōǳŎƘǳƴƎ 

рΦм {ƛŜ ƪǀƴƴŜƴ ƧŜŘŜǊȊŜƛǘ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ Ǿƻƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ȊǳǊǸŎƪǘǊŜǘŜƴΦ 5ŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ƛǎǘ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 9//h-Reisen unter der unter 14.2 

ŀƴƎŜƎŜōŜƴŜƴ !ƴǎŎƘǊƛŦǘ Ȋǳ ŜǊƪƭŅǊŜƴΦ Cŀƭƭǎ ŘƛŜ wŜƛǎŜ ǸōŜǊ Ŝƛƴ wŜƛǎŜōǸǊƻ ƎŜōǳŎƘǘ ǿǳǊŘŜΣ ƪŀƴƴ ŘŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ŀǳŎƘ ŘƛŜǎŜƳ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ erfolgen. 

5ŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǎƻƭƭǘŜ ǳƴǘŜǊ !ƴƎŀōŜ LƘǊŜǊ ±ƻǊƎŀƴƎǎƴǳƳƳŜǊ ƳƛǘƎŜǘŜƛƭǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 9ǎ ǿƛǊŘ ŘǊƛƴƎŜƴŘ ŜƳǇŦƻƘƭŜƴΣ ŘŜƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘ Ȋǳ 

ŜǊƪƭŅǊŜƴΦ 

рΦн 5ŜƳ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǎǘŜƘŜƴ ŘƛŜ CŅƭƭŜ ƎƭŜƛŎƘΣ ƛƴ ŘŜƴŜƴ {ƛŜ ŀǳǎ DǊǸƴŘŜƴΣ ŘƛŜ 9//h-Reisen nicht zu vertreten hat, die Reise nicht antreten oder 

sich nicht rechtzeitig zu den mit den Reisedokumenten bekannt gegebenen Zeiten am Abreiseort oder Abflughafen einfinden. 

рΦо ¢ǊŜǘŜƴ {ƛŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ Ǿƻƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ȊǳǊǸŎƪ ƻŘŜǊ ǘǊŜǘŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ wŜƛǎŜ ƴƛŎƘǘ ŀƴΣ ǎƻ ǾŜǊƭƛŜǊǘ 9//h-Reisen den Anspruch auf den 

vereinbarten Reisepreis. Stattdessen kann ECCO-wŜƛǎŜƴΣ ǎƻǿŜƛǘ ŘŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ƴƛŎƘǘ Ǿƻƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ Ȋǳ ǾŜǊǘǊŜǘŜƴ ƛǎǘΣ ƻŘŜǊ Ŝƛƴ Cŀƭƭ ƘǀƘŜǊŜǊ 

DŜǿŀƭǘ ǾƻǊƭƛŜƎǘΣ ŜƛƴŜ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ Ǿƻƴ LƘƴŜƴ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ ŘƛŜ ǎƛŎƘ ƴŀŎƘ ŘŜƳ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ǳƴǘŜǊ !ōȊǳƎ ŘŜǎ ²ŜǊǘŜǎ ŘŜǊ von ECCO-

Reisen ersparten Aufwendungen sowie dessen, was sie durch anderweitige Verwendung der Reiseleistungen erwerben kann, bemisst. 

5.4 ECCO-wŜƛǎŜƴ Ƙŀǘ ŘƛŜǎŜƴ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎǎŀƴǎǇǊǳŎƘ ƴŀŎƘ ŘŜǊ ȊŜƛǘƭƛŎƘŜƴ bŅƘŜ ŘŜǎ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎ ōȊǿΦ ŜƛƴŜƳ ŘƛŜǎŜƴ ƎƭŜƛŎƘƎŜǎǘŜƭƭǘŜƴ Cŀƭƭ ȊǳƳ 

verǘǊŀƎƭƛŎƘŜƴ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ƛƴ ŜƛƴŜƳ ǇǊƻȊŜƴǘǳŀƭŜƴ ±ŜǊƘŅƭǘƴƛǎ ȊǳƳ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ƎŜǎǘŀŦŦŜƭǘ ǳƴŘ ǳƴǘŜǊ .ŜǊǸŎƪǎƛŎƘǘƛƎǳƴƎ ƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜǊ ǿŜƛse 

ŜǊǎǇŀǊǘŜǊ !ǳŦǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ƳǀƎƭƛŎƘŜǊ ŀƴŘŜǊǿŜƛǘƛƎŜǊ ±ŜǊǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎ ǇŀǳǎŎƘŀƭƛŜǊǘΦ 5ƛŜ ǇŀǳǎŎƘŀƭƛŜǊǘŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳng wird 

von ECCO-wŜƛǎŜƴ ƴŀŎƘ ŘŜƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǎ ½ǳƎŀƴƎǎ LƘǊŜǊ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ǿƛŜ ŦƻƭƎǘ ōŜǊŜŎƘƴŜǘΥ-ōŜƛ CƭǳƎǇŀǳǎŎƘŀƭǊŜƛǎŜƴ Ƴƛǘ CƭǸƎŜƴ Ǿƻƴ 

ECCO-Reisen sowie Nur-CƭǳƎōǳŎƘǳƴƎŜƴ Ƴƛǘ CƭǸƎŜƴ Ǿƻƴ 9//h-Reisen 



- bis 30 Tage vor Reisebeginn 20 % 

- ab 29. bis 22. Tag vor Reisebeginn 30 % 

- ab 21. bis 16. Tag vor Reisebeginn 40 % 

- ab 15. bis 7. Tag vor Reisebeginn 60 % 

- ab 6. Tag vor Reisebeginn 75 % 

- am Abreisetag 95 % des Reisepreises. 

Bei dynamisch produzierten Flugpauschalreisen, nur Flug,-sowie nur Hotelbuchungeƴ Ƴƛǘ ±ŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊƪǸǊȊŜƭƴ 9//Σ ·9// ϧ 9// [ƛǾŜΣ ƎŜƭǘŜƴ 

folgende Stornobedingungen: 

- bis 30 Tage vor Reisebeginn 60% 

- ab 29Tage bis 22 Tage vor Reisebeginn 65% 

- ab 21Tage bis 16 Tage vor Reisebeginn 70% 

- ab 15Tage bis 7 Tage vor Reisebeginn 80% 

- ab dem 6. Tag vor Reisebeginn 90% 

- am Abreisetag95%des Reisepreises. 

Es bleibt Ihnen unbenommen, ECCO-wŜƛǎŜƴ ƴŀŎƘȊǳǿŜƛǎŜƴΣ Řŀǎǎ ŘƛŜǎŜǊ ǸōŜǊƘŀǳǇǘƪŜƛƴ ƻŘŜǊ Ŝƛƴ ǿŜǎŜƴǘƭƛŎƘ ƎŜǊƛƴƎŜǊŜǊ {ŎƘŀŘŜƴ ŜƴǘǎǘŀƴŘŜƴ ƛǎǘΣ 

als die von ECCO-Reisen geforderte Pauschale. ECCO-Reisen ōŜƘŅƭǘ ǎƛŎƘ ƛƘǊŜǊǎŜƛǘǎ ǾƻǊΣ ŘƛŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ŀƴǎǘŜƭƭŜ ŘŜǊ ǇŀǳǎŎƘŀƭƛŜǊǘŜƴ 

.ŜǊŜŎƘƴǳƴƎ ƴŀŎƘ ŘŜƴ ǳƴǘŜǊ рΦо ŀǳŦƎŜŦǸƘǊǘŜƴ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ƻǊƎŀōŜƴ ƪƻƴƪǊŜǘ Ȋǳ ōŜǊŜŎƘƴŜƴΦ 5ƛŜǎ ƛǎǘ ƛƴǎōŜǎƻƴŘŜǊŜ ŘŜǊ Cŀƭƭ ōŜƛ CƭǸgen, die von 

ECCO-wŜƛǎŜƴ ŀǳǖŜǊƘŀƭō ŘŜǊ 9//h-KatalogangebƻǘŜ ό9ƛƴȊŜƭǇƭŀǘȊŦƭǸƎŜύ ŀƴƎŜōƻǘŜƴ ǳƴŘ ƎŜōǳŎƘǘ ǿŜǊŘŜƴΦ Lƴ ŘƛŜǎŜƴ CŅƭƭŜƴ ƎŜƭǘŜƴ ŘƛŜ 

Umbuchungs-und Stornobedingungen der jeweiligen Fluggesellschaft. 

рΦр 5ŜǊ 9ƛƴǘǊƛǘǘ ŜƛƴŜǊ 9ǊǎŀǘȊǇŜǊǎƻƴ όbŀƳŜƴǎŅƴŘŜǊǳƴƎύ ƛǎǘ ǳƴǘŜǊ ±ƻǊōŜƘŀƭǘ ŘŜǊ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƻǊƛǎŎƘŜƴ aǀƎƭƛŎƘƪŜƛǘŜƴ und unter Anrechnung der 

tŀǳǎŎƘŀƭŜ ŦǸǊ bŀƳŜƴǎŅƴŘŜǊǳƴƎ ƎŜƳŅǖ рΦт ōƛǎ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ȊǿŜƛ ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ȊǳƭŅǎǎƛƎΦ 9ƛƴ tŜǊǎƻƴŜƴǿŜŎƘǎŜƭ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ ƎŜǎetzlichen 

CŜƛŜǊǘŀƎŜ ƪŀƴƴ ǳƴǘŜǊ ¦ƳǎǘŅƴŘŜƴ ƴƛŎƘǘ ŘǳǊŎƘŦǸƘǊōŀǊ ǎŜƛƴΦ 9//h-Reisen kann dem Vertragseintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser 

ŘŜƴ ōŜǎƻƴŘŜǊŜƴ wŜƛǎŜŜǊŦƻǊŘŜǊƴƛǎǎŜƴ ƴƛŎƘǘ ƎŜƴǸƎǘ ƻŘŜǊ ǎŜƛƴŜǊ ¢ŜƛƭƴŀƘƳŜ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ƻŘŜǊ ōŜƘǀǊŘƭƛŎƘŜ !ƴƻǊŘƴǳƴƎŜƴ 

entgegenstehen. Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften er und der Reisende ECCO-Reisen ŀƭǎ DŜǎŀƳǘǎŎƘǳƭŘƴŜǊ ŦǸǊ ŘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ǳƴŘ 

die durch den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten. 

рΦс bŀŎƘ ±ŜǊǘǊŀƎǎŀōǎŎƘƭǳǎǎ ōŜǎǘŜƘǘ LƘǊŜǊǎŜƛǘǎ ƪŜƛƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŀǳŦ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ƘƛƴǎƛŎƘǘƭƛŎƘ ŘŜǎ wŜƛǎŜǘŜǊƳƛƴǎΣ ŘŜǎ wŜƛǎŜȊƛŜƭŜǎΣ ŘŜs Ortes des 

Reiseantritts, ŘŜǊ ¦ƴǘŜǊƪǳƴŦǘ ƻŘŜǊ ŘŜǊ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎŀǊǘ ό¦ƳōǳŎƘǳƴƎύΦ ²ƛǊŘ ŀǳŦ LƘǊŜƴ ²ǳƴǎŎƘ Ƙƛƴ ŘŜƴƴƻŎƘ ŜƛƴŜ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎ ǾƻǊƎŜƴƻƳƳŜƴΣ 

kann ECCO-Reisen bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt pro Reisenden erheben: Bei Flugpauschalreisen wird 

- bis zum омΦ ¢ŀƎ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ŜƛƴŜ DŜōǸƘǊ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ 9¦w орΣлл ōŜǊŜŎƘƴŜǘΦ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎǎǿǸƴǎŎƘŜ Ǿƻƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴΣ ŘƛŜ 

- ŀō ŘŜƳ олΦ ¢ŀƎ ǾƻǊ wŜƛǎŜōŜƎƛƴƴ ŜǊŦƻƭƎŜƴΣ ƪǀƴƴŜƴ -ǎƻŦŜǊƴ ƛƘǊŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ǸōŜǊƘŀǳǇǘ ƳǀƎƭƛŎƘ ƛǎǘ -ƴǳǊ ƴŀŎƘ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǾƻƳ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ 

ƎŜƳŅǖ ½ƛŦŦŜǊ рΦм ōƛǎ рΦп Ȋǳ ŘŜǊŜƴ .ŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ƎƭŜƛŎƘȊŜƛǘƛƎŜǊ bŜǳŀƴƳŜƭŘǳƴƎ ŘǳǊŎƘƎŜŦǸƘǊǘ ǿŜǊŘŜƴΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭǘ ƴƛŎƘǘ ōŜƛ 

¦ƳōǳŎƘǳƴƎǎǿǸƴǎŎƘŜƴΣ ŘƛŜ ƴǳǊ ƎŜǊƛƴƎŦǸƎƛƎŜ YƻǎǘŜƴ ǾŜǊǳǊǎŀŎƘŜƴΦ 

рΦт CǸǊ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜ bŀƳŜƴǎŅƴŘŜǊǳƴƎŜƴΣ ŘƛŜ {ƛŜ Ȋǳ ǾŜǊǘǊŜǘŜƴ ƘŀōŜƴΣ ǿƛǊŘ Ǿƻƴ 9//h-Reisen eiƴŜ DŜōǸƘǊ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ 9¦w олΣлл ƧŜ 

Teilnehmer berechnet. 

5.8 ECCO-wŜƛǎŜƴ ƛǎǘ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ ŘƛŜ ƛƴ рΦсΦ ǳƴŘ рΦт ŀǳǎƎŜǿƛŜǎŜƴŜƴ .ŜǘǊŅƎŜ Ȋǳ ŜǊƘǀƘŜƴΣ ǎƻǿŜƛǘ ǎƛŜ ƛƘǊŜǊǎŜƛǘǎ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘ ƛǎǘΣ ƘǀƘŜǊŜ DŜōǸƘǊŜƴ 

ŦǸǊ ¦ƳōǳŎƘǳƴƎ ƻŘŜǊ bŀƳŜƴǎŅƴŘŜǊǳƴƎ ŀƴ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊ όȊΦ.Φ [ǳŦǘōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎǳƴǘŜǊƴŜƘƳŜƴύ Ȋǳ ȊŀƘƭŜƴΦ Lƴ ŘƛŜǎŜƳ Cŀƭƭ ǿŜǊŘŜƴ ŘƛŜ 9//h-

wŜƛǎŜƴ ƛƴ wŜŎƘƴǳƴƎ ƎŜǎǘŜƭƭǘŜƴ DŜōǸƘǊŜƴ ȊǳȊǸƎƭƛŎƘ ŜƛƴŜǊ .ŜŀǊōŜƛǘǳƴƎǎƎŜōǸƘǊ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ ϵнрΣлл ǇǊƻ tŜǊǎƻƴ ōŜǊŜŎƘƴŜǘΦ 

5.9 Zur Vermeidung der Belastung mit den vorbescƘǊƛŜōŜƴŜƴ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎƎŜōǸƘǊŜƴ ƛƳ Cŀƭƭ ŜƛƴŜǎ ¦ƴŦŀƭƭǎ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜǊ YǊŀƴƪƘŜƛǘ ǿƛǊŘ ŘŜǊ 

!ōǎŎƘƭǳǎǎ ŜƛƴŜǊ wŜƛǎŜǊǸŎƪǘǊƛǘǘǎǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎ ŘǊƛƴƎŜƴŘ ŀƴƎŜǊŀǘŜƴΦ 

6. Vorzeitiger Abbruch der Reise 

bŜƘƳŜƴ {ƛŜ ŜƛƴȊŜƭƴŜ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴΣ ŘƛŜ LƘƴŜƴ ƻǊŘƴǳƴƎǎƎŜƳŅǖ ŀƴƎŜōƻǘŜƴ ǿǳǊŘŜƴΣ ƴƛŎƘǘ ƛƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŀǳǎ DǊǸƴŘŜƴΣ ŘƛŜ LƘƴŜƴ ȊǳȊǳǊŜŎƘƴŜƴ 

sind 

- ȊΦ.Φ ǿŜƎŜƴ ǾƻǊȊŜƛǘƛƎŜǊ wǸŎƪǊŜƛǎŜ ƻŘŜǊ ŀǳǎ ŀƴŘŜǊǿŜƛǘƛƎŜƴΣ ŀǳŎƘ ȊǿƛƴƎŜƴŘŜƴ DǊǸƴŘŜƴΣ ƘŀōŜƴ {ƛŜ ƪŜƛƴŜƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŀǳŦ ŀƴǘŜƛƭƛƎŜ 9Ǌǎtattung 

des Reisepreises. ECCO-Reisen wird sich jedoch um eine Erstattung der ersparten Auf-ǿŜƴŘǳƴƎŜƴ ŘǳǊŎƘ ŘƛŜ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊ ōŜƳǸƘŜƴΦ 5ƛŜǎŜ 

±ŜǊǇŦƭƛŎƘǘǳƴƎ ŜƴǘŦŅƭƭǘΣ ǿŜƴƴ Ŝǎ ǎƛŎƘ ǳƳ ǾǀƭƭƛƎ ǳƴŜǊƘŜōƭƛŎƘŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ƘŀƴŘŜƭǘ ƻŘŜǊ ǿŜƴƴ ŜƛƴŜǊ 9ǊǎǘŀǘǘǳƴƎ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜ ƻŘŜǊ ōŜƘǀǊŘƭƛŎƘŜ 

Bestimmungen entgegenstehen. ECCO-Reisen berechnŜǘ ƘƛŜǊŦǸǊ ŜƛƴŜ .ŜŀǊōŜƛǘǳƴƎǎƎŜōǸƘǊ ƛƴ IǀƘŜ Ǿƻƴ 9¦w олΣлл ǇǊƻ tŜǊǎƻƴΦ 

7. Reiseversicherung und -schutz 

9ƛƴŜ wŜƛǎŜǊǸŎƪǘǊƛǘǘǎƪƻǎǘŜƴǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎ ƛǎǘ ƴƛŎƘǘ ƛƳ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ŜƴǘƘŀƭǘŜƴΦ 5ŜǊ !ōǎŎƘƭǳǎǎ ŜƛƴŜǊ wŜƛǎŜǊǸŎƪǘǊƛǘǘǎǾŜǊǎƛŎƘŜǊǳƴƎ ǳƴŘ eine 

wǸŎƪŦǸƘǊǳƴƎǎƪƻǎǘŜƴǾŜǊǎƛcherung bei Unfall oder Krankheit wird empfohlen. 

уΦ wǸŎƪǘǊƛǘǘκYǸƴŘƛƎǳƴƎ ŘǳǊŎƘ 9//h-Reisen, Mindestteilnehmerzahl 

8.1 ECCO-wŜƛǎŜƴ ƪŀƴƴ ƛƴ ŦƻƭƎŜƴŘŜƴ CŅƭƭŜƴ ǾƻǊ !ƴǘǊƛǘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ǾƻƳ ±ŜǊǘǊŀƎ ȊǳǊǸŎƪǘǊŜǘŜƴ ƻŘŜǊ ƴŀŎƘ !ƴǘǊƛǘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ŘŜƴ ±ŜǊǘǊŀƎ ƪǸƴŘƛƎen: 

- biǎ ну ¢ŀƎŜ ǾƻǊ wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘΣ ǿŜƴƴ ƛƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ όtǊƻǎǇŜƪǘκYŀǘŀƭƻƎύ ǳƴŘ ƛƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ ŀǳŦ ŜƛƴŜ ōŜǎǘƛƳƳǘŜ 

aƛƴŘŜǎǘŀƴȊŀƘƭ ŦǸǊ ŘƛŜ ƎŜōǳŎƘǘŜ wŜƛǎŜ ƘƛƴƎŜǿƛŜǎŜƴ ǿƛǊŘ ǳƴŘ ŘƛŜǎŜ aƛƴŘŜǎǘǘŜƛƭƴŜƘƳŜǊȊŀƘƭ ƴƛŎƘǘ ŜǊǊŜƛŎƘǘ ǿƛǊŘΦ 

- wenn ECCO-Reisen vor ReƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘ YŜƴƴǘƴƛǎ Ǿƻƴ ǿƛŎƘǘƛƎŜƴΣ ƛƴ ŘŜǊ tŜǊǎƻƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƭƛŜƎŜƴŘŜƴ DǊǸƴŘŜƴ ŜǊƘŅƭǘΣ ŘƛŜ ŜƛƴŜ ƴŀŎƘƘŀƭǘƛƎŜ 

{ǘǀǊǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ōŜŦǸǊŎƘǘŜƴ ƭŀǎǎŜƴΦ 



- ²Ŝƴƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ŘƛŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ǳƴƎŜŀŎƘǘŜǘ ŜƛƴŜǊ !ōƳŀƘƴǳƴƎ ŘǳǊŎƘ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƴŀŎƘƘŀƭǘƛƎ ǎǘǀǊǘ oder wenn sich der 

wŜƛǎŜƴŘŜ ƛƴ ŜƛƴŜƳ ǎƻƭŎƘŜƴ aŀǖŜ ǾŜǊǘǊŀƎǎǿƛŘǊƛƎ ǾŜǊƘŅƭǘΣ Řŀǎǎ 9//h-wŜƛǎŜƴ ŘƛŜ ǿŜƛǘŜǊŜ 5ǳǊŎƘŦǸƘǊǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎ ƴƛŎƘǘ ȊǳƎŜƳǳǘŜǘ 

ǿŜǊŘŜƴ ƪŀƴƴ όƛƴŦƻƭƎŜ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ƛƳ DŀǎǘƭŀƴŘ ǾŜǊōƻǘŜƴŜǊ ƻŘŜǊ ǳƴŜǊǿǸƴǎŎƘǘŜǊ IŀƴŘƭǳƴƎŜƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǿƛe Fotografieren von 

aƛƭƛǘŅǊŀƴƭŀƎŜƴΣ ƳǳǎƭƛƳƛǎŎƘŜǊ CǊŀǳŜƴΣ CƻǘƻƎǊŀŦƛŜǊŜƴ ǘǊƻǘȊ ŀǳǎŘǊǸŎƪƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊōƻǘǎΣ 9ǎǎŜƴΣ ¢ǊƛƴƪŜƴ ƛƳ wŀƳŀŘŀƴ ƛƴ ŘŜǊ mŦŦŜƴǘƭƛŎƘƪeit u.s.w.) 

уΦн 5ƛŜ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ Ǿƻƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƛƳ CŀƭƭŜ ŘŜǎ wǸŎƪǘǊƛǘǘǎ ǿŜƎŜƴ bƛŎƘǘŜǊǊŜƛŎƘŜƴǎ ŘŜǊ aƛƴŘŜstteilnehmerzahl wird dem Reisenden 

ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ȊǳƎŜƭŜƛǘŜǘΦ 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ƪŀƴƴ ŘƛŜ ¢ŜƛƭƴŀƘƳŜ ŀƴ ŜƛƴŜǊ ƳƛƴŘŜǎǘŜƴǎ ƎƭŜƛŎƘǿŜǊǘƛƎŜƴ ŀƴŘŜǊŜƴ wŜƛǎŜ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ ǿŜƴƴ 9//O-Reisen 

ƛƴ ŘŜǊ [ŀƎŜ ƛǎǘΣ ŜƛƴŜ ǎƻƭŎƘŜ wŜƛǎŜ ƻƘƴŜ aŜƘǊǇǊŜƛǎ ŦǸǊ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ŀǳǎ ǎŜƛƴŜƳ !ƴƎŜōƻǘ anzubieten. Der Reisende hat dieses Recht 

ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƴŀŎƘ 9ǊƘŀƭǘ ŘŜǊ YǸƴŘƛƎǳƴƎǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ƎŜƭǘŜƴŘ Ȋǳ ƳŀŎƘŜƴΦ aŀŎƘǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ Ǿƻƴ ŘƛŜǎŜƳ wŜŎƘǘ ƪŜƛƴŜƴ 

DŜōǊŀǳŎƘΣ ŜǊƘŅƭǘ ŜǊ ŘŜƴ Ǿƻƴ ƛƘƳ ŀǳŦ ŘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ōŜǊŜƛǘǎ ōŜȊŀƘƭǘŜƴ .ŜǘǊŀƎ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ȊǳǊǸŎƪŜǊǎǘŀǘǘŜǘΦ 

уΦо .Ŝƛ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ǿŜƎŜƴ ǿƛŎƘǘƛƎŜǊ ƛƴ ŘŜǊ tŜǊǎƻƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƭƛŜƎŜƴŘŜƴ DǊǸƴŘŜƴ ƻŘŜǊ ōŜƛ wǸŎƪǘǊƛǘǘ ǿŜƎŜƴ ƴŀŎƘƘŀƭǘƛƎŜǊ {ǘǀǊǳƴƎ oder 

ǾŜǊǘǊŀƎǎǿƛŘǊƛƎŜƴ ±ŜǊƘŀƭǘŜƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴΣ ōŜƘŅƭǘ 9//h-Reisen den Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis. ECCO-Reisen muss sich jedoch 

den Wert der ersparten Aufwendungen sowie derjenigen Vorteile anrechnen lassen, die ECCO-Reisen aus einer anderweitigen Verwendung 

ŘŜǊ ƴƛŎƘǘ ƛƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ƎŜƴƻƳƳŜƴŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ŜǊȊƛŜƭǘΦ 9ǾŜƴǘǳŜƭƭŜ aŜƘǊƪƻǎǘŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ wǸŎƪōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ǘǊŅƎǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜΦ CǸǊ ŘŜƴ 

!ǳǎǎǇǊǳŎƘ ŘŜǊ !ōƳŀƘƴǳƴƎ ǳƴŘκƻŘŜǊ ŘŜƴ !ǳǎǎǇǊǳŎƘ ŘŜǊ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ǿƛǊŘ 9//h-Reisen durch die jeweilige Reiseleitung vertreten. 

фΦ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ƛƴŦƻƭƎŜ ƘǀƘŜǊŜǊ DŜǿŀƭǘ 

фΦм 9ǊǎŎƘǿŜǊǳƴƎŜƴΣ DŜŦŅƘǊŘǳƴƎ ƻŘŜǊ .ŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǳƴƎ ŜǊƘŜōƭƛŎƘŜǊ !Ǌǘ ŘǳǊŎƘ ōŜƛ ±ŜǊǘǊŀƎǎǎŎƘƭǳǎǎ ƴƛŎƘǘ ǾƻǊƘŜǊǎŜƘōŀǊŜǊ ¦ƳǎǘŅƴŘŜ ǿƛŜ YǊƛŜƎΣ 

ƛƴƴŜǊŜ ¦ƴǊǳƘŜƴΣ 9ǇƛŘŜƳƛŜƴΣ ƘƻƘŜƛǘƭƛŎƘŜ !ƴƻǊŘƴǳƴƎ ό9ƴǘȊǳƎ ŘŜǊ [ŀƴŘŜǎǊŜŎƘǘŜΣ DǊŜƴȊǎŎƘƭƛŜǖǳƴƎŜƴύΣ bŀǘǳǊƪŀǘŀǎǘǊƻǇƘŜƴΣ IŀǾŀǊƛŜƴΣ ½ŜǊǎǘǀǊǳƴƎ 

Ǿƻƴ ¦ƴǘŜǊƪǸƴŦǘŜƴ ƻŘŜǊ ƎƭŜƛŎƘǿŜǊǘƛƎŜ CŅƭƭŜΣ ōŜǊŜŎƘǘƛƎŜƴ ōŜƛŘŜ ±ŜǊǘǊŀƎǎǇŀǊǘŜƛŜƴ ȊǳǊ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎΦ LƳ CŀƭƭŜ ŜƛƴŜǊ ōŜǊŜƛǘǎ 

angetretenen Reise ist ECCO-wŜƛǎŜƴ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ ŘŜƴ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ŀǳŎƘ ǾƻǊ hǊǘ Ȋǳ ƪǸƴŘƛƎŜƴΦ 

9.2 ECCO-wŜƛǎŜƴ ƪŀƴƴ ŦǸǊ ŘƛŜ ōƛǎ ȊǳǊ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ōŜǊŜƛǘǎ ŜǊōǊŀŎƘǘŜƴ ƻŘŜǊ ōƛǎ Ȋur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen 

ŜƛƴŜ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΦ 

9.3 ECCO-wŜƛǎŜƴ ƛǎǘ ƛƳ YǸƴŘƛƎǳƴƎǎŦŀƭƭ ȊǳǊ wǸŎƪōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ Ŧŀƭƭǎ ŘŜǊ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ŘƛŜ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜnden 

mit umfasste. In jedem Fall hat ECCO-wŜƛǎŜƴ ŘƛŜ ȊǳǊ ±ŜǊǘǊŀƎǎŀǳŦƘŜōǳƴƎ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ aŀǖƴŀƘƳŜƴ Ȋǳ ŜǊƎǊŜƛŦŜƴΦ 

фΦп 5ƛŜ aŜƘǊƪƻǎǘŜƴ ŘŜǊ wǸŎƪōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ǎƛƴŘ Ǿƻƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǳƴŘ ǾƻƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƧŜ ȊǳǊ IŅƭŦǘŜ Ȋǳ ǘǊŀƎŜƴΦ 5ƛŜ ŘŀǊǸōŜǊ ƘƛƴŀǳǎƎŜƘŜƴŘŜƴ 

aŜƘǊƪƻǎǘŜƴ ǘǊŅƎǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ǎelbst. 

млΦ DŜǿŅƘǊƭŜƛǎǘǳƴƎ ǳƴŘ !ōƘƛƭŦŜ 

млΦм ²ŜǊŘŜƴ ŘƛŜ wŜƛǎŜƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǘǊŀƎǎƎŜƳŅǖ ŜǊōǊŀŎƘǘΣ ǎƻ ǎƛƴŘ {ƛŜ ǾŜǊǇŦƭƛŎƘǘŜǘΣ ŘŜƴ wŜƛǎŜƳŀƴƎŜƭ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ǾƻǊ hǊǘ anzuzeigen. 

Unterlassen Sie dies schuldhaft, tritt eine Minderung des Reisepreises nicht ein. 9ƛƴŜ aŅƴƎŜƭŀƴȊŜƛƎŜ ǾƻǊ hǊǘ ƛǎǘ ƴǳǊ Řŀƴƴ ŜƴǘōŜƘǊƭƛŎƘΣ ǿŜƴƴ 

ŘƛŜ !ƴȊŜƛƎŜ ŜǊƪŜƴƴōŀǊ ŀǳǎǎƛŎƘǘǎƭƻǎ ƻŘŜǊ ŀǳǎ ŀƴŘŜǊŜƴ DǊǸƴŘŜƴ ǳƴȊǳƳǳǘōŀǊ ƛǎǘΦ 

млΦн 5ƛŜ aŅƴƎŜƭŀƴȊŜƛƎŜ ƛǎǘ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ŀƳ ¦ǊƭŀǳōǎƻǊǘ Ȋǳ ŜǊǎǘŀǘǘŜƴΦ Lǎǘ ŜƛƴŜ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ŀƳ ¦rlaubsort nicht 

ǾƻǊƘŀƴŘŜƴΣ ǎƛƴŘ ŜǘǿŀƛƎŜ wŜƛǎŜƳŅƴƎŜƭ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 9//h-wŜƛǎŜƴ ŀƴ ŘŜǎǎŜƴ {ƛǘȊ όǎƛŜƘŜ мпΦнύ ȊǳǊ YŜƴƴǘƴƛǎ Ȋǳ ƎŜōŜƴΦ «ōŜǊ ŘƛŜ 9ǊǊŜƛŎƘōŀǊƪŜƛǘ ŘŜǊ 

wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ōȊǿΦ ŘŜǎ ±ŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎ ǿŜǊŘŜƴ {ƛŜ ƛƴ ŘŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎǎōŜǎŎƘǊŜƛōǳƴƎΣ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ƧŜŘƻŎƘ Ƴƛǘ ŘŜƴ Reiseunterlagen unterrichtet. Die 

wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ŘŀǊŦ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ LƘǊŜ .ŜŀƴǎǘŀƴŘǳƴƎŜƴ ŀǳŦƴŜƘƳŜƴ ǳƴŘ ōŜǎǘŅǘƛƎŜƴΣ ǎƛŜ ƛǎǘ ƧŜŘƻŎƘ ƴƛŎƘǘ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ǾƻǊ hǊǘ anzuerkennen. 

млΦо {ƛŜ ƪǀƴƴŜƴ ōŜƛ ƳŀƴƎŜƭƘŀŦǘŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎ !ōƘƛƭŦŜ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ ǎƻŦŜǊƴ ŘƛŜǎŜ ƴƛŎƘǘ ŜƛƴŜƴ ǳƴǾŜǊƘŅƭǘƴƛǎƳŅǖƛƎŜƴ !ǳŦǿŀƴŘ ŜǊŦƻǊŘŜǊǘΦ 5ƛŜ !ōƘƛƭŦŜ 

besteht nach Wahl von ECCO-Reisen in Beseitigung des Mangels oder Erbringung einer gleich-ƻŘŜǊ ƘǀƘŜǊǿŜǊǘƛƎŜƴ 9ǊǎŀǘȊƭŜƛǎǘǳƴƎΦ 

10.4 Ist die Reise mangelhaft und leistet ECCO-Reisen nicht innerhalb der von LƘƴŜƴ ōŜǎǘƛƳƳǘŜƴ ŀƴƎŜƳŜǎǎŜƴŜƴ CǊƛǎǘ !ōƘƛƭŦŜΣ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ 

selbst Abhilfe schaffen und von ECCO-Reisen den Ersatz der erforderlichen Aufwendungen verlangen. Einer Fristsetzung durch Sie bedarf es 

ƴƛŎƘǘΣ ǿŜƴƴ !ōƘƛƭŦŜ ǳƴƳǀƎƭƛŎƘ ƛǎǘΣ Ǿƻƴ 9//h-Reisen verweigert wird oder wenn ein besonderes Interesse des Reisenden die sofortige 

Selbsthilfe rechtfertigt. 

млΦр CǸǊ ŘƛŜ 5ŀǳŜǊ ŜƛƴŜǊ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǘǊŀƎǎƎŜƳŅǖŜƴ 9ǊōǊƛƴƎǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ ŜƛƴŜ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜ IŜǊŀōǎŜǘȊǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎes 

(Minderung) verlangen. Die VorschrƛŦǘŜƴ ŘŜǊ ϠϠ соу !ōǎΦ о ǳƴŘ п .D. ŦƛƴŘŜƴ ŜƴǘǎǇǊŜŎƘŜƴŘŜ !ƴǿŜƴŘǳƴƎΦ 

млΦс ²ƛǊŘ ŘƛŜ wŜƛǎŜ ŘǳǊŎƘ ŜƛƴŜƴ wŜƛǎŜƳŀƴƎŜƭ ŜǊƘŜōƭƛŎƘ ōŜŜƛƴǘǊŅŎƘǘƛƎǘ ǳƴŘ ƭŜƛǎǘŜǘ 9//h-Reisen trotz entsprechender Beanstandung mit 

angemessener Fristsetzung des Reisenden innerhalb dieser Frƛǎǘ ƪŜƛƴŜ !ōƘƛƭŦŜΣ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ ŘŜƴ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎ ƪǸƴŘƛƎŜƴΦ 5ŀǎǎŜƭōŜ ƎƛƭǘΣ ǿŜƴƴ 

Ihnen die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, ECCO-Reisen erkennbaren, Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist 

ōŜŘŀǊŦ Ŝǎ ƴƛŎƘǘΣ ǿŜƴƴ !ōƘƛƭŦŜ ǳƴƳǀƎƭƛŎƘ ƛǎǘΣ Ǿƻn ECCO-wŜƛǎŜƴ ǾŜǊǿŜƛƎŜǊǘ ǿƛǊŘ ƻŘŜǊ ǿŜƴƴ ŘƛŜ ǎƻŦƻǊǘƛƎŜ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ŘŜǎ ±ŜǊǘǊŀƎŜǎ ŘǳǊŎƘ Ŝƛƴ 

besonderes Interesse des Reisenden gerechtfertigt ist. 

млΦт .Ŝƛ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘŜǊ YǸƴŘƛƎǳƴƎ ƪŀƴƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ ŦǸǊ ŜǊōǊŀŎƘǘŜ ƻŘŜǊ ōƛǎ ȊǳǊ .ŜŜƴŘƛƎǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ƴƻŎƘ Ȋǳ ŜǊōǊƛƴƎŜnde Reiseleistungen 

ŜƛƴŜ ƴŀŎƘ Ϡ соу !ōǎΦ о .D. Ȋǳ ōŜƳŜǎǎŜƴŘŜ 9ƴǘǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ Ŝǎ ǎŜƛ ŘŜƴƴΣ ŘƛŜǎŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƛƴŘ ƛƴŦƻƭƎŜ ŘŜǊ !ǳŦƘŜōǳƴƎ ŘŜs 

wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎ ŦǸǊ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƴƛŎƘǘ Ǿƻƴ LƴǘŜǊŜǎǎŜ 

10.8 ECCO-Reisen hat die infolge der Vertragsaufhebung eǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ aŀǖƴŀƘƳŜƴ Ȋǳ ǘǊŜŦŦŜƴΦ Lǎǘ ŘƛŜ wǸŎƪōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǾƻƳ 

Reisevertrag mit umfasst, hat ECCO-wŜƛǎŜƴ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ȊǳǊǸŎƪȊǳōŜŦǀǊŘŜǊƴΦ 5ƛŜ aŜƘǊƪƻǎǘŜƴ ǘǊŅƎǘ 9//h-Reisen.10.9Der Reisende kann 

ǳƴōŜǎŎƘŀŘŜǘ ŘŜǊ aƛƴŘŜǊǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘŜǊ YǸƴŘƛƎǳƴƎ {ŎƘŀŘŜƴǎŜǊǎŀǘȊ ǿŜƎŜƴ bƛŎƘǘŜǊŦǸƭƭǳƴƎ ǾŜǊƭŀƴƎŜƴΣ Ŝǎ ǎŜƛ ŘŜƴƴΣ ŘŜǊ aŀƴƎŜƭ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ōŜǊǳƘǘ 

auf einem Umstand, den ECCO-Reisen nicht zu vertreten hat. 

ммΦ IŀŦǘǳƴƎǎōŜǎŎƘǊŅƴƪǳƴƎ 



11.1 Die vertragliche Haftung von ECCO-wŜƛǎŜƴ ŦǸǊ {ŎƘŅŘŜƴΣ ŘƛŜ ƴƛŎƘǘ YǀǊǇŜǊǎŎƘŅŘŜƴ ǎƛƴŘΣ ƛǎǘ ŀǳŦ ŘŜƴ о-ŦŀŎƘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘΣ ǎƻǿŜƛǘ 

Ŝƛƴ {ŎƘŀŘŜƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǿŜŘŜǊ ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘ ƴƻŎƘ ƎǊƻō ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎ ƘŜǊōŜƛƎŜŦǸƘǊǘ ǿƛǊŘ ƻŘŜǊ ǎƻǿŜƛǘ 9//h-wŜƛǎŜƴ ŦǸǊ ŜƛƴŜƴ ŘŜƳ YǳƴŘŜƴ 

entstandenen Schaden allein wegen des Verschuldens eines [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊǎ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘƭƛŎƘ ƛǎǘΦ 

11.2 Ein Schadensersatzanspruch gegen ECCO-wŜƛǎŜƴ ƛǎǘ ƛƴǎƻǿŜƛǘ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘ ƻŘŜǊ ŀǳǎƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴΣ ŀƭǎ ŀǳŦƎǊǳƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǊ 

«ōŜǊŜƛƴƪƻƳƳŜƴ ƻŘŜǊ ŀǳŦ ǎƻƭŎƘŜƴ ōŜǊǳƘŜƴŘŜǊ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜǊ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴΣ ŘƛŜ ŀǳŦ ŘƛŜ Ǿƻƴ ŜƛƴŜƳ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊ Ȋǳ ŜǊōǊƛƴƎŜƴŘŜǊ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ 

ŀƴȊǳǿŜƴŘŜƴ ǎƛƴŘΣ Ŝƛƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ŀǳŦ {ŎƘŀŘŜƴǎŜǊǎŀǘȊ ƎŜƎŜƴ ŘŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊ ƴǳǊ ǳƴǘŜǊ ōŜǎǘƛƳƳǘŜƴ ±ƻǊŀǳǎǎŜǘȊǳƴƎŜƴ ƻŘŜǊ .ŜǎŎƘǊŅƴkungen 

geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist. 

11.3 Soweit ECCO-wŜƛǎŜƴ ōŜƛ ŘŜǊ [ǳŦǘōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ŘƛŜ {ǘŜƭƭǳƴƎ ŜƛƴŜǎ ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘŜƴ [ǳŦǘŦǊŀŎƘǘŦǸƘǊŜǊǎ ȊǳƪƻƳƳǘΣ ǊŜƎŜƭǘ ǎƛŎƘ ŘƛŜ IŀŦǘǳƴƎ Ǿƻƴ 

ECCO-wŜƛǎŜƴ ƴŀŎƘ ŘŜƴ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ŘŜǎ [ǳŦǘǾŜǊƪŜƘǊǎƎŜǎŜǘȊŜǎ ƛƴ ±ŜǊōƛƴŘǳƴƎ Ƴƛǘ ŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜƴ «ōŜǊŜƛƴƪǳƴŦǘ Ǿƻƴ aƻƴǘreal und 

ŀƴŘŜǊŜƴΦ 5ƛŜǎŜ !ōƪƻƳƳŜƴ ōŜǎŎƘǊŅƴƪŜƴ ƛƴ ŘŜǊ wŜƎŜƭ ŘƛŜ IŀŦǘǳƴƎ ŘŜǎ [ǳŦǘŦǊŀŎƘǘŦǸƘǊŜǊǎ ŀǳŦ {ŀŎƘǎŎƘŅŘŜƴ ǎƻǿƛŜ ŦǸǊ ŘŜƴ ±ŜǊƭǳǎǘ ǳƴŘ die 

.ŜǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ Ǿƻƴ DŜǇŅŎƪΦ {ƻŦŜǊƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƛƴ ŀƴŘŜǊŜƴ CŅƭƭŜƴ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǘǊŅƎŜǊ ƛǎǘΣ ƘŀŦǘŜǘ ǎƛŜ ƴŀŎƘ ŘŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜǎŜ ƎŜƭǘŜnden Bestimmungen. 

!ǳŦ ŘƛŜ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ŘŜǎ Ϡ срмƘ !ōǎΦ н .D. ǿƛǊŘ ƘƛƴƎŜǿƛŜǎŜƴΦ 

ммΦп {ŎƘŀŘŜƴǎŜǊǎŀǘȊŀƴǎǇǊǸŎƘŜ ƎŜƎŜƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǿŜƎŜƴ ƳŀƴƎŜƭƘŀŦǘŜǊ wŜƛǎŜǾŜǊƳƛǘǘƭǳƴƎǎƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƛƴŘ ŀǳŦ ŘƛŜ CŅƭƭŜ ŘŜǎ ±ƻǊǎŀǘȊŜǎ ǳƴŘ ŘŜǊ 

ƎǊƻōŜƴ CŀƘǊƭŅǎǎƛƎƪŜƛǘ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘΦ 

1.5 Die deliktische Haftung von ECCO-wŜƛǎŜƴ ŦǸǊ {ŀŎƘǎŎƘŅŘŜƴΣ ŘƛŜ ƴƛŎƘǘ ŀǳŦ ±ƻǊǎŀǘȊ ƻŘŜǊ ƎǊƻōŜǊ CŀƘǊƭŅǎǎƛƎƪŜƛǘ ōŜǊǳƘŜƴΣ ƛǎǘ ŀǳŦ ŘŜƴ 

ŘǊŜƛŦŀŎƘŜƴ wŜƛǎŜǇǊŜƛǎ ōŜǎŎƘǊŅƴƪǘΦ 5ƛŜ IŀŦǘǳƴƎǎƘǀŎƘǎǘǎǳƳƳŜ Ǝƛƭǘ ƧŜǿŜƛƭǎ ƧŜ YǳƴŘŜ ǳƴŘ wŜƛǎŜΦ aǀƎƭƛŎƘŜǊǿŜƛǎŜ ŘŀǊǸōŜǊ Ƙƛƴŀǳsgehende 

!ƴǎǇǊǸŎƘŜ ƛƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ Ƴƛǘ wŜƛǎŜƎŜǇŅŎƪ ƴŀŎƘ ŘŜƳ aƻƴǘǊŜŀƭŜǊ «ōŜǊŜƛƴƪƻƳƳŜƴ ōƭŜƛōŜƴ Ǿƻƴ ŘŜǊ .ŜǎŎƘǊŅƴƪǳƴƎ ǳƴōŜǊǸƘǊǘΦ 

11.6 ECCO-wŜƛǎŜƴ ƘŀŦǘŜǘ ƴƛŎƘǘ ŦǸǊ [ŜƛǎǘǳƴƎǎǎǘǀǊǳƴƎŜƴΣ tŜǊǎƻƴŜƴ-ǳƴŘ {ŀŎƘǎŎƘŅŘŜƴ ƛƳ ½ǳǎŀƳƳŜƴƘŀƴƎ Ƴƛǘ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴΣ ŘƛŜ ŀƭǎ 

FremdleistunƎŜƴ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ ǾŜǊƳƛǘǘŜƭǘ ǿŜǊŘŜƴ όȊΦ.Φ !ǳǎŦƭǸƎŜΣ {ǇƻǊǘǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘǳƴƎŜƴΣ ¢ƘŜŀǘŜǊōŜǎǳŎƘŜΣ !ǳǎǎǘŜƭƭǳƴƎŜƴΣ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎǎƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ 

von und zum ausgeschriebenen Ausgangs-ǳƴŘ ½ƛŜƭƻǊǘύΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜǎŜ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ƛƴ ŘŜǊ wŜƛǎŜŀǳǎǎŎƘǊŜƛōǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜǊ .ǳŎƘǳƴƎǎōŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ 

ausdǊǸŎƪƭƛŎƘ ǳƴǘŜǊ !ƴƎŀōŜ ŘŜǎ ǾŜǊƳƛǘǘŜƭǘŜƴ ±ŜǊǘǊŀƎǎǇŀǊǘƴŜǊǎ ŀƭǎ CǊŜƳŘƭŜƛǎǘǳƴƎŜƴ ǎƻ ŜƛƴŘŜǳǘƛƎ ƎŜƪŜƴƴȊŜƛŎƘƴŜǘ ǎƛƴŘΣ Řŀǎǎ ǎƛŜ ŦǸǊ ŘŜn 

Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen des Reiseveranstalters sind. 

11.7 ECCO-wŜƛǎŜƴ ƘŀŦǘŜǘ ƧŜŘƻŎƘ ŦǸǊ [ŜƛǎǘǳƴƎŜƴΣ ŘƛŜ ŘƛŜ .ŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴ ǾƻƳ ŀǳǎƎŜǎŎƘǊƛŜōŜƴŜƴ !ǳǎƎŀƴƎǎƻǊǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ȊǳƳ 

ŀǳǎƎŜǎŎƘǊƛŜōŜƴŜƴ ½ƛŜƭƻǊǘΣ ½ǿƛǎŎƘŜƴōŜŦǀǊŘŜǊǳƴƎŜƴ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ǳƴŘ ŘƛŜ ¦ƴǘŜǊōǊƛƴƎǳƴƎ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ōŜƛƴƘŀƭǘŜƴ ǳƴŘ ǿŜƴƴ und 

ǎƻǿŜƛǘ ŦǸǊ ŜƛƴŜƴ {ŎƘŀŘŜƴ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴ ŘƛŜ ±ŜǊletzung von Hinweis-Σ !ǳŦƪƭŅǊǳƴƎǎ-ƻŘŜǊ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴǎǇŦƭƛŎƘǘŜƴ ŘŜǎ wŜƛǎŜǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎ ǳǊǎŅŎƘƭƛŎƘ 

geworden ist. 

11.8 Die Beteiligung an Sport-ƻŘŜǊ ŀƴŘŜǊŜƴ CŜǊƛŜƴŀƪǘƛǾƛǘŅǘŜƴ Ƴǳǎǎ ŘŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ ǎŜƭōǎǘ ǾŜǊŀƴǘǿƻǊǘŜƴΦ {ǇƻǊǘŀƴƭŀƎŜƴΣ DŜǊŅǘŜ ǳƴŘ CŀƘǊȊŜǳƎŜ 

sollten von ŘŜƳ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǾƻǊ ŜƛƴŜǊ LƴŀƴǎǇǊǳŎƘƴŀƘƳŜ ǸōŜǊǇǊǸŦǘ ǿŜǊŘŜƴΦ CǸǊ ¦ƴŦŅƭƭŜΣ ŘƛŜ ōŜƛ {ǇƻǊǘǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘǳƴƎŜƴ ǳƴŘ ŀƴŘŜǊŜƴ 

CŜǊƛŜƴŀƪǘƛǾƛǘŅǘŜƴ ŀǳŦǘǊŜǘŜƴΣ ƘŀŦǘŜǘ 9//h-Reisen nur, wenn sie ein Verschulden trifft. ECCO-Reisen empfiehlt den Abschluss einer 

Unfallversicherung. 

мнΦ !ǳǎǎŎƘƭǳǎǎŦǊƛǎǘκ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎκ!ōǘǊŜǘǳƴƎǎǾŜǊōƻǘ 

мнΦм !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ǿŜƎŜƴ ƴƛŎƘǘ ǾŜǊǘǊŀƎǎƎŜƳŅǖŜǊ 9ǊōǊƛƴƎǳƴƎ ŘŜǊ wŜƛǎŜ όϠϠ срмŎ ōƛǎ срмŦ .D.ύ Ƙŀǘ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ƛƴƴŜǊƘŀƭō ŜƛƴŜǎ aƻƴŀǘǎ ƴach dem 

ǾŜǊǘǊŀƎƭƛŎƘ ǾƻǊƎŜǎŜƘŜƴŜƴ .ŜŜƴŘƛƎǳƴƎǎȊŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 9//h-Reisen unter der unter 14.2 angegebenen Anschrift geltend zu 

machen. Der Tag des Reiseendes wird bei Berechnung der Monatsfrist nicht mitgerechnet. Es wird empfohlen, die Anspruchsmeldung 

ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘ ǾƻǊȊǳƴŜƘƳŜƴΦ 5ƛŜ !ƴǎǇǊǳŎƘǎŀƴƳŜƭŘǳƴƎ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ōȊǿΦ ŘƛŜ Einreichung der Anmeldung bei dem Reisevermittler, bzw. dem 

ǾŜǊƳƛǘǘŜƭƴŘŜƴ wŜƛǎŜōǸǊƻ ƎŜƴǸƎǘ ŦǸǊ ŘƛŜ 9ƛƴƘŀƭǘǳƴƎ ŘŜǊ CǊƛǎǘ ƴƛŎƘǘΦ bŀŎƘ !ōƭŀǳŦ ŘƛŜǎŜǊ CǊƛǎǘ ƪǀƴƴŜƴ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 9//h-

Reisen nur geltend gemacht werden, wenn der Kunde ohne Verschulden an der Einhaltung dieser Frist gehindert war. Wegen der Anmeldung 

Ǿƻƴ DŜǇŅŎƪǎŎƘŅŘŜƴΣ ½ǳǎǘŜƭƭǳƴƎǎǾŜǊȊǀƎŜǊǳƴƎŜƴ ōŜƛ DŜǇŅŎƪ ƻŘŜǊ DŜǇŅŎƪǾŜǊƭǳǎǘ ǎƛŜƘŜ ½ƛŦŦŜǊ моΦпΦ 

мнΦн !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŘŜǎ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ƴŀŎƘ ŘŜƴ ϠϠ срмŎ ōƛǎ срмŦ .D. ŀǳǎ ŘŜǊ ±ŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŘŜǎ [ŜōŜƴǎΣ ŘŜǎ YǀǊǇŜǊǎ ƻŘŜǊ ŘŜǊ DŜǎǳƴŘƘŜƛǘΣ ŘƛŜ ŀǳŦ ŜƛƴŜǊ 

ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎŜƴ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŘŜǎ ±ŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎ ƻŘŜǊ ŜƛƴŜǎ ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊǘǊŜǘŜǊǎ ƻŘŜǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎǎƎŜƘƛƭŦŜn des 

±ŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎ ōŜǊǳƘŜƴΣ ǾŜǊƧŅƘǊŜƴ ƛƴ ȊǿŜƛ WŀƘǊŜƴΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭǘ ŀǳŎƘ ŦǸǊ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŀǳŦ ŘŜƴ 9ǊǎŀǘȊ ǎƻƴǎǘƛƎŜǊ {ŎƘŅŘŜƴΣ ŘƛŜ ŀǳŦ ŜƛƴŜǊ ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘŜƴ 

ƻŘŜǊ ƎǊƻō ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎŜƴ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊǳƴƎ ŘŜǎ ±ŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎ ƻŘŜǊ ŀǳŦ ŜƛƴŜǊ ǾƻǊǎŅǘȊƭƛŎƘŜƴ ƻŘŜǊ ƎǊƻō ŦŀƘǊƭŅǎǎƛƎŜƴ tŦƭƛŎƘǘǾŜǊƭŜǘȊung eines 

ƎŜǎŜǘȊƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊǘǊŜǘŜǊǎ ƻŘŜǊ 9ǊŦǸƭƭǳƴƎǎƎŜƘƛƭŦŜƴ ŘŜǎ ±ŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎ ōŜǊǳƘŜƴΦ !ƭƭŜ ǸōǊƛƎŜƴ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ƴŀŎƘ ŘŜƴ ϠϠ срмŎ ōƛǎ срмŦ .D. ǾŜǊƧŅƘǊŜƴ 

ƛƴ ŜƛƴŜƳ WŀƘǊΦ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŀǳǎ ǳƴŜǊƭŀǳōǘŜǊ IŀƴŘƭǳƴƎ ǾŜǊƧŅƘǊŜƴ ƛƴ ŘǊŜƛ WŀƘǊŜƴΦ 5ƛŜ ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎ ōŜƎƛƴƴǘ ƧŜǿŜƛƭǎ Ƴƛǘ ŘŜƳ ¢ŀƎΣ ŘŜǊ Řem Tag des 

vertraglichen Reiseendes folgt. Schweben zwischen dem Kunden und ECCO-wŜƛǎŜƴ ±ŜǊƘŀƴŘƭǳƴƎŜƴ ǸōŜǊ ŘŜƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ ƻŘŜǊ ŘƛŜ ŘŜƴ !ƴǎǇǊǳŎƘ 

ōŜƎǊǸƴŘŜƴŘŜƴ ¦ƳǎǘŅƴŘŜΣ ǎƻ ƛǎǘ ŘƛŜ ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎ ƎŜƘŜƳƳǘΣ ōƛǎ ŘŜǊ YǳƴŘŜ ƻŘŜǊ 9//h-Reisen die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. 

5ƛŜ ±ŜǊƧŅƘǊǳƴƎ ǘǊƛǘǘ ŦǊǸƘŜǎǘŜƴǎ о aƻnate nach dem Ende der Hemmung ein. 

мнΦо 5ƛŜ !ōǘǊŜǘǳƴƎ Ǿƻƴ !ƴǎǇǊǸŎƘŜƴ ƎŜƎŜƴ ŘŜƴ ±ŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊ ƛǎǘ ŀǳǎƎŜǎŎƘƭƻǎǎŜƴΦ 5ƛŜǎ Ǝƛƭǘ ƴƛŎƘǘ ǳƴǘŜǊ ƳƛǘǊŜƛǎŜƴŘŜƴ CŀƳƛƭƛŜƴŀƴƎŜƘǀǊƛƎŜƴΦ 

13. Mitwirkungspflicht des Reisenden, Pass-, Visa-ǳƴŘ ƎŜǎǳƴŘƘŜƛǘǎǇƻƭƛȊŜƛƭƛŎƘŜ CƻǊƳŀƭƛǘŅten 

моΦм 5ŜǊ wŜƛǎŜƴŘŜ Ƙŀǘ ŘŜƴ 9ƛƴǘǊƛǘǘ ŜƛƴŜǎ {ŎƘŀŘŜƴǎ ƳǀƎƭƛŎƘǎǘ Ȋǳ ǾŜǊƘƛƴŘŜǊƴ ǳƴŘ ŜƛƴƎŜǘǊŜǘŜƴŜ {ŎƘŅŘŜƴ ƳǀƎƭƛŎƘǎǘ ƎŜǊƛƴƎ Ȋǳ ƘŀƭǘŜƴ 

(Schadensminderungspflicht). Insbesondere hat er ECCO-Reisen auf die Gefahr eines Schadens aufmerksam zu machen. 

13.2 Es wird ŘŀǊŀǳŦ ƘƛƴƎŜǿƛŜǎŜƴΣ ǎƛŎƘ ǸōŜǊ ŜǾǘΦ ōŜǎǘŜƘŜƴŘŜ wŜƛǎŜ-ōŜǎŎƘǊŅƴƪǳƴƎŜƴ Ȋǳ ƛƴŦƻǊƳƛŜǊŜƴ όǿǿǿΦŀǳǎǿŀŜǊǘƛƎŜǎ-amt.de). 

моΦо 5ŜǊ YǳƴŘŜ ƛǎǘ ƎŜƘŀƭǘŜƴΣ ƧŜŘǿŜŘŜ .ŜŀƴǎǘŀƴŘǳƴƎŜƴ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘŜǊ ƭƻƪŀƭŜƴ !ƎŜƴǘǳǊ ƻŘŜǊ ƎŜƎŜƴǸōŜǊ 

dem ReiseveransǘŀƭǘŜǊ Ȋǳ ǊǸƎŜƴΦ 5ƛŜ ƧŜǿŜƛƭǎ !ƴƎŜǎǇǊƻŎƘŜƴŜƴ ǎƛƴŘ ƴƛŎƘǘ ōŜǊŜŎƘǘƛƎǘΣ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ŀƴȊǳŜǊƪŜƴƴŜƴΦ {ƛŜ ŘǸǊŦŜƴ ƭŜŘƛƎƭƛŎƘ ōŜǎǘŅǘƛƎŜƴΣ 



die Beanstandung des Reisenden entgegengenommen zu haben. Kommt der Reisende seiner Mitwirkungspflicht schuldhaft nicht nach, 

stehen ƛƘƳ ƛƴǎƻǿŜƛǘ !ƴǎǇǊǸŎƘŜ ƎŜƎŜƴ ŘŜƴ wŜƛǎŜǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊ ƴƛŎƘǘ ȊǳΦ 

моΦп DŜǇŅŎƪǎŎƘŅŘŜƴΣ ǾŜǊǎǇŅǘŜǘŜ DŜǇŅŎƪȊǳǎǘŜƭƭǳƴƎ ƻŘŜǊ DŜǇŅŎƪǾŜǊƭǳǎǘ ōŜƛ CƭǳƎǊŜƛǎŜƴ ǎƛƴŘ ŘǊƛƴƎŜƴŘ ǳƴǾŜǊȊǸƎƭƛŎƘ ŀƴ hǊǘ ǳƴŘ {ǘŜƭƭe, - im Falle 

ŘŜǊ .ŜǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ōƛƴƴŜƴ т ¢ŀƎŜƴ ƴŀŎƘ ŘŜǊ !ƴƴŀƘƳŜΣ ōŜƛ ±ŜǊǎǇŅǘǳƴƎ ǎǇŅǘŜǎǘŜƴǎ ōƛƴƴŜƴ нм ¢ŀƎŜƴ - mittels der Schadensanzeige 

αtΦLΦwά ŘŜǊ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎŜƴ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ŀƴȊǳȊŜƛƎŜƴΦ 5ƛŜ CƭǳƎƎŜǎŜƭƭǎŎƘŀŦǘ ƛǎǘ ȊǳǊ !ǳǎǎǘŜƭƭǳƴƎ ŜƛƴŜǊ ǎŎƘǊƛŦǘƭƛŎƘŜƴ .ŜǎǘŅǘƛƎǳƴƎ verpflichtet. 

Fluggesellschaften lehnen in der Regel 9ǊǎǘŀǘǘǳƴƎŜƴ ŀōΣ ǿŜƴƴ ŘƛŜ {ŎƘŀŘŜƴǎŀƴȊŜƛƎŜ ƴƛŎƘǘ ŀǳǎƎŜŦǸƭƭǘ ǿƻǊŘŜƴ ƛǎǘΦ ¢ŜƛƭǾŜǊƭǳǎǘ Ǿƻƴ DŜǇŅŎƪ ǿƛǊŘ 

ŀƭǎ .ŜǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ŘŜŦƛƴƛŜǊǘΦ LƳ «ōǊƛƎŜƴ ƛǎǘ ŘŜǊ ±ŜǊƭǳǎǘΣ ŘƛŜ .ŜǎŎƘŅŘƛƎǳƴƎ ƻŘŜǊ ŘƛŜ CŜƘƭƭŜƛǘǳƴƎ Ǿƻƴ wŜƛǎŜƎŜǇŅŎƪ ŘŜǊ wŜƛǎŜƭŜƛǘǳƴg oder der 

ǀǊǘƭƛŎƘŜƴ ±ŜǊǘǊŜǘǳƴƎ von ECCO-wŜƛǎŜƴ ƻŘŜǊ ōŜƛ ŘŜǊ wǸŎƪǊŜƛǎŜ 9//h-Reisen umgehend anzuzeigen. Im Falle nicht rechtzeitiger Anzeige 

besteht die Gefahr eines Anspruchsverlustes. 

13.5 ECCO-wŜƛǎŜƴ ǿŜƛǎǘ ŘŜƴ wŜƛǎŜƴŘŜƴ ǸōŜǊ tŀǎǎ-, Visa-, Zoll-, Devisen-und Gesundheitsvorschriften soǿƛŜ ŘŜǊŜƴ ŜǾŜƴǘǳŜƭƭŜ &ƴŘŜǊǳƴƎŜƴ ǾƻǊ 

wŜƛǎŜŀƴǘǊƛǘǘ ƘƛƴΣ ǿŜƭŎƘŜ ŀǳǎǎŎƘƭƛŜǖƭƛŎƘ ŦǸǊ ŘŜǳǘǎŎƘŜ {ǘŀŀǘǎŀƴƎŜƘǀǊƛƎŜ όƻƘƴŜ .ŜǎƻƴŘŜǊƘŜƛǘŜƴ ǿƛŜ ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ 5ƻǇǇŜƭǎǘŀŀǘǎōǸǊgerschaften 

ŜǘŎΦύ ŦǸǊ Řŀǎ ƧŜǿŜƛƭƛƎŜ wŜƛǎŜƭŀƴŘ ƎŜƭǘŜƴΦ !ƴƎŜƘǀǊƛƎŜ ŀƴŘŜǊŜǊ {ǘŀŀǘŜƴ ŜǊƪǳƴŘƛƎŜƴ ǎƛŎƘ ōƛǘǘŜ ōŜƛ ŘŜƳ ƧŜǿŜƛƭǎ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎŜƴ Yƻƴǎǳƭŀǘ ǸōŜǊ ŘƛŜ 

ƎŜƭǘŜƴŘŜƴ 9ƛƴǊŜƛǎŜōŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴΦ 9ƴǘƴŜƘƳŜƴ {ƛŜ ōƛǘǘŜ ŘŜƳ YŀǘŀƭƻƎ ǳƴŘ ŜǊƪǳƴŘƛƎŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘ ƛƴ LƘǊŜƳ wŜƛǎŜōǸǊƻ ƻŘŜǊ LƴǘŜǊƴŜǘ {ŜǊǾice 

/ŜƴǘŜǊΣ ƻō ŦǸǊ LƘǊŜ wŜƛǎŜ Ŝƛƴ wŜƛǎŜǇŀǎǎ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘ ƛǎǘ ƻŘŜǊ ŘŜǊ tŜǊǎƻƴŀƭŀǳǎǿŜƛǎ ƎŜƴǸƎǘΣ ǳƴŘ ŀŎƘǘŜƴ {ƛŜ ōƛǘǘŜ ŘŀǊŀǳŦΣ Řŀǎǎ LƘǊ wŜƛǎŜǇŀǎǎ ƻŘŜǊ 

LƘǊ tŜǊǎƻƴŀƭŀǳǎǿŜƛǎ ŦǸǊ ŘƛŜ wŜƛǎŜ ŜƛƴŜ ŀǳǎǊŜƛŎƘŜƴŘŜ DǸƭǘƛƎƪŜƛǘǎŘŀǳŜǊ ƘŀǘΦ YƛƴŘŜǊ ƪǀƴƴŜƴ ƛƳ tŀǎǎ ŘŜǊ ƳƛǘǊŜƛǎŜƴŘŜƴ 9ƭǘŜǊƴ ŜƛƴƎŜtragen 

ǿŜǊŘŜƴΦ CǸǊ ƳŀƴŎƘŜ [ŅƴŘŜǊ ōŜƴǀǘƛƎŜƴ ǎƛŜ ŜƛƴŜƴ ŜƛƎŜƴŜƴ Kinderpass. Zoll-ǳƴŘ 5ŜǾƛǎŜƴǾƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ǿŜǊŘŜƴ ƛƴ ǾŜǊǎŎƘƛŜŘŜƴŜƴ [ŅƴŘŜǊƴ ǎŜƘǊ 

ǎǘǊŜƴƎ ƎŜƘŀƴŘƘŀōǘΦ LƴŦƻǊƳƛŜǊŜƴ {ƛŜ ǎƛŎƘ ōƛǘǘŜ ƎŜƴŀǳ ǳƴŘ ōŜŦƻƭƎŜƴ {ƛŜ ŘƛŜ ±ƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ǳƴōŜŘƛƴƎǘΦ 9ǘǿŀƛƎŜ !ǳǎƪǸƴŦǘŜ Ǿƻƴ wŜƛǎŜōǸǊƻǎ ƻŘŜǊ -

ǾŜǊƳƛǘǘƭŜǊƴ ǳΦŅΦ Ȋǳ ±ƛǎŀŜǊŦƻǊŘŜǊƴƛǎǎŜƴ ŦǸǊ ŀǳǎƭŅƴŘƛǎŎƘŜ {ǘŀŀǘǎŀƴƎŜƘǀǊƛƎŜ ǎƛƴŘ ƴƛŎƘǘ Ǿƻƴ 9//h-wŜƛǎŜƴ ŀǳǘƻǊƛǎƛŜǊǘ ǳƴŘ ƪǀƴƴŜƴ 9//h-Reisen im 

CŀƭƭŜ ŘŜǊ CŜƘƭŜǊƘŀŦǘƛƎƪŜƛǘ ƴƛŎƘǘ ȊǳƎŜǊŜŎƘƴŜǘ ǿŜǊŘŜƴΦ WŜŘŜǊ wŜƛǎŜƎŀǎǘ ƛǎǘ ǎŜƭōŜǊ ŦǸǊ Řŀǎ aƛǘŦǸƘǊŜƴ ŀƭƭŜǊ ŜǊŦƻǊŘŜǊƭƛŎƘŜƴ 5ƻƪǳƳŜƴǘŜ ŦǸǊ ŘƛŜ 9ƛƴ-

und Ausreise des gebuchten Ziellandes verantwortlich. 

13.6 Der Reisende hat ECCO-Reisen zu informieren, wenn er die erforderlichen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgut-scheine) nicht 

ƛƴƴŜǊƘŀƭō ŘŜǊ ǾƻƳ wŜƛǎŜǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊ ƳƛǘƎŜǘŜƛƭǘŜƴ CǊƛǎǘ ŜǊƘŅƭǘΦ 

13.7 ECCO-Reisen haftet ƴƛŎƘǘ ŦǸǊ ŘƛŜ ǊŜŎƘǘȊŜƛǘƛƎŜ 9ǊǘŜƛƭǳƴƎ ǳƴŘ ŘŜƴ ½ǳƎŀƴƎ ƴƻǘǿŜƴŘƛƎŜǊ ±ƛǎŀ ƻŘŜǊ ǎƻƴǎǘƛƎŜǊ .ŜǎŎƘŜƛƴƛƎǳƴƎŜƴΣ ŀǳŎƘ ǿŜƴƴ 

der Reisende ECCO-Reisen mit deren Besorgung beauftragt hat, es sei denn, ECCO-wŜƛǎŜƴ ƘŅǘǘŜ ŘƛŜ ±ŜǊȊǀƎŜǊǳƴƎ ƻŘŜǊ bƛŎƘǘŜǊǘŜƛƭǳƴƎ ǎƻƭŎƘŜǊ 

UnterlagŜƴ Ȋǳ ǾŜǊǘǊŜǘŜƴΦ ½ǳǊ 9ǊƭŀƴƎǳƴƎ Ǿƻƴ ±ƛǎŀ ŜǘŎΦ ōŜƛ ŘŜƴ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎŜƴ {ǘŜƭƭŜƴ ƳǸǎǎŜƴ {ƛŜ Ƴƛǘ ŜƛƴŜƳ ǳƴƎŜŦŅƘǊŜƴ ½ŜƛǘǊŀǳƳ Ǿƻƴ ƳƛƴŘŜǎǘens 

ca. 8 Wochen rechnen. 

моΦу wŜƛǎǘ Ŝƛƴ ƳƛƴŘŜǊƧŅƘǊƛƎŜǎ YƛƴŘ ƻƘƴŜ .ŜƎƭŜƛǘǳƴƎ ŘŜǎ ǾŜǊǘǊŜǘǳƴƎǎōŜǊŜŎƘǘƛƎǘŜƴ 9ƭǘŜǊƴǘŜƛƭǎ όƳƛǘύΣ ǎƻ ƛǎǘ zu Nachweiszwecken eine schriftliche 

9ƛƴǾŜǊǎǘŅƴŘƴƛǎŜǊƪƭŅǊǳƴƎ ŘŜǎ ǾŜǊǘǊŜǘǳƴƎǎōŜǊŜŎƘǘƛƎǘŜƴ 9ƭǘŜǊƴǘŜƛƭǎ ŜƛƴȊǳƘƻƭŜƴ ǳƴŘ ǿŅƘǊŜƴŘ ŘŜǊ wŜƛǎŜ ȊǳǊ ±ƻǊƭŀƎŜ ōŜǊŜƛǘȊǳƘŀƭǘŜƴΦ «ōŜǊŘƛŜǎ 

ƪǀƴƴŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜǎŜƴ ǿŜƛǘŜǊŜ ǎǇŜȊƛŜƭƭŜ 9ƛƴǊŜƛǎŜǾƻǊǎŎƘǊƛŦǘŜƴ ōŜǎǘŜƘŜƴΣ ŘƛŜ ƎŜǎƻƴŘŜǊǘ ōŜƛ ŘŜƳ ȊǳǎǘŅƴŘƛƎŜƴ Yƻƴǎǳƭŀǘ Ȋǳ ŜǊŦǊŀƎŜƴ ǎƛƴŘΦ 

14. Gerichtsstand 

14.1 Es gilt deutsches Recht. 

14.2 Anschrift und Sitz von ECCO-wŜƛǎŜƴ DƳōI ƛǎǘ IŜǳŜǊǎǘǊŀǖŜ сΣ олрмф IŀƴƴƻǾŜǊΣ IŀƴŘŜƭǎǊŜƎƛǎǘŜǊ ƛƳ !ƳǘǎƎŜǊƛŎƘǘ IŀƴƴƻǾŜǊΣ Iw. нлммомΦ 

мпΦо DŜǊƛŎƘǘǎǎǘŀƴŘ ŦǸǊ ±ƻƭƭƪŀǳŦƭŜǳǘŜΣ ŦǸǊ tŜǊǎƻƴŜƴΣ ŘƛŜ ƪŜƛƴŜƴ ŀƭƭƎŜƳŜƛƴŜƴ DŜǊƛŎƘǘǎǎǘŀƴŘ ƛƳ LƴƭŀƴŘ ƘŀōŜƴΣ ǎƻǿƛŜ ŦǸǊ tŜǊǎƻƴŜƴΣ ŘƛŜ ƴŀŎƘ 

!ōǎŎƘƭǳǎǎ ŘŜǎ ±ŜǊǘǊŀƎŜǎ ƛƘǊŜƴ ²ƻƘƴǎƛǘȊ ƻŘŜǊ ƎŜǿǀƘƴƭƛŎƘŜƴ !ǳŦŜƴǘƘŀƭǘ ƛƳ ½ŜƛǘǇǳƴƪǘ ŘŜǊ YƭŀƎŜŜǊƘŜōǳƴƎ ƴƛŎƘǘ ōŜƪŀƴƴǘ ƛǎǘΣ ǎƻǿƛŜ ŦǸǊ tŀǎǎƛǾ-

Prozesse ist der SƛǘȊ ŘŜǎ wŜƛǎŜǾŜǊŀƴǎǘŀƭǘŜǊǎΦ .ŜƛŘŜǎ Ǝƛƭǘ ƴǳǊ ŘŀƴƴΣ ǿŜƴƴ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜ «ōŜǊŜƛƴƪƻƳƳŜƴ ȊǿƛƴƎŜƴŘ Ŝǘǿŀǎ ŀƴŘŜǊŜǎ 

vorschreiben. 

14.4 Ein Kunde kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitzverklagen. 

15. Sonstiges 

15.1 Alle von ECCO-Reisen erfassten Daten, die der Reisende im Rahmen seiner Reiseanmeldung an ECCO-Reisen weitergeleitet hat, werden 

ƴŀŎƘ aŀǖƎŀōŜ ŘŜǊ ŜƛƴǎŎƘƭŅƎƛƎŜƴ ŘŀǘŜƴǎŎƘǳǘȊǊŜŎƘǘƭƛŎƘŜƴ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ŦǸǊ ŘƛŜ .ŜǘǊŜǳǳƴƎ ŘŜǎ YǳƴŘŜƴ ǳƴŘ ȊǳǊ wŜƛǎŜŀōǿƛŎƪƭǳƴƎ ǾŜǊǿŜndet 

und gespeichert. 

15.2 Die Unwirksamkeiǘ ŜƛƴȊŜƭƴŜǊ .ŜǎǘƛƳƳǳƴƎŜƴ ŘƛŜǎŜǊ wŜƛǎŜōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ ōŜƎǊǸƴŘŜǘ ƴƛŎƘǘ ŘƛŜ ¦ƴǿƛǊƪǎŀƳƪŜƛǘ ŘŜǊ wŜƛǎŜōŜŘƛƴƎǳƴƎŜƴ 

ǳƴŘκƻŘŜǊ ŘŜǎ wŜƛǎŜǾŜǊǘǊŀƎŜǎ ƛƳ «ōǊƛƎŜƴΦ 

 

  



±ǑŜƻōŜŎƴŞ ƻōŎƘƻŘƴƝ ǇƻŘƳƝƴƪȅ 9ŎŎƻ wŜƛǎŜƴ 

 

± ƴłǎƭŜŘǳƧƝŎƝƳ ǳǾłŘŠƴŞ hōŜŎƴŞ ǎƳƭǳǾƴƝ ŀ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǇƻŘƳƝƴƪȅ ōǳŘƻǳ ǎƳƭǳǾƴƝ ǎƻǳőłǎǘƝ ǇǊƻ ƴłƳƛ ƴŀōƝȊŜƴŞ ŎŜǎǘȅ ŀ ǎƭǳȌōȅΥ 

 

мΦ ¦ȊŀǾǌŜƴƝ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅΣ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝΣ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠ 

мΦм ±ŀǑƛ ŎŜǎǘǳ ƳǻȌŜǘŜ ǊŜȊŜǊǾƻǾŀǘ ǵǎǘƴŠΣ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎƪȅΣ ǘŜƭŜŦŀȄŜƳΣ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎƪȅ όƻƴƭƛƴŜύ ƴŜōƻ ǇƝǎŜƳƴŠΦ { ǾŀǑƝƳ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝƳ ƪ ŎŜǎǘŠ ƴŀ ȊłƪƭŀŘŠ 

ƴŀǑƛŎƘ ǾȅǇǎłƴƝ ƴłƳ ȊłǾŀȊƴŠ ƴŀōƝȊƝǘŜ ǳȊŀǾǌŜƴƝ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅΦ 

мΦн /ŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾŀ ǎŜ ǳǎƪǳǘŜőƶǳƧŜ ǇǌƛƧŜǘƝƳ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝ ȊŜ ǎǘǊŀƴȅ 9//h-wŜƛǎŜƴ DƳōIΦ ¦ǎƪǳǘŜőƴŠƴŞ ǇǌƛƧŜǘƝΣ ƪǘŜǊŞ ƴŜǾȅȌŀŘǳƧŜ ȌłŘƴƻǳ 

ƳƛƳƻǌłŘƴƻǳ ŦƻǊƳǳΣ ƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘƻǾłƴƻ ƴŜǇǊƻŘƭŜƴŠ Ǉƻ ǳȊŀǾǌŜƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅ ǾȅŘŀƴȇƳ ǇƝǎŜƳƴȇƳ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝƳ ƻ ŎŜǎǘŠΦ ± ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠ Ƨǎƻǳ 

ǳǾŜŘŜƴȅ ŘǻƭŜȌƛǘŞ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƭǳȌōȅΦ tǊƻōŠƘƴŜ-ƭƛ ǊŜȊŜǊǾŀŎŜ ƳŞƴŠ ƴŜȌ т ǇǊŀŎƻǾƴƝŎƘ ŘƴƝ ǇǌŜŘ ǇƻőłǘƪŜƳ ŎŜǎǘȅΣ ƴŜƴƝ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǇƻǾƛƴƴŀΣ ǇǌŜŘŀǘ 

ǇƝǎŜƳƴŞ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠΦ 

мΦо hŘƭƛǑǳƧŜ-ƭƛ ǎŜ ƻōǎŀƘ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠ ƻŘ ƻōǎŀƘǳ ǇǌƛƘƭłǑŜƴƝΣ ƻōǎŀƘǳƧŜ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠ ƴƻǾƻǳ ǎƳƭǳǾƴƝ ƴŀōƝŘƪǳ ȊŜ ǎǘǊŀƴȅ 9//h-Reisen. Na 

ǘǳǘƻ ƴŀōƝŘƪǳ ƧŜ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǾłȊłƴŀ Ǉƻ Řƻōǳ мл ŘƴƝΦ /ŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾŀ ǎŜ ǳǎƪǳǘŜőƴƝ ƴŀ ǘŞǘƻ ƴƻǾŞ ǇǊłǾƴƝ ȊłƪƭŀŘƴŠΣ ƪŘȅȌ ōŠƘŜƳ ǘŞǘƻ Řƻōȅ 

ƴŀōƝŘƪǳ ƻŘ 9//h-Reisen ǾȇǎƭƻǾƴŠ ƴŜōƻ ǇǌŜǎǾŠŘőƛǾȇƳ ŎƘƻǾłƴƝƳ όƴŀǇǌΦ Ǉƭŀǘōƻǳ ȊłƭƻƘȅ ƴŜōƻ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅύ ǇǌƛƧƳŜǘŜΦ 

мΦп bŜƻŘǇƻǾƝŘł-ƭƛ ȊłǇƛǎ ƧƳŜƴ ȊłǇƛǎǳ Ǿ ŎŜǎǘƻǾƴƝƳ ǇŀǎǳκƻǎƻōƴƝƳ ǇǊǻƪŀȊǳΣ ƳǳǎƝ ǘƻ ōȇǘ ƴŜǇǊƻŘƭŜƴŠ ƻȊƴłƳŜƴƻΣ ǇǊƻǘƻȌŜ ǇƻȊŘŠƧǑƝ ƴǳǘƴŞ ȊƳŠƴȅ 

Ƨǎƻǳ ȊǇƻǇƭŀǘƴŠƴŞΦ 

1.5 Provedete-li rezŜǊǾŀŎƛ ǇǊƻ ŘŀƭǑƝ ǎǇƻƭǳŎŜǎǘǳƧƝŎƝΣ ǘŀƪ ǊǳőƝǘŜ Ȋŀ ǾǑŜŎƘƴȅ ǎƳƭǳǾƴƝ ȊłǾŀȊƪȅ ǘŠŎƘǘƻ ǎǇƻƭǳŎŜǎǘǳƧƝŎƝŎƘ Ƨŀƪƻ Ȋŀ ǎǾŞΣ ǇƻƪǳŘ ƧǎǘŜ ǘŜƴǘƻ 

ȊłǾŀȊŜƪ ǇǌŜǾȊŀƭ ǾȇǎƭƻǾƴȇƳ ŀ ȊǾƭłǑǘƴƝƳ ǇǊƻƘƭłǑŜƴƝƳΦ 

мΦс ± ǇǌƝǇŀŘŠ ǊŜȊŜǊǾŀŎŜ ŘŜƴƴƝŎƘ ŀƪǘǳłƭƴƝŎƘ ƭŜǘǻ ƴŜōƻ ƭƛƴƪƻǾȇŎƘ ƭŜǘǻ ǇƭŀǘƝ ±htκ±ǑŜƻōŜŎƴŞ ƻōŎƘƻŘƴƝ ǇƻŘƳƝƴƪȅ ǇǌƝǎƭǳǑƴŞ ƭŜǘŜŎƪŞ ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘƛΦ 

нΦ tƭŀǘōŀ ŀ ȊŀƧƛǑǘŠƴƝ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅ 

нΦм ½Ŝ Ȋłƪƻƴŀ ƧŜ ǎǘŀƴƻǾŜƴƻΣ ȌŜ Ǉƭŀǘōȅ ƴŀ ŎŜƴǳ ŎŜǎǘȅ ƳƻƘƻǳ ōȇǘ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ƪŀƴŎŜƭłǌƝ ƻŘ ŎŜǎǘǳƧƝŎƝƘƻ ǇƻȌŀŘƻǾłƴȅ ŀ ǇǌƛƧƝƳłƴȅ ǇƻǳȊŜΣ ƪŘȅȌ ƧŜ 

ǊŜȊŜǊǾǳƧƝŎƝƳǳ ƴŜƧǇƻȊŘŠƧƛ ƪ ǘƻƳǳǘƻ ƻƪŀƳȌƛƪǳ ǎƻǳőŀǎƴŠ ǇǌŜŘłƴƻ ǾŜ ǎƳȅǎƭǳ Ϡ срмƪ LLL .D.κhōőŀƴǎƪȇ ȊłƪƻƴƝƪκhō½ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ǇƻƧƛǑǘŠƴƝΦ 

нΦн tƭŀǘōŀ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅ ǇǊƻōƝƘł ƻŘ ȊłƪŀȊƴƝƪŀ ǇǌŜǾƻŘŜƳ ǇǌƝƳƻ Ǿǻőƛ 9//h-wŜƛǎŜƴΦ ½ǇǊƻǎǘǌŜŘƪƻǾŀǘŜƭŞ ŎŜǎǘȅ ŀ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ŀƎŜƴǘǳǊȅ ƴŜƧǎƻǳ 

ƻǇǊłǾƴŠƴȅ ƪ ǇǌƛƧƝƳłƴƝ ǇƭŀǘŜō ƴŀ ŎŜƴǳ ŎŜǎǘȅΦ tǌƛ ǇƭŀǘōŠ ȊłƪŀȊƴƛŎƪƻǳ ƪǊŜŘƛǘƴƝ ƪŀǊǘƻǳ ǵőǘǳƧŜ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƳŀƴƛǇǳƭŀőƴƝ ǇƻǇƭŀǘŜƪ ǾŜ ǾȇǑƛ 9¦w 

млΣлл Ȋŀ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǊŜȊŜǊǾŀŎƛΣ ƪǘŜǊȇ ǎŜ ǇƭŀǘƝ ǎǇƻƭŜőƴŠ ǎŜ ȊłƭƻƘƻǳΦ tǌƛ ǇǌŜǾƻŘǳ ȊŜ ȊŀƘǊŀƴƛőƴƝƘƻ ǵőǘǳ ƧŘƻǳ ǾǑŜŎƘƴȅΣ ǘƝƳ ǾȊƴƛƪŀƧƝŎƝ ƴłƪƭŀŘȅΣ ƪ ǘƝȌƛ 

ȊłƪŀȊƴƝƪŀΦ 

нΦо hōŘǊȌŜƭƛ-ƭƛ ƧǎǘŜ ŘƻŘŀǘŜőƴŠ ƪ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠ ƛ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ǇƻƧƛǑǘŠƴƝΣ ƧŜ ƻƪŀƳȌƛǘŠ ǎǇƭŀǘƴł ȊłƭƻƘŀ ǾŜ ǾȇǑƛ нл ҈ Ȋ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅΣ ǎ ǇǌƛǇƻőǘŜƴƝƳ 

ŜǾŜƴǘǳłƭƴƝŎƘ ǇƻƧƛǑǘŠƴƝΦ 

нΦп bŜƴƝ-ƭƛ ȊłƭƻƘŀ ǇǌƛǇǎłƴŀ ōŠƘŜƳ мл ŘƴƝ Ǉƻ Řŀǘǳ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ǊŜȊŜǊǾŀŎŜ ŀ ƴŜŘƻƧŘŜ-li k plaǘōŠ ŀƴƛ Ǉƻ ǾȇȊǾŠ ǎŜ ǎǘŀƴƻǾŜƴƝƳ ƭƘǻǘȅΣ ǘŀƪ ƧŜ 9//h-

wŜƛǎŜƴ ƻǇǊłǾƴŠƴŀ ƪ ƻƪŀƳȌƛǘŞ ǾȇǇƻǾŠŘƛ ǎƳƭƻǳǾȅ ŀ ƪŜ ǎǘƻǊƴǳ ǊŜȊŜǊǾŀŎŜΤ ǘƻǘƻ ƴŜǇƭŀǘƝΣ ǇƻƪǳŘ ƴŜōȅƭƻ Ǿőŀǎ ǾȅŘłƴƻ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ǇƻƧƛǑǘŠƴƝ ƴŜōƻ 

existuje-ƭƛ Ǉǌƛ ƻōŘǊȌŜƴƝ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ǊŜȊŜǊǾŀŎŜ ƧƛƴŞ ȊǇƻȌŘŠƴƝΣ ȊŀǾƛƴŠƴŞ ȊŜ strany ECCO-wŜƛǎŜƴΦ tǌƛ ƻǇǊłǾƴŠƴŞƳ ǎǘƻǊƴǳ ƳǻȌŜ 9//h-Reisen uplatnit 

Ƨŀƪƻ ƴłƘǊŀŘǳ ǑƪƻŘȅ Ǿ ōƻŘŠ рΦп ƪŀƭƪǳƭƻǾŀƴŞ ƴłƪƭŀŘȅΦ 

нΦр ½ōȇǾŀƧƝŎƝ őłǎǘ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅ ƧŜ ǎǇƭŀǘƴł ƴŜƧǇƻȊŘŠƧƛ ну ŘƴƝ ǇǌŜŘ ǇƻőłǘƪŜƳ ŎŜǎǘȅΣ ƪŘȅȌ ƧŜ ƧƛǎǘŞΣ ȌŜ ǾŀǑŜ ŎŜǎǘŀ ōǳŘŜ ǊŜŀƭƛȊƻǾłƴŀ tak, jak je 

ǊŜȊŜǊǾƻǾłƴŀΦ Y ǊŜŀƭƛȊŀŎƛ ŎŜǎǘȅ ƴǳǘƴŞ ƴŜōƻ ǇǌŜŘǇƻƪƭłŘŀƴŞ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǇƻŘƪƭŀŘȅ ǾłƳ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǾȅŘł Ǉƻ ƻōŘǊȌŜƴƝ ȊōȇǾŀƧƝŎƝ őłǎǘƪȅΦ tǌŜŘ 

ƻōŘǊȌŜƴƝƳ ȊōȇǾŀƧƝŎƝ őłǎǘƪȅ ƴŜƴƝ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǇƻǾƛƴƴŀ ƪ ǾȅŘłƴƝƳ ŎŜǎǘƻǾƴƝŎƘ ǇƻŘƪƭŀŘǻΦ bŜōǳŘŜ-ƭƛ ȊōȇǾŀƧƝŎƝ őłǎǘƪŀ ȊŀǇƭŀŎŜƴŀ ǾŜ ƭƘǻǘŠΣ ƧŜ 9//h-

wŜƛǎŜƴ ƻǇǊłǾƴŠƴŀΣ ƻŘǎǘƻǳǇƛǘ Ǉƻ ǳǇƻƳƝƴŎŜ ŀ ǎǘŀƴƻǾŜƴƝ ƭƘǻǘȅ ƻŘ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅ ŀ ǳǇƭŀǘƴƛǘ Ƨŀƪƻ ƴłƘǊŀŘǳ ǑƪƻŘȅ Ǿ ōƻŘŠ рΦп ƪŀƭƪǳƭƻǾŀƴŞ 

ƴłƪƭŀŘȅΦ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǎƛ ǾȅƘǊŀȊǳƧŜΣ ǳǇƭŀǘƴƛǘ Ǉƻ ŜǾŜƴǘǳłƭƴŠ ǾȅǾƻƭŀƴŞΣ ŘǊǳƘŞ ǳǇƻƳƝƴŎŜΣ ǇŀǳǑłƭ Ȋŀ ƴłƪƭŀŘȅ ƴŀ ǳǇƻƳƝƴƪǳ ǾŜ ǾȇǑƛ 9¦w мрΣллΦ 

½ǻǎǘłǾł ƴŀ ǾŀǑƛ Ǿǻƭƛ ǇǊƻƪłȊŀǘΣ ȌŜ ƴŜǾȊƴƛƪƭȅ ȌłŘƴŞ ƴŜōƻ ǾȇǊŀȊƴŠ ƴƛȌǑƝ ƴłƪƭŀŘȅΦ 

нΦс tǌƛ ƪǊłǘƪƻŘƻōȇŎƘ ǊŜȊŜǊǾŀŎƝŎƘ ŎŜǎǘȅΣ ȊǾƭłǑǘŠ Ǉǌƛ ǊŜȊŜǊǾŀŎƝŎƘ ǾŜ ƭƘǻǘŠ Řƻ п ǘȇŘƴǻ ǇǌŜŘ ǇƻőłǘƪŜƳ ŎŜǎǘȅΣ ƳǳǎƝǘŜ Ǿǻőƛ ǇǌŜŘłƴƝ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠ 

ŀ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ǇƻƧƛǑǘŠƴƝ ȊŀǇƭŀǘƛǘ ƪǊƻƪ Ȋŀ ƪǊƻƪŜƳ Ǉƭƴƻǳ ŎŜƴǳ ŎŜǎǘȅΦ tƻǎǘǳǇ ǇǊƻōŠƘƴŜ ǇƻŘƭŜ ŘƻƳƭǳǾȅΦ 

нΦт tǌƛ ǾŜƭƳƛ ƪǊłǘƪƻŘƻōȇŎƘ ŎŜǎǘƻǾƴƝŎƘ ǊŜȊŜǊǾŀŎƝŎƘ ōŠƘŜƳ ƭƘǻǘȅ т ŘƴƝ ǇǌŜŘ ƴłǎǘǳǇŜƳ ŎŜǎǘȅΣ ƧŜ ƳƻȌƴł ǵőƛƴƴƻǎǘ Ǉƭŀǘōȅ ƻƳŜȊŜƴŀ ƴŀ ƘƻǘƻǾƻǎǘƴƝ 

Ǉƭŀǘōǳ ǳ ƧŜŘƴŞ Ȋ ōŀƴƪ 9//h-Reisen, na ƎŀǊŀƴǘƻǾŀƴȇ ŀ ƻŘ ǇǌŜǾłŘŠƧƝŎƝ ōŀƴƪȅ ȊǾƭłǑǙ ǇƻǘǾǊȊŜƴȇ ƻƪŀƳȌƛǘȇ ǇǌŜǾƻŘΣ ǘȊƴΦ ǇǌƛǇǎłƴƝ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅ ǾŜ 

ǎǘŜƧƴȇ ŘŜƴ ƴŀ ǵőŜǘ 9//h-wŜƛǎŜƴΣ ƴŜōƻ ƴŀ Ǉƭŀǘōǳ ƪǊŜŘƛǘƴƝ ƪŀǊǘƻǳΤ Ǉǌƛ ǊŜȊŜǊǾŀŎƛ ƻŘ ǘǌƝ ǇǊŀŎƻǾƴƝŎƘ ŘƴƝ ǇǌŜŘ ƴłǎǘǳǇŜƳ ŎŜǎǘȅ ƧŜ ƳƻȌƴł Ǉƭŀǘōŀ 

ǇƻǳȊŜ ƪǊŜŘƛǘƴƝ ƪŀǊǘƻǳΦ /ŜǎǘƻǾƴƝ ǇƻŘƪƭŀŘȅ ǇƻǘƻƳ ƻōŘǊȌƝǘŜ Ŝ-ƳŀƛƭŜƳ ƴŜōƻ ōǳŘƻǳ ǳƭƻȌŜƴȅ ƴŀ ǇǌŜǇłȌŎŜ ¢¦L н ƘƻŘƛƴȅ ǇǌŜŘ ƻŘƭŜǘŜƳ ǇǊƻǘƛ ǇƭŀǘōŠ 

ǾƝŎŜƴłƪƭŀŘǻΣ ǾȊƴƛƪƭȇŎƘ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǾȅǳȌƛǘƝƳ ŎƛȊƝ ǇǌŜǇłȌƪȅΦ ¢ȅǘƻ ƴłƪƭŀŘȅ őƛƴƝ ƳƻƳŜƴǘłƭƴŠ 9¦w нрΣлл Ȋŀ Ǉƭŀǘōǳ ƴŀ ǇǌŜǇłȌŎŜ Ǿ ƘƻǘƻǾƻǎǘƛ Ȋŀ 

transakcƛ ŀ ŘƻŘŀǘŜőƴŠ 9¦w мрΣлл ƴŀ ƻǎƻōǳΦ 

нΦу tǌŜƧŜ-ƭƛ ǎƛ ŎŜǎǘǳƧƝŎƝ ƛ Ǉǌƛ ŘƭƻǳƘƻŘƻōŞ ǊŜȊŜǊǾŀŎƛ ǳƭƻȌŜƴƝ ƭŜǘŜƴƪȅ ƴŀ ǇǌŜǇłȌŎŜΣ ƳǻȌŜ ǘƻ ōȇǘ ǊŜŀƭƛȊƻǾłƴƻ Ȋŀ ǇƻǇƭŀǘŜƪ ǾŜ ǾȇǑƛ 9¦w мрΣлл na 

osobu. 

оΦ {ƭǳȌōȅ 

оΦм wƻȊǎŀƘ ǎƳƭǳǾƴƝŎƘ ǎƭǳȌŜō ǾȅŎƘłȊƝ ǾȇƘǊŀŘƴŠ Ȋ ǇƻǇƛǎǳ ǎƭǳȌŜō Ǿ ǇǌƝǎƭǳǑƴŠ ǇƭŀǘƴŞƳ ƪŀǘŀƭƻƎǳ ŀκƴŜōƻ ǇǊƻǎǇŜƪǘǳΣ ǊŜǎǇΦ Ǿ ƻǎǘŀǘƴƝŎƘ ǇǳōƭƛƪŀŎƝŎƘ 

od ECCO-wŜƛǎŜƴ ŀ Ȋ ǵŘŀƧǻ Ǿ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠΣ ƪǘŜǊŞ ǎŜ ƪ ƴƛƳ ǾȊǘŀƘǳƧƝΦ hǎǘŀǘƴƝΣ ƴŜ ƻŘ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǇǊƻŘǳƪƻǾŀƴŞ ƪŀǘŀƭƻƎȅΣ ǇǊƻǎǇŜƪǘȅ ŀ ƻǎǘŀǘƴƝ 

ƳŀǘŜǊƛłƭΣ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǾŞ ǎǘǊłƴƪȅ ƻŘ ǎƭǳȌōȅ ƴŀōƝȊŜƧƝŎƝŎƘ ŦƛǊŜƳ ƴŜōƻ ǾƭŀǎǘƴƝ ǇƻǇǘłǾƪȅ ǳ ǇŀǊǘƴŜǊǎƪȇŎƘΣ ǎƭǳȌōȅ ƴŀōƝȊŜƧƝŎƝŎƘ ŦƛǊŜƳΣ ƴŜƧǎƻǳ ǇǌŜŘƳŠǘŜƳ 

ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅΤ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƴŜǊǳőƝ Ȋŀ Ǿ ƴƛŎƘ ƻōǎŀȌŜƴŞ ǵŘŀƧŜΦ 



оΦн ½ǇǊƻǎǘǌŜŘƪƻǾŀǘŜƭŞ ŎŜǎǘ όƴŀǇǌΦ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ŀƎŜƴǘǳǊȅύ ŀ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǘŜƭŞ ǎƭǳȌŜō όƴŀǇǌΦ ƘƻǘŜƭȅΣ ǇǌŜǇǊŀǾƴƝ ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘƛύ ƴŜƧǎƻǳ ƻŘ 9//h-Reisen 

ȊǇƭƴƻƳƻŎƴŠƴƝΣ ǎƧŜŘƴłǾŀǘ ŘƻƘƻŘȅΣ ǇƻǎƪȅǘƻǾŀǘ ƛƴŦƻǊƳŀŎŜ ƴŜōƻ ǳƧƛǑǘŠƴƝΣ ƪǘŜǊŞ ƳŠƴƝ ŘƻƳƭǳǾŜƴȇ ƻōǎŀƘ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅΣ ƧŘƻǳ ƴŀŘ ƻŘ ECCO-

wŜƛǎŜƴ ǎƳƭǳǾƴŠ ǇƻǘǾǊȊŜƴŞ ǎƭǳȌōȅ ƴŜōƻ Ƨǎƻǳ Ǿ ǊƻȊǇƻǊǳ ǎ ǾȅǇǎłƴƝƳ ŎŜǎǘȅΦ 

оΦо {ƭǳȌōȅ ȊŀőƝƴŀƧƝ ƴŀ ǇǌƝǎƭǳǑƴŠ ǇǳōƭƛƪƻǾŀƴŞƳΣ ǊŜǎǇΦ ǇƻǘǾǊȊŜƴŞƳ ƳƝǎǘŠ ƻŘƭŜǘǳΣ ƻŘƧŜȊŘǳ ƴŜōƻ ƴłǎǘǳǇǳΦ ½ŀ ǾőŀǎƴŞ ŘƻǎǘŀǾŜƴƝ ǎŜ ƧŜ ȊƻŘǇƻǾŠŘƴȇ 

ǎłƳ ŎŜǎǘǳƧƝŎƝΦ 

оΦп aƛƳƻǌłŘƴł ǇǌłƴƝΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ ǇƻǳȊŜ ǇƻȊƴŀƳŜƴŀƴŞ ƴŀ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝΣ Ƨǎƻǳ ȊłǎŀŘƴŠ ƴŜȊłǾŀȊƴł ŀ ƴŜƧǎƻǳ ǇǌŜŘƳŠǘŜƳ smlouvy. 

оΦр Wŀƪƻ ǵőŀǎǘƴƝƪ ŎŜǎǘȅ ǎŜ ȊŀǾŀȊǳƧŜǘŜΣ ȊŀǇƭŀǘƛǘ Ȋŀ ŎŜǎǘǳ ŘƻƳƭǳǾŜƴƻǳ όǇŀǳǑłƭƴƝύ ŎŜƴǳΣ ƧŀƪƻȌ ƛ Ǿ όǇŀǳǑłƭƴƝύ ŎŜƴŠ ƴŜƻōǎŀȌŜƴŞ ƳƛƳƻǌłŘƴŞ ǎƭǳȌōȅ 

όƴŀǇǌΦ ǇƻƧƛǑǘŠƴƝΣ ōŜȊǇŜőƴƻǎǘƴƝ ŀ ƭŜǘƛǑǘƴƝ ǇƻǇƭŀǘƪȅΣ ǇƻǇƭŀǘƪȅ Ȋŀ ǾƝȊŀΣ ŜȄƪǳǊȊŜΣ ǇƻǇƭŀǘƪȅ Ȋŀ ŜȄǘǊŀ ŦŀƪǘǳǊƻǾŀƴŞ ǎƭǳȌōȅύ ŀ ƻōƭƛƎłǘƴŠ ƳƝǎǘƴŠ ǇƭŀŎŜƴŞ 

ǇŀǳǑłƭƴƝ ǎǇǊƻǇƛǘƴŞΣ ŘƻŘǊȌŜǘ ǇƭŀǘŜōƴƝ ǳƧŜŘƴłƴƝΣ ƻǇŀǘǌƛǘ ǎƛ ǇƻǘǌŜōƴŞ ƻǎƻōƴƝ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ŘƻƪǳƳŜƴǘȅ ŀ ŘƻŘǊȌƻǾŀǘ ǇǊƻ ƴŀǾǑǘƝǾŜƴŞ ȊŜƳŠ ǇǌƝǎƭǳǑƴŠ 

Ǉƭŀǘƴł ǇŀǎƻǾłΣ ǾƝȊƻǾłΣ ŎŜƭƴƝΣ ŘŜǾƛȊƻǾł ŀ ȊŘǊŀǾƻǘƴƝ ǳǎǘŀƴƻǾŜƴƝΣ ǇƻƪǳŘ ƴŜǾȅǇƭȇǾŀƧƝ Ȋ ƴłǎƭŜŘǳƧƝŎƝŎƘ ǇƻŘƳƝƴŜƪ ƻŘŎƘȅƭƪȅ ƻŘ ǘŠŎƘǘƻ ǇƻǾƛƴƴƻǎǘƝΦ 

оΦс ½ƳŠƴȅ ƴŜōƻ ƻŘŎƘȅƭƪȅ ƧŜŘƴƻǘƭƛǾȇŎƘ ŎŜǎǘƻǾƴƝŎƘ ǎƭǳȌŜō ƻŘ ŘƻƘƻŘƴǳǘŞƘƻ ƻōǎŀƘǳ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ ƴǳǘƴŞ Ǉƻ ǳȊŀǾǌŜƴƝ ǎmlouvy, a 

ƪǘŜǊŞ ƴŜƧǎƻǳ ƻŘ 9//h-wŜƛǎŜƴ ȊŀǾƛƴŠƴȅ ǾŠǊƻƭƻƳƴŠ ŀ Ȋ ƴŜƪŀƭŞƘƻ ǵƳȅǎƭǳΣ Ƨǎƻǳ ǇƻǾƻƭŜƴȅ ƧŜƴƻƳ ǇƻǘǳŘΣ ǇƻƪǳŘ ǎŜ ƴŜƧŜŘƴł ƻ ǇƻŘǎǘŀǘƴŞ ƻŘŎƘȅƭƪȅ 

ŀ ȊƳŠƴȅΣ ŀ ƴŜƴŀǊǳǑƝ-ƭƛ ǎŜ ƧƛƳƛ ŎŜƭƪƻǾȇ ŎƘŀǊŀƪǘŜǊ ǊŜȊŜǊǾƻǾŀƴŞ ŎŜǎǘȅΦ ¢ƻǘƻ ǇƭŀǘƝ ƛ ǇǊƻ ǾȅƪłȊŀƴŞ ƭŜǘƻǾŞ ŀ ǘǊŀƴǎŦŜǊƻǾŞ őŀǎȅΣ ƧŀƪƻȌ ƛ ǇǊƻ ƭŜǘŜŎƪŞ 

ǎǇƻƭŜőƴƻǎǘƛ ŀ ƭŜǘƻǾŞ ǇǌŜǇǊŀǾƴƝ ǇǊƻǎǘǌŜŘƪȅΣ ǳ ƴƛŎƘȌ ƧŜ ǾȇǎƭƻǾƴŠ ǾȅƘǊŀȊŜƴŀ ƧŜƧƛŎƘ ƳƻȌƴł ȊƳŠƴŀΦ tƻǳƪŀȊǳƧŜƳŜ ƴŀ ǘƻΣ ȌŜ Řƴȅ ǇǌƝƧŜȊŘǳ ŀ ƻŘƧŜȊŘǳ 

Ƨǎƻǳ Ǿ ǇǊǾƴƝ ǌŀŘŜ ŎŜǎǘƻǾƴƝ Řƴȅ ŀ ǘƝƳ ǇłŘŜƳ ȌłŘƴȇƳƛ Řƴȅ ƻŘǇƻőƛƴƪǳΦ tƻƪǳŘ ƳŀƧƝ ȊƳŠƴŠƴŞ ǎƭǳȌōȅ ƴŜŘƻǎǘŀǘƪȅΣ ȊǻǎǘłǾŀƧƝ ŜǾŜƴǘǳłƭƴƝ ƴłǊƻƪȅ ƴŀ 

ƴłƘǊŀŘǳ ǑƪƻŘȅ ƴŜŘƻǘőŜƴŞΦ WǎƳŜ ǇƻǾƛƴƴƛΣ ƴŜǇǊƻŘƭŜƴŠ Ǿłǎ ƛƴŦƻǊƳƻǾŀǘ ƻ ȊƳŠƴłŎƘ ƴŜōƻ ƻŘŎƘȅƭƪłŎƘ ǎƭǳȌŜōΦ 

4. Ceny 

пΦм /Ŝƴŀ ŎŜǎǘȅ ƧŜ ƻŘǾƛǎƭł ƻŘ Řƻōȅ ŎŜǎǘȅΣ ȊǾƻƭŜƴŞƘƻ ǘŜǊƳƝƴǳ ŎŜǎǘȅΣ ƧŀƪƻȌ ƛ ƻŘ ƻŘƭŜǘƻǾŞƘƻ ƭŜǘƛǑǘŠΦ tǊƻ ŎŜƭƪƻǾƻǳ Řƻōǳ ǾŀǑŜƘƻ Ǉƻōȅǘǳ ƧŜ Ǉƭŀǘƴł 

ŎŜƴŀΣ ƪǘŜǊł ǎŜ ǾłȌŜ ƪ ǘŜǊƳƝƴǳ ƴłǎǘǳǇǳ ŎŜǎǘȅΦ ±ȅǇǎŀƴŞ ǇŀǳǑłƭƴƝ ŎŜƴȅ ǇǌƝǎƭǳǑƴŞƘƻ ǇƻǎƭŜŘƴƝƘƻ ƻŘƭŜǘǳ ǇƻŘƭŜ ƭŜǘƴƝƘƻ ƴŜōƻ ȊƛƳƴƝƘƻ ǇǊƻǎǇŜƪǘǳ 

Ƨǎƻǳ ǇǊƻ ƴŀ ƴŠ ƴŀǾŀȊǳƧƝŎƝ ǇƻōȅǘȅΣ ǇƭŀǘƴŞ ǇǊƻ Ǉƻōȅǘȅ Ǿ ƳŀȄƛƳłƭƴƝ ŘŞƭŎŜ о ǘȇŘƴǻΦ 

пΦн /ŜǎǘƻǾƴƝ ƪŀƴŎŜƭłǌ ǎƛ ǾȅƘǊŀȊǳƧŜΣ ȊƳŠƴƛǘ ǾȅǇǎŀƴŞ ŀ ǊŜȊŜǊǾŀŎƝ ǇƻǘǾǊȊŜƴŞ ŎŜƴȅ Ǿ ǇǌƝǇŀŘŠ ƴŀǾȇǑŜƴƝ ǇǌŜǇǊŀǾƴƝŎƘ ƴłƪƭŀŘǻ ƴŜōƻ ǇƻǇƭŀǘƪǻ Ȋŀ 

ǳǊőƛǘŞ ǎƭǳȌōȅΣ Ƨŀƪƻ ƴŀǇǌΦ ǇǌƝǎǘŀǾƴƝŎƘ ƴŜōƻ ƭŜǘƛǑǘƴƝŎƘ ǇƻǇƭŀǘƪǻ ƴŜōƻ ȊƳŠƴǳ ǇƭŀǘƴȇŎƘ ǎƳŠƴŜőƴȇŎƘ ƪǳǊȊǻ ŘƻǘőŜƴŞ ŎŜǎǘȅΣ Ǿ ǘŀƪƻǾŞƳ rozsahu, v 

ƧŀƪŞƳ ǎŜ ǇǊƻƧŜǾƝ ƴŀǾȇǑŜƴƝ ƴŀ ƻǎƻōǳκǎŜŘŀŘƭƻ ƴŀ ŎŜƴǳ ŎŜǎǘȅΣ ǇƻƪǳŘ ǳōŠƘƭŀ ƳŜȊƛ ŘƻǊǳőŜƴƝƳ ǇƻǘǾǊȊŜƴƝ ƻ ŎŜǎǘŠ ŀ ǘŜǊƳƝƴŜƳ ƴłǎǘǳǇǳ ŎŜǎǘȅ Řƻōŀ 

ŘŜƭǑƝ ƴŜȌ п ƳŠǎƝŎŜΦ 

4.3 ECCO-wŜƛǎŜƴ ƳǳǎƝ ƛƴŦƻǊƳƻǾŀǘ ŎŜǎǘǳƧƝŎƝƘƻ ƻ ŘƻŘŀǘŜőƴȇŎƘ ȊƳŠƴłŎƘ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅ ƴŜōƻ ŘǻƭŜȌƛǘȇŎƘ ŎŜǎǘƻǾƴƝŎƘ ǎƭǳȌŜō ƴŜǇǊƻŘƭŜƴŠ Ǉƻ ȊƝǎƪłƴƝ 

ǇƻǾŠŘƻƳƝ ƻ ƴƛŎƘΣ ŀǾǑŀƪ ƴŜƧǇƻȊŘŠƧƛ нм ŘƴƝ ǇǌŜŘ ƴłǎǘǳǇŜƳ ŎŜǎǘȅΦ 

пΦпΦ tǌƛ ƴŀǾȇǑŜƴƝ ŎŜƴȅ ƻ ǾƝŎŜ ƴŜȌ р ҈ ƴŜōƻ Ǿ ǇǌƝǇŀŘŠ ǾȇȊƴŀƳƴŞ ȊƳŠƴȅ ǇƻŘǎǘŀǘƴŞ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƭǳȌōȅ ƧŜ ŎŜǎǘǳƧƝŎƝ ƻǇǊłǾƴŠƴ ƪ ōŜȊǇƭŀǘƴŞƳǳ 

ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ƻŘ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƳƭƻǳǾȅ ƴŜōƻ ƳǻȌŜ ǾȅȌŀŘƻǾŀǘ ǵőŀǎǘ ƴŀ ƳƛƴƛƳłƭƴŠ ǎǘŜƧƴŠ ƘƻŘƴƻǘƴŞ ŎŜǎǘŠΣ ǇƻƪǳŘ ƧŜ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǎŎƘƻǇƴŀΣ ƴŀōƝŘƴƻǳǘ 

ȊŜ ǎǾŞ ƴŀōƝŘƪȅ ǎǘŜƧƴŠ ƘƻŘƴƻǘƴƻǳ ŎŜǎǘǳΦ /ŜǎǘǳƧƝŎƝ ƳǳǎƝ ǘƻǘƻ ǇǊłǾƻ ǳǇƭŀǘƴƛǘ ǳ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƴŜǇǊƻŘƭŜƴŠ Ǉƻ ǇǊƻƘƭłǑŜƴƝ ƻŘ 9//h-Reisen o 

ƴŀǾȇǑŜƴƝ ŎŜƴȅΣ ǊŜǎǇΦ ȊƳŠƴŠ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ǎƭǳȌōȅΦ WƛȌ ǇǊƻǾŜŘŜƴŞ Ǉƭŀǘōȅ ǾłƳ ōǳŘƻǳ Ǿ ǇǌƝǇŀŘŠ ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝ Ŏƻ ƴŜƧǊȅŎƘƭŜƧƛ ŀ ōŜȊ ƧŀƪŞƘƻƪƻƭƛǾ ƪǊłŎŜƴƝ 

ǾǊłŎŜƴȅΦ 

рΦ hŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ȊŜ ǎǘǊŀƴȅ ŎŜǎǘǳƧƝŎƝƘƻκȊƳŠƴŀ ǊŜȊŜǊǾŀŎŜ 

рΦм tǌŜŘ ǇƻőłǘƪŜƳ ŎŜǎǘȅ ƳǻȌŜǘŜ ƻŘ ŎŜǎǘȅ ƪŘȅƪƻƭƛǾ ƻŘǎǘƻǳǇƛǘΦ hŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ƳǳǎƝǘŜ ŘŜƪƭŀǊƻǾŀǘ Ǿǻőƛ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƴŀ ŀŘǊŜǎŜ ǳǾŜŘŜƴŞ Ǿ ōƻŘŠ 

14.2. Pokud byla cesta rezŜǊǾƻǾłƴŀ ǇǌŜǎ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ŀƎŜƴǘǳǊǳΣ ƳǻȌŜ ōȇǘ ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ŘŜƪƭŀǊƻǾłƴƻ ƛ Ǿǻőƛ ƴƝΦ hŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ōȅ ƳŠƭƻ ōȇǘ ǎŘŠƭŜƴƻ ǎ 

ǳŘłƴƝƳ őƝǎƭŀ ǾŀǑƝ ŎŜǎǘƻǾƴƝ ȊŀƪłȊƪȅΦ bŀƭŞƘŀǾŠ ǎŜ ŘƻǇƻǊǳőǳƧŜΣ ŘŜƪƭŀǊƻǾŀǘ ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ǇƝǎŜƳƴŠΦ 

рΦн {ǘŜƧƴŠ Ƨŀƪƻ ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ǎŜ ǇƻǎǳȊǳƧƝ ǇǌƝǇŀŘȅΣ ƪŘȅ Ȋ ŘǻǾƻŘǻΣ Ȋŀ ƪǘŜǊŞ ƴŜƴƝ ȊƻŘǇƻǾŠŘƴł 9//h-wŜƛǎŜƴΣ ƴŜƴŀǎǘƻǳǇƝǘŜ ŎŜǎǘǳ ƴŜōƻ ǎŜ 

ƴŜƴŀŎƘłȊƝǘŜ Ǿőŀǎ ƴŀ ƳƝǎǘŠ ƻŘƧŜȊŘǳ ƴŜōƻ ƴŀ ƻŘƭŜǘƻǾŞƳ ƭŜǘƛǑǘƛ Ǿ őŀǎŜŎƘΣ ƪǘŜǊŞ Ƨǎƻǳ ǳǾŜŘŜƴŞ Ǿ ŎŜǎǘƻǾƴƝŎƘ ŘƻƪǳƳŜƴǘŜŎƘΦ 

рΦо hŘǎǘƻǳǇƝǘŜ-ƭƛ ǇǌŜŘ ǇƻőłǘƪŜƳ ŎŜǎǘȅ ƻŘ ŎŜǎǘȅ ƴŜōƻ ƴŜƴŀǎǘƻǳǇƝǘŜ-li ceǎǘǳΣ ǘŀƪ ȊǘǊłŎƝ 9//h-wŜƛǎŜƴ ƴłǊƻƪ ƴŀ ŘƻƳƭǳǾŜƴƻǳ ŎŜƴǳ ŎŜǎǘȅΦ aƝǎǘƻ 

ǘƻƘƻ ƻŘ Ǿłǎ ƳǻȌŜ 9//h-wŜƛǎŜƴΣ ǇƻƪǳŘ ƴŜƴƝ ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ȊŀǾƛƴŠƴƻ ȊŜ ǎǘǊŀƴȅ 9//h-wŜƛǎŜƴΣ ƴŜōƻ ǎŜ ƴŜƧŜŘƴł ƻ ǾȅǑǑƝ ƳƻŎΣ ǇƻȌŀŘƻǾŀǘ ǇǌƛƳŠǌŜƴŞ 

ƻŘǑƪƻŘƴŠƴƝΣ ƪǘŜǊŞ ǎŜ ǎǘŀƴƻǾǳƧŜ ǇƻŘƭŜ ŎŜƴȅ ŎŜǎǘȅ ǎ ƻŘŜőǘŜƴƝƳ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǳǎǇƻǌŜƴȇŎƘ ƴłƪƭŀŘǻΣ ƧŀƪƻȌ ƛ ǘƻƘƻΣ Ŏƻ ƳǻȌŜ ȊƝǎƪŀǘ ƧƛƴȇƳ ǾȅǳȌƛǘƝƳ 

ŎŜǎǘƻǾƴƝŎƘ ǎƭǳȌŜōΦ 

5.4. ECCO-wŜƛǎŜƴ ǘŜƴǘƻ ƴłǊƻƪ ƴŀ ƻŘǑƪƻŘƴŠƴƝ őŀǎƻǾŠ ƻŘǎǘǳǇƶƻǾŀƭŀ ǇƻŘƭŜ ōƭƝȊƪƻǎǘƛ ƻƪŀƳȌƛƪǳ ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝΣ ǊŜǎǇΦ ƧŜƳǳ ǎǘŜƧƴŠ ǇƻǎǘŀǾŜƴŞƳǳ 

ǇǌƝǇŀŘǳ ƪŜ ǎƳƭǳǾƴŠ ŘƻƳƭǳǾŜƴŞƳǳ Ǉƻőłǘƪǳ ŎŜǎǘȅΣ Ǿ ǇǊƻŎŜƴǘǳłƭƴƝƳ ǇƻƳŠǊǳ ƪ ŎŜƴŠ ŎŜǎǘȅ ŀ ǇŀǳǑŀƭƛȊƻǾŀƭŀ Ƙƻ ǎŜ ȊƻƘƭŜŘƴŠƴƝƳ ǳǎǇƻǌŜƴȇŎƘ 

ǾȇŘŀƧǻ ŀ ƳƻȌƴŞƘƻ ƧƛƴŞƘƻ ǾȅǳȌƛǘƝ ŎŜǎǘƻǾƴƝŎƘ ǎƭǳȌŜōΦ tŀǳǑŀƭƛȊƻǾŀƴŞ ƻŘǑƪƻŘƴŠƴƝ ƧŜ ƻŘ 9//h-wŜƛǎŜƴ ǾȅǇƻőƝǘłǾłƴƻ ǇƻŘƭŜ ƻƪŀƳȌƛƪǳ ŘƻǊǳőŜƴƝ 

ǾŀǑŜƘƻ ǇǊƻƘƭłǑŜƴƝ ƻ ƻŘǎǘƻǳǇŜƴƝ ǇƻŘƭŜ ƴłǎƭŜŘǳƧƝŎƝƘƻΥ - ǳ ƭŜǘŜŎƪȇŎƘ ȊłƧŜȊŘǻ ƻŘ 9//h-wŜƛǎŜƴΣ ƧŀƪƻȌ ǳ ǊŜȊŜǊǾŀŎƝ ǇƻǳȊŜ-letu s lety od ECCO-

Reisen 

- Řƻ ол Řƴǻ ǇǌŜŘ ȊŀƘłƧŜƴƝƳ ŎŜǎǘȅ нл҈ 

- ƻŘ нфΦ Řƻ ннΦ ŘƴŜ ǇǌŜŘ ȊŀƘłƧŜƴƝƳ ŎŜǎǘȅ ол҈ 

- ƻŘ нмΦ Řƻ мсΦ ŘƴŜ ǇǌŜŘ ȊŀƘłƧŜƴƝƳ ŎŜǎǘȅ пл ҈ 

- od 15. do 7 ŘƴŜ ǇǌŜŘ ȊŀƘłƧŜƴƝƳ ŎŜǎǘȅ сл ҈ 

- ƻŘ сΦ ŘƴŜ ǇǌŜŘ ǇƻőłǘƪŜƳ ŎŜǎǘȅ сл ҈ 

- v den odjezdu 95 % z ceny cesty. 

¦ ŘȅƴŀƳƛŎƪȅ ǎŜǎǘŀǾƻǾŀƴȇŎƘ ƭŜǘŜŎƪȇŎƘ ȊłƧŜȊŘǻΣ ǇƻǳȊŜ-letu, - ƧŀƪƻȌ ƛ ǳ ǊŜȊŜǊǾŀŎƝ ǇƻǳȊŜ-ƘƻǘŜƭǳ ǎŜ ȊƪǊŀǘƪŀƳƛ ƻǊƎŀƴƛȊłǘƻǊǻ 9//Σ ·9// ϧ 9// [ƛǾŜΣ 

ǇƭŀǘƝ ƴłǎƭŜŘǳƧƝŎƝ ǎǘƻǊƴƻ ǇƻŘƳƝƴƪȅΥ 

- ŀȌ Řƻ олΦ ŘƴŜ ǇǌŜŘ ǇƻőłǘƪŜƳ ŎŜǎǘȅ сл҈  




