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Allgemeine ReisebedingungemGB der LMX Touristik GmbH

Lieber Reisekunde,

dies sind die Reisebedingungen lhrer Reiseveranstalterin LMX Touristik GmbH (nachfolgend Veranstalterin). Uns lisgealsafewund
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Pauschalreis®ichtlinie (RICHTLINIE (EU) 2015/2302 vom 25. November 2015) und deren Umsetzungtiordds Recht. Bei Abschluss
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Reisekunden, die eine Onli®ichung vornehmen, nach jedem Buchungsvorgang dringend dgmaonten "SparOrdner” im Auge zu
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Flexmarke "LMX Touristik Flex" (LMXF) gelten abweichend zu diesen Allgemeinedreisigen gesonderte Konditionen, da diese Produkte
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1. Abschluss und Inhalt des Reisevertrags, Vertragspartner, Kommunikationsweg

1.1. Mitder Buchung der Reise bietet der Kunde der Reiseveranstalterin den Abschluss des Reisevertrags verbindlich an.

1.2. Der Inhalt des Angebots des Kunden auf Abschluss des Reisevertrags bestimmt sich nach den Hotelbeschreibungen un
Leistungsbeschreibungened Veranstalterin. Die Hotelbeschreibungen und Leistungsbeschreibungen von Reisevermittlern oder anderen
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1.3. Der buchende Kunde ist auch der "Reiseanmelder". Der Reiseanmelder ist in jedem Fall Verteagigya/eranstalterin. Deshalb haftet
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1.4. Der Reisevertrag kommt durch Annahme des Angebots des Kunden durch die Veranstalterin zustande. Die Annahme hedarf keine
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sich aus der jeweiligelneistungsbeschreibung.
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wenn der Reiseanmelder die Reiseteilnehmer vertritt.
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2. Leistungen, wichtige Reiseinformationen und besondere Hotelkonditionen

Die Leistungserbringung durcredVeranstalterin erfolgt unter folgenden Kriterien:
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Hierin werden allgemeine Buchungsinformationen angeboten und iksheiten zu Buchungen in Nebensaisonzeitenaufgezeigt. Auch
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2.1.1.Unterkunft
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oder Verlegungen erforderlich wird, dass das Luftfahrtunternehmen gewechselt wird, wird dies dem Kunden mitgeteilt. Kerdewein
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verwelgert werden.
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Erstattung aller von Reisekunden oder in deren Namen geleisteten Zahlungen, sofern die betreffenden Leistungen infalglveler trer
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diese Sicherheit erbracht ist.
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3.4. Die Anzahlung betragt bei Produkten der LMX Touristik GmbH mit Ausnahme von Produkten der Marke Suntrips

- bei Pauschalreisen 35 % des Reisepreises,

- bei NurHotelBuchungen 30% des Reisepreises,

-bei NueFlugBuchungen dzOKdzy 3Sy A ad RSNI DSal YGLINBAA Ay @2tfSNI 11 KS a2¥F2NI
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- Pauschalreisen und NifotelBuchungen 20 % des Reisepreises,

-bei NueFlugBuchungen dzOKdzy 3Sy A ad RSNI DSal YGLINBAA Ay @2tfSNI 11 KS a2¥F2NI
3.5. Zahlungen im SEfRAsislastschriftverfahren
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in Rechnung stellen.
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4.6. Der Kunde kann von der Veranstalterin eine Senkung des Reiseprédmsegarewenn und soweit sich die in Ziff. 5.B genannten Preise,
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Stornierungskostenpauschale nach Zziff. 7.3. geltend machen.

5.3. Dem Kunden bleibt es im Fall dert&ailmachung der Stornierungspauschale unbenommen, nachzuweisen, dass kein oder ein geringerer
Schaden der Veranstalterin eingetreten ist.
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angefallenen Stornierungsschaden geltend macht.
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6.1.1. Sofern durch den Kunden eine Umhurogsanfrage gestellt wird, teilt die Veranstalterin diesem die Mehrkosten einer Umbuchung mit,
sofern eine Umbuchung nach dem Programm der Reiseveranstalterin in Betracht kommt. Die Umbuchungskosten setzen sich ausammen
den Mehrkosten, die der Verandtalil SNA Y | dzF INHzy R RSNJ | Yo dzOKdzy3d Sy iadSKSy a2éiaAS Sa
Reiseteilnehmer.
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Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt.
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nach den tatsachlich angefallenen Stornierungskosten oder nach der Stornierungskostmgdaubestimmen, die nachfolgend naher
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Richtlinie erfordert den "Ausbruch”, also das Aarfimen der Krankheit. Wenn die Krankheit bereits zum Zeitpunkt der Buchung ausgebrochen
war, ist nicht von einem Aufkommen auszugehen. Die Krankheit hat in diesem Fall bereits bestanden.
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ist berechtigt, nachzuweisen, dass in seinem Fall keine oder geringere Kosten entstanden sind und die Veranstalterim, dilass ei
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Produkten der Marke SunTrips gestalten sich wie folgt:
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bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 35%

ab dem 29. Is zum 23. Tag vor Reiseantritt 65%,

ab dem 22. bis zum 15. Tag vor Reiseantritt 70%,

ab dem 14. bis zum 3. Tag vor Reiseantritt 85%,

ab dem 2. Tag vor Reiseantritt/Nichterscheinen 90% des Reisepreises.
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Luftfahrtunternehmens vom Kunden ersetzt zu verlangen, wenn diese der Veranstalterin von der Airline berechtigterwelsaingRpstellt

werden.

b) NurFlugbuchung
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den Bedingungen der gebuchten Fluggesellschaft und des gebuchten Flugtarifes Anwendung. Sofern der Kunde die Stornierung nict
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Stornierungspauschale zugunsten der Veranstalterin an, in Hohe von 15 Prozent des Betrages, den die Stornopauschatsadisciédigg
ausmacht.

¢) NurHotelbuchung
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Individuellen Stornostaffeln ausgewiesen werden, gelten folgende Pauschalen:

biszum 30. Tag vor Reiseantritt 30%

ab dem 29. bis zum 23. Tag vor Reiseantritt 65%,

ab dem 22. bis zum 15. Tag vor Reiseantritt 70%,

ab dem 14. bis zum 3. Tag vor Reiseantritt 85%,

ab dem 2. Tag vor Reiseantritt/Nichterscheinen 90% des Reisepreises.

Die Stornopauschalen Produkte der Marke SunTrips gestalten sich wie folgt:



a) Flugpauschalreisen

bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 20%,

ab dem 29. bis zum 15. Tag vor Reiseantritt 65%,

ab dem 14. bis zum 7. Tag vor Reiseantritt 75%,

ab dem 6. bis zum 3ag vor Reiseantritt 80%,

ab dem 2. Tag vor Reiseantritt/Nichterscheinen 85% des Reisepreises.
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Luftfahrtunternehmens vom Kunden ergétzu verlangen, wenn diese der Veranstalterin von der Airline berechtigterweise in Rechnung gestellt
werden.

b) NurFlugbuchung
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den Bedingungen der gebuchten Fluggesellschaft und des gebuchten Flugtarifes Anwendung. Sofern der Kunde die Stornierung nict
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Stornierungspauschale zugunsten der Veranstalterin an, in Hohe von 15 Prozent des Betrages, den die Stornopauschagseléschafgg
ausmacht.

¢) NurHotelbuchung
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Individuellen Stornostaffeln ausgewiesen werden, gelten folgende Pauschalen:

bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 20%,

ab dem 29. bis zum 15. Tag vor Reiseantritt 40%,

ab dem 14. bis zum 7. Tagr Reiseantritt 60%,

ab dem 6. bis zum 3. Tag vor Reiseantritt 80%,

ab dem 2. Tag vor Reiseantritt/Nichterscheinen 85% des Reisepreises.

y® | Fldzy3a0SaO0OKNNY1dzy3 RSNJ £+SNIyadlfadSNAY
5AS I FFidzyd RSNJ +SNI yaulfusNJ\y FNNJ { OKNRSYy> RAS
-1SAYS YI N1LIBwmE OKNRSY &Ay
YAOK(G &O0OKdzZ RKFFi KSNBSAISFNKNI 6SNRSyYy

i I dzZF RSYy RNBATIOKSY wSAaSLINBAa o0SAOKNNyldod
dd aNy3IStIyT SA3IS RdANDK RSy Ydzy RSy
bdmd 55N wSA&ASYRS GSAtG RSY SNryadlfdiSNI 2SRS 6 NKNEBY genieBakied ND NI
+SNINF JE&6ARNAILSAG dzyGSNI . SNNO1aAOK(iAIdzyd RSNI 2856SAt A3aSy :Yéu 3
bdHd 5AS 1 yT SA3IS KIG 3ISISYNoSNI RSNI | NIif AOK Sy wSAaSt Sigéndyia 2 RS
Veranstal SNRA Yy  dzy 6§ SNNA OKGSG RSy Ydzy RSy @2NJ 2RSNJ 6SA ! yGNRGG RSNI wSA:
10. Pass Visa Gesundheitsbestimmungen
MAa®mM® 5AS +SNIyadltdSNRAYy aGSKd RIFNNI SAYyZ YdzyRSYy: RAS, \isatnd Gal y.
DSadzyRKSAGAP2NAOKNAFT(ISY a26AS8S RSNBYy S@SyddzsSttS &y RSairyghSdas @2 NJ
i dzadNYRAIS Y2yadg G !dzaldzyFio
Mnoud | ffSy Ydzy RSy SYLIFASKE G RAS £S8SNIyadlfiSNAYy SNFBANBAMAGRNOKS
RFEFYAGD AKNB 9ONILSAfdzyd dzyR RAS INEDEKUSBEIViREAt 02 NEMBANRBSE NENAKE SHNg ml
YAOK(G FNNJ RAS NBOKGT SAGAIS 9NILSAftdzyd dzyR RSy %daAl y3 y2(i6SyRAIS]
MA®od® 58Y YdzyRSYy 6ANR SYLIF2KE Sy RAS wSAASKAY S SAASe RS Reisezidzw N NI
0SI OKGSYd 5A8aS8S LyF2NXYIGA2YySY 11 yySy | dZF RSN L y-anbdeldesS disgéskhérS RS,
werden.
MM® ¢SAETFKfdzy3d dzyR . 2y A NJ

NGALNNTdzy3s 51 0SyadKdzii RdzNOK /Nsm
A OK
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Die VeranstaB NA y LINNFG NBIASE YN 6SA +SNINI3JalroalOKitNaaSy dzyR Ay o0Sai
. 8adFyRaldyRSY RAS .2yAGNG® S5FTdz  NDSAGSG RAS +£SNIyAal(lENaBNRY Y
Tdzal YYSy> @2y RSNIRAS +SNIyadltiSNAy RAS RITdz 6Sy!l iAms@a&ihddd (Sy
Kunden bereits vorab dazu folgende Informationen gem. Art. 14DEGVO mit: Die Creditreform Boniversum GmbH eisie
Y2YadzySyGa Syl dzaldzyTiSAd {AS 06SUNBAOGG SAYS 5F0GSyolylzZ AdiesiRBaNg . 2y )
SNISACE I NERAGNBT2NY . 2YAOSNREdZY . 2yAdNGaldalNyFdsS |y tituleKNB )
Leasinggesellschaften, Versicherungen, Telekommunikationsunternenmen, Unternehmen des Forderungsmanagementg, Vebsbid@l G
Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die Waren oder Dienstleistungen liefern bzw. erbringen. Im Rahmeetzd@heges
.8ad0AYYdzyaSy 6ANR SAYy ¢SAf RSNIAY RSN ! dzaldzyFGaRFIGSyol y,luadz2 NKI
1 dzNJ + SN¥ Sy R dziiahdelzheile geRuUS Inader Datenbank der Creditreform Boniversum werden insbesokugaben
JSALISAOKSNI NoSNI RSYy blYSys RASIAYERONBATFEET RINEA RDSKHUNF ARG ENKIEE @S
@2y t SNE2YSYyd %5S0] RSNI +SNINbBSAlGdzy3I RSN IS 3 LISAGKNINRASY] S5HGG RS NI
t SNE2yd wSOK{Ga3aANHzy Rf 38 ¥ NN3I {RD£Sh & SINdz2NDNWA TS IN A SIND R ANGiadS c5 H B Syd Rl
ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der Kenntnis dieser Informationen glaubhafSdari @ { 2 FSNYy 51 GSy Ay { il
NOSNN¥AGOSED 6SNRSyYy>S SNF2f3I0 RASA |dzF . lFaia RSN a2 Fseutyjaiedlsg® I NR I



content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001D0497&from=DE) einsehen éder@@ y R2NIi 1 dzZaSy RSy I aasSy 11yy
FJSEALISAOKSNIZ 6AS8S AKNB YSyylyra TFTNNI RAS 9ONBNARy3Idzy3d RSwS IS O MNIRS
{ LISAOKSNRIdz2SNJ @2y 1 dzy NORAHSRINRFA i W ROB MYy B DKISA OKB bizy A BB A G SNKA y
GFr33Syldz 3St1 a0Kiod LYy CLFLtfS RSNJIONISRAIdzyd SAySa { | Birtragongdlint G & ¢
Schuldnerverzeichnis werden &Nl 2 yyHS %tn ylIOK ! 6fldzF @2y RNBA W KNBYy asSai
Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. B5EUD+ h 11 yy Sy aSAyY YNBRAGSY(iaOKSARdAzy3ax DS
C2 NR S NHzyUZSLINNZFVA/ENE + SNBEAOKSNUHzy 3aGSNIINI 3 +2ff Aa0NBO1 dzy3al dzal dzy F
WSOKUG | dzfF ! dzd1dzy TG N6 SNJI RAS R2NI Tdz LKNBNJ t SNBE2Y 35 4tedShabdrkSeNT Sy
eAySy | yALINHzOK | dzZF . SNAOKGAIdzyd 2RSNI [ | a0Kdzy3dd YI yy afenGiEliszar2 T2 N
Yf NNHzy 3 SAySy | yaLINHzOK | dzF { LJSNNHzy3 RSNJ 2S46SAt AIBHVAGNYBYDdzf A YR
Sofern Sie lhre Einwilligung zur Verarbeitung der bei Creditreform Boniversum gespeicherten Daten gegeben haben, haliRecBiediase
9AYSAffATdzyI 2SRSNI SAlG T dz 6ARSNNHZF Sy © 5 dzMBBKEInKilfgying bisi 2R SineMbwaigsm NR
2 ARSNNHzF SNF2f3GSy SNINBSAGdzyd LKNBNIS5FGSY yAOK(G 0 SNNKNIP Y 2F\E
Sie sich jederzeit an den Datenschutzbeauftragten der Creditreform Boniversoden. Dieser wird Ihnen schnell und vertrauensvoll in allen

CN} 3Sy RS& 5FiSyalOKdziil Sa 6SAUSNKSEFSyd {AS {11yySy &aAi OBundesta@K NO
1 dzZ2aGNYRAISY [ YyRSa0St dzF ( NI Bié Sagen, dicNqddiGefofimBpriversunriad Ihnén Yésteiched hG stammen
Fdza | FFSy Gt AOK T dzaANy3ItAOKSY vdSttSys @2y Lyl aazdzyiSNyglomSy dzy
Boniversum zu lhren Daten einen Scorewert. In de®@2 NBE g SNI Tt AS0Sy 5FGSy 1Tdz !'fGSN dzyR
%l Kt dzy 3ASNF I+ KNHzy 3&aRFGSYy SAyd 5A8aS 51 GSy FtASOSYy YAl dafdind NE OK
Boniversum Kunden nutzen die Scorewerte als¥Aiksi t St 06 SA RSNJ 5dzZNOKFNKNHzy3d SAISYSNI YNBRA
Widerspruchsrecht:

5AS +SNINDBSAGdzyd RSNI 6SA dzya 3ISEALISAOKSNISY 51 i SyundKkneHitachuizés, diedza 1
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten regdlfhA 3 N6 SNBA SISy 2RSNI RASYyd RSN DSt GiSyRY!
wSOKGA&lI YyALINNOKSY® bdz2NJ 6SA DNNYRSy>S RAS &A0OK | dzAa SAYSNI orfeh LKy
YNaasSysz 11yySy {AS RINMRSNEILINGCIOKBIADI [ IACNISENI FR2EHKS 6Sa2yRSNBEY DN
YSKNJ OSNINBSAGSGEd 28yy {AS RSNy/RS NiIND SiGirdgyTd ¢FBA0] 5855 NI A TRISING YL INS KDINIS -
Zwecke nicht mehr verarbeitet. Verantwilich im Sinne des Art. 4 Nr. 7 2$GVO ist die Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11,
41460 Neuss. lhr Ansprechpartner in unserem Haus ist der Consumer Service, Tel.: 02131/36845560, Fax: 02131/3684B570, E
selbstauskunft@boniversum.délnseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten: Creditreform Boniversum
GmbH, Datenschutzbeauftragter, Hellersbergstr. 11, 41460 NeddajlEdatenschutz@boniversum.de.

12. Datenschutzverpflichtung der Veranstalterin beDBGdzy 3 dzy R 5 dzZNOKTFNKNXzy3 RSN wSAaasS az26iAS o
t SNE2ySyoST1238yS 51GdSys RAS RSN YdzyRS AY wl KYSy RSN . dOKgzy3d N
BSNI NDSAGSGE dzyR Iy RASOGSSAVMG dy SANFKMNNBSKIG RSKIZ ¢ SNG y RAISH T dzy %5 S
wNO{lF0oAO tdzyd RS4E wSAASOSNIINIISE SNF2NRSNI AOK Aadadod SzebidichehSa OK.
Vorschriften. Die Einzelheiten findensicly RSNJ 51 6 Sy aOKdzil SNJ f NNbzy 3 dzy i SNKI 6 RAS&SNI !

Mo® Y%dzAl y3 1 dz GSNINF 3t AOKSY [ SAalddzy3aSy FNNI ! yA2yaoNNEfhstakedni 2 2
58N + SNI NI 34a0Kt dza arenySkzin ejngfriadéraroMitlidEiSstdaf BabeR alsSdent Kitz der Veranstalterin, kann durch die
+SNFyahlt GSNRAY @OSNBSAISNI 6SNRSyYy: 6Syy RASA dalyWARESt @+ O RNGRNID:
LYF2N)XI GA2yaLTt tufokdb8nger) Heladbtferigt Ssif Eind Sk unmittelbare objektive Rechtfertigung kann durch
aSKN] 2480Sy 353S8S6Sy aSay> RAS 06SA RSNJ 5dzNDKFNKNHzyd RSa #HleMNI NI 3
Wohnsitz hat, entstehen. DY 1 8 OKSA Rdzy3 SNF 2t 3G AY 9AyI St FLtft dzyR #ANR 3ISISYN

14. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisvertrags hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertodgges zur F

15. Veranstalter, Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle

15.1. Reiseveranstalter:

LMX Touristik GmbH, Walt&ohnStr., 4D, 04356 Leipzig

15.2. Die Veranstalterin ist zur Teilnahme an Streitbeilegungsverfahren vor @rt@avMcherschlichtungsstelle nicht verpflichtet und nimmt

'y RAS&ASY I dzOK yAOKG GSAfd® 5SNI +SNIyadltaGSNARY ¢SAad udeNNdfdid t S
S dzNR LIN A & GtkefbeilegyiriggpMtorm (https://ecigropa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=DE) hin.

Die Teilnahme an Streitbeilegungsverfahren ist nicht beabsichtigt.

Mp®o DSYNG ! NIA]1St MM RSNJ +SNBNRYydzy3ISy DbdzYYSNI nmMmmMvMKea@NpPpRRENL RS
RS& I dATNKNBYRSY [dzZF0FF KNI dzy i SNYSKYSya ¢AS F2¢ 30 1 dz AnygeruiedhA S NSy
. dzOKdzy3a653 RSY wSAASYRSY NOSN) RAS LRSYGAGNG REHG | B8 & N K NEiyFR
[ dZF G FF KNI dzy G SNYSKYSya o0SA RSNJ . dzOKdzy3d y20K yAOK{G 06S7]INanfehdles a2 a
[ dzF G FF KNI dzy  SNY SKYSyYyd dzy G SNNAOKGSG 6ANRI RISNI SISKNEIRSHYRISHYOIKCT INA:
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