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N Deutscher Sicherungsscheinnummer: 21100912021
13l Reisesicherungsfonds

Sicherungsschein fiir Pauschalreisen
gemdl § 651r des Biirgerlichen Gesetzbuchs
Dieser Sicherungsschein gilt fiir den Buchenden und alle Reiseteilnehmer.

Dem Reisenden steht im Fall der Insolvenz der/des

ANEX Tour GmbH
Gladbecker Str. 3
40472 Dusseldorf

gegeniber dem unten angegebenen Absicherer unter den gesetzlichen Voraussetzungen
ein unmittelbarer Anspruch nach § 651r Absatz 4 des Birgerlichen Gesetzbuches zu.

Bei Ruckfragen wenden Sie sich an:
Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH
Sachsische Stralte 1

10707 Berlin

Telefon 030 — 78954770

schadenmeldung.drsf.reise

Berlin, 01.11.2021

Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH
Sachsische Stralte 1
10707 Berlin
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Thomas Schreiber Dr. Andreas Gent
Geschaftsfiihrer Geschaftsfiihrer
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Anforderung des Reisegastes, stellt Anex Tour in Echtzeit ihre Anfrage an diverse Fluggesellschaften. Erst dann wirdleisGsa

Reise, der aus verschiedenen Bestandteilen (Flug, Hotel, Transfer etc.) besteht, kalkuliert und berechnet. Betgohgsanfrage vonr X

t NERdzl 68y 1+yy &A0OK RSNJtNBA&A NYRSNYy:zI RIFI RAS wSAasS SNddhnokhy a2 Y
AY . dzOKdzy3&OBSNX | dzF T dz {dzNJ FNRAAGAISY t NBA adar@etlung wriAbgylie 8ey verbindliche® K S v
. dzOKdzy3aSN] £t NNHzy3 12YYSyd 58yl YAAO0K LINPRdZ ASNIS wSraaslSy ae&nNRSYy
der Reise (Flug, Hotel, Transfer usw.) kombiniert und kalkuliert im GegensatZ zurd 8 A 8 OKSY wSA&ASLINP Rdzl GA2Yy d
Voraus fest mit Hotels und Fluggesellschaften vereinbart.
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1.3 Der Reisegast kann mit der ANEX Tour vom Prospekt abweichende Leistungen individuell vereinbaren.

2. Zustandekommen des Reisetvages

2.1 Der Reisegast bietet der ANEX Tour den Abschluss eines Reisevertrages mit der Buchung verbindlich an. Die AnmBleliseckamer

durch den Reisegast telefonisch, online bzw. schriftlich per Fax, B f 2 RSNJ N6 SNJ w S A, D8igeReidepoital dtc NI 6 wS A &
erfolgen. Der ANEX Tour steht es frei, das Angebot des Reisegastes anzunehmen. Nimmt ANEX Tour das Angebot an, soekwagnt der V

YAG RSY %dz3ly3a RSNI!yylFKYST Ffa2 RSNJ . dzOK dzyfdsani Slanivdsértlishdsy 3 0 SA Y
LYF2NXYIGA2ySy 6SA 2RSN) yI OK iSNJjN.] 3330Kf dza a aOKNJ\?ut)\O 0SadNG;
HOH S5SNI wSAasS3Ilrad 6ANR RANDK « SNﬁsdezya RSN wSA&aS06SaiNdSRIZRAS
Annahme des Angebots duréhA & ! b9 - ¢2dNJ AYF2NNASNI ® 58NJ +SNINF 3 YAdG RSNI ' bo-

g2y !'b9- ¢2dNJ GSNEHSO6SySy . dzOKdzy3&aydzYYSNI T dzadt yRS® l/zééc“)‘l & +SNI)S,
Bearbeitung der Anliegen und Anfren des Reisegastes soll dieser hierbei stets auch seine Buchungsnummer angeben.
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dem Reisegast vorliegenden Prospekts verweisen.
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die Rechnung nicht gleichlautend von der Buchung abweichen.

2.5 Bei der Bchung sind die Geburtsdaten der mitreisenden Kinder des Reisegastes anzugeben.
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Verartwortlichen hergestellt werden kann.
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4. Zahlungsbedingungen

4.1 Zur Absicherung der Kundengelder hat ANEX Tour eine Insolvenzversicherung beim Deutschen Reisesicherungsfonds (DRSF)
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Anund Restzahlung und gegebenenfalls Stornierung.
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ANEX Tour die Reise nicht zuvor wegen Unterschreiten der Mindestteilnehmerzahl nach Nr. 13.1 der AGB abgesagt hat.
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4.7 Bei Nichteinhaltung der vereinbarten Zahlungsfrist wird der Reisegast von der ANEX Tmermviebnung mit Nachfristsetzung an die
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Ziffer stehen ANEX Tour nicht zu, wenn bereits zu dieseipuzi&t ein erheblicher Reisemangel vorliegt.
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7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen
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Wechselkurs zum vertraglichen Almzeitpunkt dergestalt, dass der ANEX Tour ein Verlust aus der Wechselkursschwankung entsteht, so
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9. Ersatzreise
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geltend zu machen.

10. Reisedokumente
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bis zum 90. Tag 15%

ab 89. bis 29. Tag 25%

ab 28. bis 22. Tag 40%

ab 21. bis 15. Tag 60%

ab 14. bis 4. Tag 80%

ab 3. Tag oder bei Nichterscheinen 90%

C N NRrodukte gilt aufgrund anderer Einkia- und Stornierungsbedingungen der FHugd Hotelbestandteile die folgende Staffelung:
bis zum 29. Tag 40%

ab 28. bis 22. Tag 55%

ab 21. bis 15. Tag 70%

ab 14. bis 4. Tag 85%

ab 3. Tag oder bei Nichterscheinen 95%
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Pausbalreisen.
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pauschalen stehen.
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nachweisbaren Kosten geltend machen.
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Wenn der Flugtarif abweichenden gRdungen unterliegt, werden evtl. abweichende Stornierungsbedingungen bereits bei der Buchung
angezeigt. Eine Reihe von Sondertarifen erlauben keine Umbuchungen/ Stornierungen, was der Reisegast ebenfalls becdendglugbu
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12. Reiseversichergen
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Tour mitzuteilen.
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verlangen. ANEX Tour muss sich jeddei Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer
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somit den entstehenden Schaden gering zu halten.

14.2 ANEX Tour kann mit der Erbringung einer gleiderK | K SN SNI A ISy 9ONBIF Tt SAaddzy3a ! 6KAE TS &
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14.3 Leistet ANEX Tour nicht innerhalb einer vom Reisenden bestimmten angemessenen Frist Abhilfe, kasenderdeébst Abhilfe

schaffen und Ersatz der erforderlichen Aufwendungen verlangen. Einer Fristsetzung bedarf es nicht, wenn die Abhilfecigeiaiemg
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Mitreisenden gerechtfertigt ist.
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unzumutbar ist
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GANR 0160 6Syy AKY RAS w S AyF2i3S SAySa a2z Sy al ytaSst.a | dza
5AS8 YNy RA JdyNs aavadis SNSyly 1! b9 - ¢2dzNJ SAyS @2y wSraasS3alrad o08adayyids
Mnadt . SA SAYySY al yaSt 2RSNI bAOKGOSNFNffdzya RSNI wSAAS (I sgaf RSN we
verlangengs sei denn, der Mangel der Reise beruht auf einen Umstand, den ANEX Tour nicht zu vertreten hat. Wird die Reise eereitelt od
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verlangen.

Mn oy SA DSLN IQSNI dzad 2RSNJ 06SA SAySY DSLINO|1aOKIRSYy 4XNKRBGYR RSI
Ct dz3KI TSy RSA !yldzyFaiazNia 65A RSNJ 256SAt A3ASy aef Megg@selschaftenasOK | F G
RAS {OKI-RSYIYT@)\HSK{OKI RSY&YSfRdzyEI AY RSNJI w838t +2 NI dza & Séil dzy 3

DSLINO106Sa0OKNRAIdzydSYy o6AyySy 1 ¢3Sy dzy R 0SA MSWHEANS HryaEG 0RfySyo §
DSLINO1 a0OKI RSy 2RSNJ CSKffSAaildzya RSa WS)\éSEISLJNO1é I dzOK diRA S | NI f A ¢
SaOKNRA3Jdzy3d @2y 2SNIISISYadNyRSy 2RSNI . I NBSYBR ARNTUAZFISISYSE YINN
wSAaS83raiasa AY %dAl YYSYKI Y3 YAG RSY wSAaS83aSLINOY yIFOK RSY adaaz2yil
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565t OKS RAS . STINRSNHzy3d RSa wSrasS3aradsa o2y | dzaaSaOKNASpBy Sy ! dz
GNMSYR RSNJ wSA&aS dzyR RAS ! yOSNONARYIdzyd 6NKNBYR RSNI wSA&dS 0SAYKLE
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entstehen oder geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist, so kann sich aach ANEX T

3§ 3 S yderd Beld@gast hierauf berufen.
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mit dem Tage, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte.

17. Pass Visaund Gesundheitsbestimmungen
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der Reise, insbesondere zu Rad4sa, Devisen Zolt und Gesundheitsvorschriften des jeweiligen Reiselandes zu beachten und einzuhalten.
DSNJ wSAasS3alrad Aad FTNNIRIFIa . SaOKIFTFSyYy dzyR aAldFNKNBY RSNasoek| NRE A
das Einhalten von Zelind Devisenvorschriften

17.2 Nachteile, insbesondere Kosten, die dem Reisegast aus der Nichigiighddtr voranstehenden Pflichten entstehen, gehen zu Lasten
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Abschnitt informiert hat.

MT ®o ! b9 ¢2dzNJ KIz&itigSHrteilyny nk den ZufaNg nBtweBdighidyiSekdiirch die jeweilige diplomatische Vertretung,
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18. Datenschutz
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5{Dxhd £SNIyiig2NIfAOKS {GSttS AY {AyyS RS& .dzyRSaRIGSyaOKdzil 3S:
GaaSUTfAOKSNI +SNINBGSNY adaNI G YPTPfalo ! YaSNI 5FG§SyalOKdzil oS dzF G N

datenschutz@anextour.de erreichbar.

18.2 Buchung

Im Rahmen des Buchungsvorgangs ist die Verarbeitung weiterer personenbezogenen DatesexibrA OK® 51 1 dz 3SKI NBy A

Name, lhre Adresse, |hre Telefonnummer, &l Adresse ("Kontaktdaten") sowie das Datum lhrerukd Abreise, Ihre Unterkunft und
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Ihre Einwilligung erteilt oder es liegt ein gesetzlich zwggedaer Fall vor.
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Mietwagenfirmen, Reiseversicherer, Abrechnungsdienstleister, etc.SWE &2 § SA G RASa T dzZNJ 9ONF N f dzy3 RS a
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Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kredttihsind ggf. von uns beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den

FdzZA3SoNKf 1Sy % Kf dzyIaRASyado w%dzy ¢SAf SNKS6Sy RAS | dzéem&tNKE Sy
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2 ANJ 6SA écﬁliy’h daralzfhiR NiB6s dort ein nach unten abweichendes Datenschutzniveau herrschen kann. Wir weisen darauf hin, dass
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kann. Sie beruht dann auf Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c DSGVO.

18.4 Datensicherheit
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entsprechend jeweils angepasst.

18.5 lhre Rechte

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns haben Sie die nachfolgend genannten und beschriebenen
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18.5.4 Widerspruch

{AS 11yySy IdzaA DNNYRSYys RAS &AO0K IdzA LKNBNI 605482y RSNBY |dderzeidzl G A 2
ZARSNﬁLMh@K SAytS3Syz a26SA0 aAOK RAS&S | dZF RAS wisdddedied Baelizy Rt | 3
GSNRSY RIyy @2y dzya yAOKG YSKNI OSNINbSAGSGZ Sa aSA RSyesen oA N |



RAS LKNBY LyidSNBaasSys wSOKuéy dzy R CNBAKSAGSY YNoCEKNBYAIST S ydza2NFoSdk) 3S
+SNISARAIdzyd @2y wSOKGal yaLINNOKSY RASyG®

18.6 B eschwerderecht
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Fax: 0211/38424.0 EMail: poststelle@Idi.nrw.de

19. Rechtswahl, Gerichtsstand

Mpodm ! dzZF RIFIa zSNINRIX¥CESKESAYRE WzrRa@LEI ! b9 ¢2dz2NJ FAYRSG | dzaaod
MpPH 5AS P2NEISKSYRS . SaliAYYdzyyd NoSNJI RAS wSOKGagl Kt Frurdgén y A OKG !
internationaler Abkommen, die auf den Revertrag zwischen dem Reisegast und dem Veranstalter anzuwenden sind, etwas anderes zu
Gunsten des Reisegastes ergibt oder wenn und soweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungenlsstaditglie
RSNJ 9! 3 RSY RSNIFWSA RETFKSY BWTFEKAEBERI aAyRI fa RAS @2NHSYlIyyiSy
Vorschriften.
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19.4 Klagen gegen einen Reisegast, der KaufmaNdyja i A a OKS t SNB 2y Sy RSa | FFSy it AOKSy 2RSNJ
22Ky &aAGT 2RSNJ 3861 Kyt AOKSYy 1 dzF Sy Kt Ga&aAGT AY 1 dzafl yR kikderi = 2R
Klage nicht bekanntist, wirdals G&id 8 a G YR RSNJ { AGT RSNJ ! b9 ¢2dzNJ Ay 5NaasSt R2NF
19.5 ANEX Tour ist nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
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Veranstalter:

ANEX Tour GmbH
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Telefa: +49 (0) 211 781 774 0

Fax: +49 (0) 211 781 774 99
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od 89. do 29. dne 25%

od 28. do 22. dne 40%

od 21. do 15. dne 60%

od 14. do 4. dne 80%
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od 28. do 22. dne 55%

od 21. do 15. dne 70%

od 14. do 4. dne 85%
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